ESITE 19.3.2021

Gofore Oyj
Listautuminen Nasdaq Helsinki Oy:n porssilistalle

Gofore Oyj:n ("Yhtid” tai "Gofore”) osakkeet ovat tdman esitteen ("Esite”) paivamaarana kaupankaynnin kohteena Nasdaq
Helsinki Oy:n ("Helsingin Porssi”) yllapitamalla monenkeskisellda Nasdaq First North Growth Market Finland -markkina-
paikalla ("First North -markkinapaikka”) kaupankayntitunnuksella GOFORE. Yhti6 on jattanyt listalleottohakemuksen
Helsingin Porssille Yhtion kaikkien osakkeiden ("Osakkeet”) listaamiseksi Helsingin Pérssin yllapitadmalle porssilistalle kau-
pankayntitunnuksella GOFORE ("Listautuminen”). Osakkeiden kaupankaynnin Helsingin Pérssin porssilistalla odotetaan
alkavan arviolta 23.3.2021.

Yhtié on laatinut Esitteen mahdollistamaan Osakkeiden listaamisen Helsingin Pdrssin pdérssilistalle. Listautumisen yhtey-
dessé ei anneta tai myyda Osakkeita. Finanssivalvonta on hyvaksynyt tdméan Esitteen, mutta ei vastaa siind esitettyjen
tietojen oikeellisuudesta. Osakkeisiin sijoittamiseen liittyy riskeja ja sijoitusta harkitsevia pyydetéén tutustumaan Esittee-
seen kokonaisuudessaan, erityisesti Esitteen kohtaan "Riskitekijat”.

Esitteen jakelu saattaa olla tietyissd maissa rajoitettua. Esitetta ei saa levittdd Yhdysvaltoihin, Kanadaan, Uuteen-Seelan-
tiin, Australiaan, Japaniin, Hongkongiin, Singaporeen tai Eteld-Afrikkaan. Osakkeita ei tarjota tai myyda suoraan tai valilli-
sesti Yhdysvalloissa tai Yhdysvaltoihin, eikéd Osakkeita ole rekisterdity eika niita tulla rekister6imaén Yhdysvaltain vuoden
1933 arvopaperilain, muutoksineen ("Yhdysvaltain arvopaperilaki”) tai minkaan Yhdysvaltain osavaltion arvopaperilakien
mukaisesti, eik& niita siten saa tarjota tai myyda suoraan tai valillisesti Yhdysvalloissa tai Yhdysvaltoihin ilman Yhdysvaltain
arvopaperilain rekisterdintivaatimuksista saadettya poikkeusta ja soveltuvia Yhdysvaltain osavaltioiden arvopaperilakeja
noudattaen. Esite ei muodosta tarjousta tai tarjouspyyntda ostaa tai merkitd Osakkeita sellaisessa valtiossa, jossa tarjous
tai tarjouspyynto olisi lainvastainen. Yhti6lla ja Danske Bank A/S, Suomen sivuliikkeella ("Taloudellinen Neuvonantaja”)
ja néiden edustajilla ei ole mink&anlaista oikeudellista vastuuta naiden rajoitusten rikkomuksista riippumatta siita, ovatko
tallaiset rajoitukset Osakkeisiin sijoittamista harkitsevien tiedossa vai eivat.

Taloudellinen neuvonantaja

Bank




TARKEITA TIETOJA ESITTEESTA

Esite on laadittu arvopaperimarkkinalain (746/2012, muutoksineen "Arvopaperimarkkinalaki”), Euroopan parlamentin ja neuvoston ase-
tuksen (EU) N:o 2017/1129 arvopapereiden yleisolle tarjoamisen tai kaupankaynnin kohteeksi saénnellylla markkinalla ottamisen yhtey-
dessa julkaistavasta esitteesta ja direktiivin 2003/71/EY kumoamisesta ("Esiteasetus”), komission delegoidun asetuksen (EU) 2019/980,
arvopapereiden yleisélle tarjoamisen tai kaupankaynnin kohteeksi séannellylla markkinalla ottamisen yhteydessa julkaistavasta esitteesta
annetun Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksen (EU) 2017/1129 taydentamisesté esitteen muodon, sisallon, tarkastuksen ja hy-
véksymisen osalta sekéd komission asetuksen (EY) N:o 809/2004 kumoamisesta, komission delegoitu asetus (EU) 2019/979, Euroopan
parlamentin ja neuvoston asetuksen (EU) 2017/1129 taydentamisesta esitteen tiivistelmaén sisaltyvia keskeisia taloudellisia tietoja, esit-
teiden julkaisemista ja luokittelua, arvopapereita koskevaa mainontaa, esitteen taydennyksia ja notifiointiportaalia koskevilla teknisilla
saantelystandardeilla sekd komission delegoidun asetuksen (EU) N:o 382/2014 ja komission delegoidun asetuksen (EU) 2016/301 ku-
moamisesta seké Finanssivalvonnan maarayksien ja ohjeiden mukaisesti. Esite siséltdd myos Esiteasetuksen 7 artiklan mukaisen tiivis-
telman vaaditussa muodossa. Esitteesta ja tiivistelmasta on laadittu englanninkielinen asiakirja, joka vastaa suomenkielista Esitetta. Fi-
nanssivalvonta on toimivaltaisena viranomaisena hyvaksynyt Esitteen Esiteasetuksen mukaisesti. Finanssivalvonta hyvaksyy tamén Esit-
teen vain siltd osin, etté se tayttaa Esiteasetuksen mukaiset kattavuutta, ymmarrettévyytta ja johdonmukaisuutta koskevat vaatimukset.
Téata Finanssivalvonnan hyvaksyntaa ei tule pitaé osoituksena sen liikkeeseenlaskijan hyvaksynnasta, jota tama Esite koskee. Sijoittajien
on tehtdva oma arvionsa arvopapereihin sijoittamisen tarkoituksenmukaisuudesta. Taman Esitteen hyvaksymispaatoksen numero on
FIVA 19/02.05.04/2021. Mikali alkuperaisen suomenkielisen Esitteen ja englanninkielisen asiakirjan valilla on eroavaisuuksia, suomen-
kielinen versio on ratkaiseva.

Tama esite on voimassa siihen asti, ettd Yhtion Osakkeet on otettu kaupankaynnin kohteeksi Helsingin Porssin porssilistalla,
mink& odotetaan tapahtuvan 23.3.2021. Velvollisuutta tdydentéaa Esitetta, jos ilmenee merkittavia uusia seikkoja, olennaisia vir-
heité tai olennaisia epatarkkuuksia, ei sovelleta silloin, kun esite ei ole endé voimassa.

Esitteessa "Gofore” ja "Yhti®” tai "Konserni” tarkoittavat Gofore Oyj:t4 ja sen tytaryhtiota yhdessa, ellei asiayhteydesta selvasti ilmene,
ettd ilmaisulla tarkoitetaan vain Gofore Oyj:t4, sen tytaryhtiota tai liiketoimintaa tai joitakin naista yhdessa. Viittauksilla Yhtion osakkeisiin,
osakep&aomaan tai Yhtion hallintoon tarkoitetaan kuitenkin Gofore Oyj:n osakkeita, osakepadomaa ja hallintoa.

Taloudellinen Neuvonantaja ei suoraan tai valillisesti ota mitdan vastuuta Esitteen tietojen oikeellisuudesta, taydellisyydesta tai todenpe-
raisyydesta, eik& mihinkaan Esitteeseen sisaltyvaan tule luottaa Taloudellisen Neuvonantajan lupauksena tai lausumana tassa suhteessa
riippumatta siité, koskeeko se menneisyytta vai tulevaisuutta.

Taloudellinen Neuvonantaja toimii Listautumisen yhteydessa ainoastaan Yhtion puolesta. Taloudellinen Neuvonantaja ei pida mitdan
muuta tahoa (riippumatta siité, onko tama Esitteen vastaanottaja vai ei) asiakkaanaan Listautumisen yhteydessa. Taloudellinen Neuvon-
antaja ei ole vastuussa kenellekddn muulle kuin Yhtidlle Listautumiseen liittyvien neuvojen antamisesta tai muusta téssa esitetysta
transaktiosta tai jarjestelysta. Taloudellinen Neuvonantaja ei vastaa suoraan tai valillisesti Esitteen sisallosta tai mistaan vaitteesta tai
oletuksesta, joka on tehty tai jonka on oletettu tehdyn Esitteen perusteella tai littyen Yhtiéon tai Listautumiseen. Taloudellinen Neuvon-
antaja sanoutuu irti mista tahansa ja kaikesta rikkomukseen, sopimukseen tai muuhun perustuvasta vahingonkorvausvastuusta (lukuun
ottamatta pakottavaan lainsdéddéntéon perustuvaa vastuuta, jos vastuun poissulkeminen olisi laitonta, pateméatonta tai taytantdé npano-
kelvotonta), joka silla voitaisiin katsoa olevan Esitetta tai téllaista vaitetta tai oletusta koskien.

Yhti6 on laatinut Esitteen ainoastaan mahdollistamaan Yhtion Osakkeiden listaamisen Helsingin Porssin paalistalle. Listautumisessa ei
ole paajarjestajaa. Mikaan Esitteessa ei muodosta Yhtion tai Taloudellisen Neuvonantajan lupausta tai vakuutusta tulevaisuudesta eika
Esitetté tule pitaa tallaisena lupauksena tai vakuutuksena. Tehdessaan sijoituspaétosta sijoittajia kehotetaan tutustumaan Esitteessé an-
nettuihin tietoihin ja tukeutumaan omaan arvioonsa Yhtidsta ja Listautumisesta seka sijoituspaétoksen eduista ja riskeista. Sijoittajia ke-
hotetaan harkintansa mukaan kysymaan neuvoa neuvonantajiltaan ennen Osakkeiden hankkimista. Ketéan ei ole valtuutettu Listautumi-
sen yhteydessa antamaan mitadn muita kuin Esitteeseen siséltyvia tietoja tai lausuntoja. Mikali tallaisia tietoja tai lausuntoja annetaan,
niitd ei tule katsoa Yhtion tai Taloudellisen Neuvonantajan hyvaksymiksi. Esitteen luovuttaminen ei merkitse sita, etta Esitteessa esitetyt
tiedot pitdisivat paikkansa tulevaisuudessa tai etté Yhtion liiketoiminnassa ei olisi tapahtunut muutoksia Esitteen paivamaaran jalkeen.
Yhtid kuitenkin oikaisee ja tdydentaa Esitteessa annettuja tietoja Esiteasetuksen mukaisesti.

Osakkeita ei saa tarjota tai myydéa suoraan tai valillisesti eika tata Esitetta tai Osakkeisiin liittyvia muita asiakirjoja tai mainoksia saa levittaa
tai julkaista valtiossa, joissa tama rikkoisi voimassa olevaa lainsaadantoa tai edellyttéisi muun kuin Suomen lain mukaisia toimia. N&in
ollen Suomen ulkopuolella asuvat henkil6t eivat valttamatta saa ottaa vastaan Esitetté tai ostaa Osakkeita. Asianmukaisten tietojen hank-
kiminen sanotuista rajoituksista tai rajoitusten noudattaminen eivat ole Yhtion tai Taloudellisen Neuvonantajan vastuulla. Esite ei muo-
dosta tarjousta tai tarjouspyyntéa ostaa tai merkitd Osakkeita missdéan valtiossa. Yhtidlla ja Taloudellisella Neuvonantajalla ja néiden
edustajilla ei ole minkaanlaista oikeudellista vastuuta néiden rajoitusten rikkomuksista riippumatta siité, ovatko téllaiset rajoitukset Osak-
keisiin sijoittamista harkitsevien tiedossa vai eivét.

Listautumiseen sovelletaan Suomen lakia. Listautumista koskevat riidat ratkaistaan toimivaltaisessa tuomioistuimessa Suomessa.
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THVISTELMA
Johdanto ja varoitukset

Tama tiivistelma koostuu sdantelyn edellyttamista tiedosta. Téata tiivistelmaa tulee lukea tdmaén listalleottoesit-
teen ("Esite”) johdantona. Sijoittajan tulisi perustaa Gofore Oyj:n (“Gofore” tai "Yhti6”) osakkeita ("Osakkeet”)
koskeva sijoituspdatoksensa tédhan Esitteeseen kokonaisuutena.

Sijoittaja voi menettaa Yhtién Osakkeisiin sijoittamansa paaoman kokonaisuudessaan tai osittain. Jos tuomio-
istuimessa pannaan vireille Esitteeseen sisaltyvia tietoja koskeva kanne, kantajana toimiva sijoittaja saattaa
sovellettavaksi tulevan lainsdadanndn nojalla joutua ennen oikeudenkaynnin vireillepanoa vastaamaan Esit-
teen kdanndskustannuksista. Yhti® on siviilioikeudellisessa vastuussa tasta tiivistelmasta ja sen kadannoksista
vain, jos tiivistelma luettuna yhdessa Esitteen muiden osien kanssa on harhaanjohtava, epatarkka tai epajoh-
donmukainen tai jos siina ei luettuna yhdessa Esitteen muiden osien kanssa anneta keskeisia tietoja sijoittajien
auttamiseksi, kun ne harkitsevat sijoittamista Osakkeisiin.

Liikkeeseenlaskijan nimi ja yhteystiedot ovat:

Yhti6 Gofore Oyj

Y-tunnus 1710128-9
Oikeushenkildtunnus (LEI) 743700JIW1LAUZDH9012
Osakkeiden ISIN-koodi F14000283130

Kotipaikka Tampere

Rekisterdity osoite Kalevantie 2, 33100 Tampere

Finanssivalvonta on Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksen (EU) 2017/1129, annettu 14 paivana ke-
sakuuta 2017, arvopapereiden yleisolle tarjoamisen tai kaupankaynnin kohteeksi sdannellylla markkinalla ot-
tamisen yhteydessa julkaistavasta esitteesta ja direktiivin 2003/71/EY kumoamisesta ("Esiteasetus”) mukai-
sena toimivaltaisena viranomaisena hyvaksynyt taman Esitteen 19.3.2021. Finanssivalvonta hyvaksyy tdmén
esitteen vain silta osin, etta se tayttaa Esiteasetuksen mukaiset kattavuutta, ymmarrettavyytta ja johdonmu-
kaisuutta koskevat vaatimukset, ja tata hyvaksyntaa ei tule pitda osoituksena sen liikkeeseenlaskijan hyvak-
synnasta, jota tama Esite koskee. Finanssivalvonnan taméan Esitteen hyvaksymispaatoksen diaarinumero on
FIVA 19/02.05.04/2021. Finanssivalvonnan osoite on PL 103, 00101 Helsinki, puhelinnumero 09 183 5339 ja
sahkodpostiosoite kirjaamo@finanssivalvonta.fi.

Keskeiset tiedot Liikkeeseenlaskijasta

Kuka on arvopapereiden liikkeeseenlaskija?

Liikkeeseenlaskijan virallinen nimi on Gofore Oyj ja sen kotipaikka on Tampere. Yhtié on rekisteroity Patentti-
ja rekisterihallituksen yllapitdmassa kaupparekisterissad ("Kaupparekisteri”) y-tunnuksella 1710128-9 ja sen
LEI-tunnus on 743700JIW1LAUZDH9012. Yhti6 on julkinen osakeyhtio, joka on perustettu Suomessa ja jonka

toimintaan sovelletaan Suomen lakia.

Liikkeeseenlaskijan paaasiallinen toiminta

Yhtié on kansainvalisesti toimiva digitaalisen muutoksen konsulttiyritys. Yhtio tarjoaa palveluitaan yksityisen
ja julkisen sektorin toimijoille padasiassa Suomessa seka myds ulkomailla. Yhtion tarjoamat palvelut voidaan
jakaa digitaalisen muutoksen neuvonantopalveluihin, palvelumuotoiluun, digitaalisten palvelujen kehittami-
seen seka digitaaliseen laadunvarmistukseen. Yhti¢ kehittdd osaamistaan ja palvelutarjontaansa jatkuvasti
tavoittaakseen kaiken kokoisia digitaalisen muutoksen projekteja ja pystyakseen palvelemaan asiakkaitaan
digitaalisen muutoksen jokaisessa vaiheessa. Yhtitn visio on olla kasvava ja kannattava, vastuullinen ja vai-
kuttava, kansainvalinen seké kehittyva ja uudistumiskykyinen yritys, joka tarjoaa erinomaista asiakas- ja tyon-
tekijakokemusta.

Suurimmat osakkeenomistajat

Yhtion 16.3.2021 tilannetta osoittavan, Euroclear Finlandin yllapitaman osakasluettelon mukaan Yhti6lla on
5 643 osakkeenomistajaa. Seuraavassa taulukossa esitetaan Yhtion suurimmat osakkeenomistajat:



Osakkeenomistaja Osakkeiden lukuméaaréa Osuus Osakkeista ja &énista %

Timur Juhana KarKi..........ccccceeeeeiiiiiieieee e, 1875 000 13,36
MIKa VaIJUS....covieiiiee e e see e iee e 1770 000 12,61
Mika Petteri Venola...........ccccveveeeeeiiiciiiieee e 1770000 12,61
Jani Markus Lammi.........ccccceeeeeiiiiiiieeeee e, 1560 000 11,11
Keskindinen Elakevakuutusyhtio limarinen......... 786 614 5,60
Sijoitusrahasto Evli Suomi Pienyhtitt.................. 626 839 4,47
Mika Juhani Karjalainen...............cccoccovvveeeeeninnn, 597 578 4,26
Keskinainen tydeldkevakuutusyhtié Varma ........ 517 952 3,69
Mikael Nylund ... 245 438 1,75
Juha Jaakko Virtanen ...........c.ccccoevvveieee e, 243 696 1,74
Muut osakkeenomistajat ..............ccceevevveeevenrnen. 4 043 810 28,80
YhtEENSA.. ..o 14 036 927 100

Kenellakaan Yhtion osakkeenomistajalla ei ole arvopaperimarkkinalain (746/2012, muutoksineen) ("Arvopa-
perimarkkinalaki”) 2:4:n tarkoittamaa maaraysvaltaa Yhtiossa.

Yhtion hallitus, johtoryhma ja tilintarkastajat

Esitteen paivamaarana Yhtion hallitukseen kuuluu Timur Karki (puheenjohtaja), Stefan Baggstrom, Juha Ete-
l[&niemi, Mammu Kaario ja Sami Somero.

Seuraavassa taulukossa esitetdan johtoryhman jasenet taméan Esitteen paivamaarana:

Johtoryhméssa Yhtion palveluk-

Nimi Syntymavuosi  Kansalaisuus  Asema vuodesta sessavuodesta
Mikael Nylund 1975 Suomi Toimitusjohtaja 2010 2010
Sanna Hildén 1974 Suomi Henkildstdjohtaja 2021 2019
Elja Kirjavainen 1974 Suomi Johtaja, digitaali- 2020 2017

sen muutoksen
neuvontapalvelut

Aki-Tapani Koikkalainen 1982 Suomi Johtaja, digitaali- 2019 2018
set palvelut

Kalle Mé&ki 1984 Suomi Lakiasiainjohtaja 2021 2018

Miika-Markus Nurminen 1969 Suomi Johtaja, digitaali- 2021 2020
nen laadunvar-
mistus

Petra Sievinen 1969 Suomi Markkinointi- ja 2019 2018
viestintajohtaja

Teppo Talvinko 1966 Suomi Talousjohtaja 2020 2020

Terhi Vesanen 1960 Suomi Johtaja, kasvu- 2019 2015

alusta ja konser-
nin digitalisointi

Juha Virtanen 1977 Suomi Johtaja, myynti ja 2010 2007
asiakasarvo

Yhtion tilintarkastajana toimii tilintarkastusyhteis6 KPMG Oy Ab, p&&avastuullisena tilintarkastajana KHT-tilin-
tarkastaja Lotta Nurminen. Lotta Nurminen on merkitty tilintarkastuslain (1141/2015, muutoksineen) 6 luvun 9
8§:ssa tarkoitettuun tilintarkastajarekisteriin.

Mitd ovat liikkeeseenlaskijaa koskevat keskeiset taloudelliset tiedot?

Seuraavissa taulukoissa esitetdén yhteenveto Konsernin tuloslaskelmasta, taseesta ja rahavirtalaskelmasta
31.12.2020, 31.12.2019 ja 31.12.2018 paattyneiltad tilikausilta. Yhtion tilintarkastettu konsernitilinp&datos
31.12.2020 paattyneelta tilikaudelta on laadittu EU:ssa kayttéon otettujen kansainvalisten tilinpaatésstandar-
dien (International Financial Reporting Standards, "IFRS-standardit”) mukaisesti. Konsernitilinpaéatos
31.12.2020 péaattyneelté tilikaudelta sisaltaé IFRS-standardien mukaisesti laaditut tilintarkastamattomat ver-
tailutiedot 31.12.2019 paattyneelta tilikaudelta. Yhtion tilintarkastetut konsernitilinpéatokset 31.12.2019 ja
31.12.2018 paattyneilta tilikausilta on laadittu suomalaisia tilinpaatésstandardeja (Finnish Accounting Stan-
dards, "FAS”) noudattaen. Seuraavat taulukot on laadittu IFRS-standardien mukaisten tuloslaskelma- ja tase-
kaavojen mukaan, mink& vuoksi taulukoissa esitettdvia FAS-lukuja on jouduttu ryhmittelem&an uudelleen.
Seuraavassa taulukossa on esitetty Yhtion keskeisia tunnuslukuja ilmoitettuina ajankohtina:



Tuloslaskelmatietoja

(tuhatta euroa, ellei toisin ilmoiteta)

Liikevainto ......c.coovieieiiiiee
Liikevoitto (EBIT)......cueeieieeeiiiiiiecee e,
Liiketulos-% (EBIT)
Tilikauden tulos ........coeeeeiiiiiiiieee e,
Osakekohtainen tulos, EPS (laimennettu)®...

1.1.-31.12.
2020 2019 2019 2018
IFRS IFRS FAS FAS
(tilintar-
kastettu, ellei
toisin (tilintarkasta- (tilintarkastettu, ellei toisin
mainittu) maton) mainittu)
77 953 64 066 64 066 50 581
8 750 6 620 6116 6 095
11,2¢ 10,3 9,5¢ 12,0¢
6 903 5096 4 445 4732
0,49 0,37 - -

D Tilintarkastamaton
2 Laimennettu osakekohtainen tulos (EPS) on esitetty vain IFRS-standardien mukaisesti laadituissa taloudellisissa tiedoissa, silla sen
laskenta perustuu IFRS-standardiin.

Tasetietoja
31.12.
(tuhatta euroa, ellei toisin ilmoiteta) 2020 2019 2019 2018
IFRS IFRS FAS FAS
(tilintar-
kastettu, ellei
toisin (tilintarkasta- (tilintarkastettu, ellei toisin
mainittu) maton) mainittu)
Varat Yhteensé........ccoccvveiviieee i 78 363 57 524 50 432 34 524
Oma padoma yhteensa...........ccccoeevveeenrnenn. 36 082 32432 31451 22 006
Velat yhteensa 42 282 25092 18 980 12 518
Nettovelkaantumisaste (%)..........ccccveeeveenne.. -15,44 -31,9 -51,0@ -51,2¢
b Tilintarkastamaton
Rahavirtalaskelmatietoja
1.1.-31.12.
2020 2019 2019 2018
(tuhatta euroa) (IFRS) (IFRS) (FAS) (FAS)
(tilintarkas- (tilintarkasta- (tilintarkastettu)
tettu) maton)
Liiketoiminnan nettorahavirrat 8 955 12 263 10 646 7 840
Investointien nettorahavirrat ..... -7 095 -4 301 -4 207 -2 025
Rahoituksen nettorahavirrat ..... -1 823 -2 028 -3 -3048
Rahavarojen muutos ...........ccccceeeeeveeeuennnne. 36 5934 6 436 2767

Tilintarkastamattomat pro forma -taloudelliset tiedot

Seuraavat tilintarkastamattomat pro forma -tiedot on esitetty tarkoituksena havainnollistaa, mika Konsernin
liketoiminnan tulos olisi, jos Gofore Oyj:n vuonna 2020 hankkima Qentinel Finland Oy olisi yhdistelty Konser-
nin tilinpaatdkseen 1.1.2020 lukien. Nama tilintarkastamattomat pro forma -tiedot on esitetty ainoastaan yri-
tyskaupan vaikutusten havainnollistamiseksi. Luonteensa vuoksi ne kuvaavat oletettua tilannetta eivatka siten
kuvaa Goforen todellista liiketoiminnan tulosta. Tiedot eivat mydskaan pyri kuvamaan sité, mika Goforen liike-
toiminnan tulos olisi jonakin tulevana ajanjaksona eivéatka ne kuvaa hankintaan liittyvien arvioitujen synergioi-
den ja toiminnan tehostumisen vaikutuksia.

Seuraavassa taulukossa esitetddn keskeiset tunnusluvut, jotka liittyvat tilintarkastamattomaan pro forma -tu-
loslaskelmaan 31.12.2020 paattyneelta tilikaudelta:

1.1.-31.12.2020




(tilintarkastamaton)

Pro forma -liikevaihto, tuhatta @Uroa.............ccceeiiiiiiiiiiic e 87 934
Pro forma -liikevoitto ennen hankinnassa tunnistettujen aineettomien hyddykkeiden

poistoja (Pro forma -EBITA), tuhatta euroa..............eeeveeiiiiiiiiiciiieieeeee e 10 119
Pro forma -EBITA, 20 .....eiiiiiiiiiiiiiee ettt e et e e e e e et e e e e e e enraaee s 115
Pro forma -liikevoitto (EBIT), tuhatta euroa...............eeeeeiiiiiiiiiciieeieecee e 9 467
Pro forma -likevoitto (EBIT), %0......ceiiiiiiiiiiiei ettt 10,8

Mitké& ovat liikkeeseenlaskijaan liittyvat olennaiset riskit?

e COVID-19-pandemia on vaikuttanut ja sen odotetaan vaikuttavan tulevaisuudessakin haitallisesti Suo-
men ja kansainvalisen talouden kehitykseen seka Yhtion toimintaymparistoon;

e Negatiivinen yhteiskunnallinen ja poliittinen kehitys seka talouteen liittyva epavarmuus Suomessa ja
maailmalla voivat vaikuttaa haitallisesti Yhtion liiketoimintaan ja palveluiden kysyntaan;

¢ Mahdolliset muutokset Suomen julkisen sektorin IT-kehityksessa ja leikkaukset IT-hankkeiden budje-
teissa saattavat vaikuttaa haitallisesti Yhtion liiketoimintaan, liiketoiminnan tulokseen ja taloudelliseen
asemaan;

o Kiristyva kilpailu Yhtion liiketoiminta-alueilla voi vaikuttaa haitallisesti Yhtién kannattavuuteen ja sen
markkinaosuus voi laskea;

e Yhti6 saattaa epéonnistua mahdollisissa liiketoiminnan kasvuun ja kehitykseen liittyvissd muutoksissa
organisaatiossa ja toimintakulttuurissa;

e Yhtid saattaa epdonnistua strategiansa mukaisten taloudellisten tavoitteiden saavuttamisessa seké
kansainvalistymisessa ja yrityskauppojen toteutuksessa;

e Yhtibn maine ja Yhtioon liittyvat mielikuvat ovat Yhtion toimialalla tarkeita kilpailuetuja ja mikali Yhtio
epaonnistuu maineensa hallinnassa, saattaa se vaikuttaa haitallisesti Yhtion liiketoimintaan, tulokseen
ja taloudelliseen asemaan,;

e Yhti6 ei valttaméatta onnistu rekrytoimaan ja pitamaan palveluksessaan avainhenkildita ja ammattitai-
toista henkilékuntaa;

e Tydvoimaan liittyvien kustannusten nousu saattaa vaikuttaa negatiivisesti Yhtion kokonaiskustannuk-
siin ja kannattavuuteen;

e Yhtidn ja sen asiakkaiden IT-jarjestelmiin ja tietoliikenneyhteyksiin kohdistuvat tietoturvaloukkaukset
tai muut tietoturvaloukkaukset voivat vahingoittaa Yhtion liikketoimintaa; ja

e Asiakassopimusten ehtoihin, sopimusten mukaisten velvoitteiden tayttamiseen ja sopimusten tulkin-
taan liittyvat riskit voivat johtaa korvaus- tai muihin vastuisiin tai riitautuksiin.

Keskeiset tiedot arvopapereista

Mitk& ovat arvopapereiden keskeiset ominaisuudet?

Taman Esitteen paivamaarana Yhtion osakepadoma oli 80 000 euroa. Esitteen paivamaarana Yhtit on laske-
nut liikkeeseen 14 036 927 taysin maksettua Osaketta. Osakkeilla ei ole nimellisarvoa. Yhti6lla on yksi osake-
sarja, jonka ISIN-koodi on FI4000283130.

Jokaisella Osakkeella on yksi 4ani Yhtion yhtiokokouksessa ja kaikki Osakkeet tuottavat yhtélaiset oikeudet
Yhtion jakamiin osinkoihin ja muihin jaettaviin varoihin mukaan lukien varojenjako Yhtién purkautumistilan-
teessa. Osakkeisiin ei liity &&nestys- tai vaihdannanrajoituksia.

Osakkeisiin liittyvét oikeudet maaraytyvat osakeyhtidlain (624/2006, muutoksineen) ("Osakeyhtidlaki”) ja
muun Suomessa sovellettavan lainsaadannén mukaan. Osakkeisiin liittyvat oikeudet sisdltavat muun muassa
etuoikeuden merkitd uusia osakkeita Yhtiossa, oikeuden osallistua Yhtion yhtiokokouksiin ja kayttaa siella



aanioikeutta, oikeudet osinkoon ja muuhun oman pddoman varojenjakoon, seka muut Osakeyhtiélain mukai-
set oikeudet.

Yhtion hallitus on 22.8.2017 paattanyt Yhtion osingonjakopolitiikasta. Yhtié pyrkii maksamaan vuosittain va-
hintdan 40 prosenttia nettotuloksestaan osinkoina. Osingon maksuun ja sen suuruuteen vaikuttaa kuitenkin
ainakin seuraavat tekijat: Yhtion tulos ja taloudellinen tila, tulevat kasvupanostukset, liiketoiminnan kassavirta,
nettovelan maara ja lainanhoitotarve ja muut hallituksen olennaisiksi katsomat tekijat. Osingonjakopolitiikka
on voimassa toistaiseksi.

Missé arvopapereilla tullaan kdymaéan kauppaa?

Yhtidon Osakkeet ovat listattuna Nasdaq Helsinki Oy:n ("Helsingin Porssi”) yllapitdmalla First North Growth
Market Finland -markkinapaikalla. Yhtio on toimittanut Nasdaq Helsingille listalleottohakemuksen Osakkeiden
listaamiseksi Helsingin Poérssin yllapitdmalle poérssilistalle ("Listautuminen”). Osakkeiden kaupankaynnin odo-
tetaan alkavan porssilistalla arviolta 23.3.2021. Listautumisen yhteydessé Osakkeiden kaupankayntitunnus ja
ISIN-koodi sailyvat ennallaan ollen "GOFORE” ja "FI4000283130".

Mitk&a ovat arvopapereihin liittyvat keskeiset riskit?

e Yhti6 voi epaonnistua porssiyhtiolta vaadittavien toimintojen toteuttamisessa,;

¢ Osakkeiden hinta saattaa heilahdella, aktiiviset ja likvidit markkinat eivat valttamatta kehity ja mahdol-
liset sijoittajat voivat menettdd huomattavan osan sijoituksestaan;

o Eivoida taata, ettd Yhtitn listautuminen pdrssilistalle toteutuisi; ja
e Yhtibn omistuksen keskittyneisyys voi vaikuttaa Yhtion osakkeiden markkinahintaan ja likviditeettiin,
Yhtién suurimmilla osakkeenomistajilla voi olla merkittdva vaikutus Yhtion hallintoon, ja Yhtién suu-
rimpien osakkeenomistajien intressit voivat erota vahemmistdosakkeenomistajien intresseista.
Keskeiset tiedot arvopapereiden ottamisesta kaupankaynnin kohteeksi saannellylla markkinalla
Mitk& ovat arvopaperiin sijoittamisen edellytykset ja aikataulu?
Listautumisen yhteydessa ei anneta tai myyda Osakkeita. Yhtié on toimittanut Nasdaq Helsingille listalleotto-
hakemuksen Osakkeiden listaamiseksi Porssilistalle. Osakkeiden kaupankaynnin odotetaan alkavan Porssi-
listalla arviolta 23.3.2021.
Yhtié arvioi, etta Listautumisen yhteydessa Yhtion maksettavaksi tulevien maksujen, palkkioiden ja kulujen
maara on noin 0,6 miljoonaa euroa. Yhtio ei veloita Listautumiseen liittyvia kuluja osakkeenomistajilta tai mah-
dollisilta sijoittajilta.
Miksi tdma esite on laadittu?
Tama Esite on laadittu Gofore Oyj:n Osakkeiden listaamiseksi Helsingin Porssin porssilistalle.
Suunnitellun Listautumisen tavoitteena on Goforen tunnettavuuden kasvattaminen ja likviditeetin parantami-

nen sekad laajemman omistajapohjan saavuttaminen. Listautumisen yhteydessa ei anneta tai myyda Osak-
keita, eika Listautumisesta siten kerry tuottoja Yhtiolle.



RISKITEKIJAT

Mahdollisten sijoittajien tulisi tarkastella seuraavia riskitekijoitéa huolellisesti muiden Esitteessa esitettyjen tie-
tojen liséksi.

Mikali jokin jaliempané kuvatuista riskitekijoista toteutuu, saattaa silla olla haitallinen vaikutus Yhtion tai Kon-
sernin liilketoimintaan, liiketoiminnan tulokseen, taloudelliseen asemaan ja/tai Osakkeiden arvoon. Mikali ndama
riskit johtaisivat Osakkeiden markkinahinnan laskuun, Osakkeisiin sijoittaneet voisivat menettaa sijoituksensa
kokonaan tai osittain. Kuvaus riskitekijoista perustuu Esitteen paivamaarana Yhtion hallituksen ja johdon tie-
dossa olleisiin ja arvioimiin seikkoihin, mink& vuoksi kuvaus ei ole valttamétta kattava.

Jaljempana kuvatut riskit ja epavarmuustekijat eivat ole ainoita Yhtién toimintaan vaikuttavia tekijéita. Muilla
seikoilla ja epavarmuustekijoilla, joita ei talla hetkella tunneta tai joita ei pideta olennaisina, voi olla olennaisen
haitallinen vaikutus Yhtién liiketoimintaan, liiketoiminnan tulokseen ja/tai taloudelliseen asemaan seka Osak-
keiden arvoon.

Tassa Esitteessa esitettavat riskit on jaoteltu kahdeksaan kategoriaan niiden luonteen perusteella. NAama ka-
tegoriat ovat:

e Yhtitn toimialaan ja toimintaymparistdon liittyvat riskit;

e Yhtion liiketoimintaan liittyvat riskit;

o IT-jarjestelmiin liittyvat riskit

o Henkilostton ja alihankkijoihin liittyvat riskit;

¢ Oikeudelliset ja lainsaadantdon liittyvat riskit;

e Veroriskit

e Rahoitusriskit ja taloudelliset riskit; ja

e Listautumiseen, Osakkeisiin ja Helsingin Porssissa tapahtuvaan kaupankayntiin liittyvat riskit

Kussakin kategoriassa esitetddn ensimmaisena riski, jonka arvioidaan olevan merkittavin Esiteasetuksessa
maaéritettyjen kriteerien kokonaisarvioinnin perusteella. Kuitenkaan kunkin kategorian ensimmaisen riskitekijan
jalkeinen esittamisjarjestys ei kuvasta riskitekijoiden esiintymisen todenndkoisyytta tai niiden toteutumisen
mahdollista vaikutusta. Kategorioiden esittamisjarjestys ei kuvasta arvioita kunkin kategorian siséltamien ris-
kien merkittavyydesta suhteessa toisten kategorioiden sisaltamiin riskeihin.

Yhtion toimialaan ja toimintaymparistoon liittyvat riskit

COVID-19-pandemia on vaikuttanut ja sen odotetaan vaikuttavan tulevaisuudessakin haitallisesti Suo-
men ja kansainvalisen talouden kehitykseen sek& Yhtion toimintaympéristédn

COVID-19-pandemian leviaminen on johtanut Yhtion padmarkkina-alueella Suomessa ja muualla maailmassa
useisiin viranomaisten asettamiin rajoituksiin ja muihin varotoimiin, joiden tarkoituksena on hillitd koronaviruk-
sen levidmista. Nama toimet ovat johtaneet merkittdvaan kotimaisen ja globaalin talouden heikkenemiseen
seka tulevaisuudennakymien epavarmuuteen. COVID-19-pandemian ja sen hillitsemiseen téhtdavien rajoitus-
toimenpiteiden vaikutus yritysten toimintaan on vaihdellut laajasti toimialoittain.

COVID-19-pandemia ja sen jatkuminen ovat tuoneet epavarmuutta Yhtion toimintaympéristoon ja IT-palvelui-
den markkinanéakymiin. COVID-19-pandemia on vaikuttanut Yhtion asiakkaisiin ja tAméan kautta myds Yhtion
omaan liiketoimintaan tiettyjen projektien viivastymisend, uusasiakashankinnan hidastumisena seka yksittais-
tapauksessa sovitun projektin keskeyttamisena. Yhtidlle tarkedssa julkisen sektorin asiakassegmentissa pan-
demian valittdmat vaikutukset ovat olleet toistaiseksi pienempia, mutta yksityisen sektorin asiakkaihin pande-
mialla on ollut suurempi véalitdn vaikutus. Taloudellisen tilanteen heikkenemisen vuoksi Yhtion asiakkaat ovat
jo viivastyttdneet ja saattavat jatkossakin viivastyttaa tai vahentédad kokonaan kehitysinvestointejaan, minka
vuoksi Yhtion palveluihin kohdistuva kysyntd saattaa naiden asiakkaiden osalta laskea. Taméa voi



[&hitulevaisuudessa mahdollisesti nakya myos julkisen sektorin asiakkaissa, mikali COVID-19-pandemian ai-
heuttamat taloudelliset haasteet vahentavat julkisen sektorin investointihalukkuutta digitaalisiin hankkeisiin.
Kysynnan heikkeneminen saattaa myds vaikuttaa asiakashintojen kehitykseen Yhtion kannalta epasuotuisasti.
Kysynnan heikentyminen ja asiakashintojen epasuotuisa kehitys vaikuttaisivat negatiivisesti Yhtién kasvuun
ja kannattavuuteen.

Muiden organisaatioiden tavoin Yhtié on joutunut mukauttamaan toimintatapaansa lieventaakseen pandemian
vaikutuksia Yhtion liiketoimintaan muun muassa siirtyméalla hajautettuun etatydskentelymalliin. Koronakriisin
pitkittyessé Yhtio saattaa joutua edelleen uudelleenarvioimaan toimintatapojaan. Mikali COVID-19-pandemian
levidminen ja tésté aiheutuvat rajoitustoimenpiteet jatkuvat, talla voi olla olennaisen haitallinen vaikutus Yhtion
liketoimintaan, liilketoiminnan tulokseen ja/tai taloudelliseen asemaan sek& Osakkeiden arvoon.

Negatiivinen yhteiskunnallinen ja poliittinen kehitys seké talouteen liittyva epédvarmuus Suomessa ja
maailmalla voivat vaikuttaa haitallisesti Yhtion liiketoimintaan ja palveluiden kysyntaan

Maailmanlaajuiset ja kotimaiset poliittiset olosuhteet vaikuttavat Yhtion toimintaymparistoon. Epasuotuisa po-
liittinen kehitys tai epavakaa poliittinen ymparist6 voivat aiheuttaa taloudellista epdvarmuutta Suomessa, Eu-
roopassa tai laajemmin, mik& voi puolestaan vaikeuttaa Yhtion tulevan liiketoiminnan tarkkaa ennakoimista ja
suunnittelua. Poliittiseen ymparistéon kohdistuvat muutokset Suomessa ovat aiemmin vaikeuttaneet Yhtidlle
tarkeén julkisen sektorin asiakaskuntaan suuntautuvan liiketoiminnan kehittymista. Esimerkiksi vuonna 2019
useat Yhtion tydstamat sote-uudistukseen liittyvat hankkeet joko paattyivat ennenaikaisesti tai eivat jatkuneet
odotetulla tavalla paaministeri Sipilan hallituksen valmisteleman sote-uudistuksen kaaduttua. Myds vuoden
2019 ensimmaiselld vuosipuoliskolla Yhtion julkisen sektorin asiakaskunnassa kaynnistyi vihemman projek-
teja kuin yleensa, minké Yhtion johto arvioi johtuvan muutoksista poliittisessa ymparistossa ennen hallituskau-
den vaihtumista. Taloudellista ennustettavuutta heikentavat myos viimeaikaiset geopoliittiset jannitteet muun
muassa Itéd-Aasiassa, Ukrainassa ja Lahi-idassa seka poliittiset muutokset, kuten Ison-Britannian eroaminen
EU:sta. Ei ole varmuutta siitd, etteivatko poliittiset muutokset ja jannitteet tulevaisuudessakin vaikuttaisi haital-
lisesti Yhtion liikketoimintaan sen tarjoamiin palveluihin kohdistuvan kysynnén vahentymisen myota.

Yhtion tavoitteiden mukainen liikketoiminnan kasvu on riippuvainen yleisen markkinatilanteen ja talouden suo-
tuisasta kehityksestéa Yhtion paédmarkkina-alueilla. Talouden laskusuhdanteessa Yhtion tarjoamiin palveluihin
kohdistuva kysynta saattaa laskea merkittavasti, silla asiakkaiden halukkuus investoida digitaaliseen muutok-
seen riippuu osittain talouden kehityksesta. Heikko taloudellinen kehitys saattaa vaikuttaa negatiivisesti Yhtion
tavoitteeseen lisata suuria yksityisen sektorin asiakkaita asiakaskunnassaan. Vaikkakin pitkalla aikavalilla kan-
sainvaliseen talouteen kohdistuvat shokit, kuten COVID-19-pandemia, saattavat kiihdyttda digitalisaatiota ja
digitaalisiin palveluihin kohdistuvaa kysyntaa, lyhyella aikavalilla taloudellinen taantuma ja epavarmuus voivat
vaikuttaa haitallisesti Yhtion liikevaihtoon ja kannattavuuteen. IT-palvelumarkkina ja/tai Yhtion kohdemarkki-
nan eli uusien digitaalisten palveluiden osuus IT-palvelumarkkinasta saattaa myds kasvaa odotettua hitaam-
min, kasvu voi jaada kokonaan toteutumatta tai markkina voi supistua harjoitetun julkisen politikan muutosten
tai talouden laskusuhdanteen seurauksena. Odotettua heikompi kohdemarkkinan kasvu, kasvun pysahtymi-
nen tai markkinan supistuminen voivat vaikuttaa haitallisesti Yhtion kasvustrategian toteuttamiseen ja asetet-
tujen taloudellisten tavoitteiden saavuttamiseen.

Negatiivisella taloudellisella, yhteiskunnallisella ja poliittisella kehityksella saattaa olla olennaisen haitallinen
vaikutus Yhtion liiketoimintaan, liketoiminnan tulokseen ja/tai taloudelliseen asemaan seka Osakkeiden ar-
voon.

Mahdolliset muutokset Suomen julkisen sektorin IT-kehityksessa ja leikkaukset IT-hankkeiden budje-
teissa saattavat vaikuttaa haitallisesti Yhtion liiketoimintaan, liiketoiminnan tulokseen ja taloudelliseen
asemaan

Merkittdva osa Yhtion liikevaihdosta tulee Suomen julkisen sektorin IT-hankkeista ja kyseisten hankkeiden
ohjauksesta. Vuonna 2020 Goforen liikevaihdosta noin 74,2 prosenttia tuli julkisen sektorin asiakkailta. Esi-
merkiksi heikko taloussuhdanne Suomessa saattaa johtaa Yhtion kannalta Suomessa negatiivisiin poliittisiin
paatoksiin julkisten varojen suuntaamisessa ja hankkeiden painotuksissa. Julkisen sektorin IT-kehityksen ja
IT-hankkeiden budjetteja saatetaan leikata merkittavasti ja suunniteltuja julkisen sektorin IT-hankkeita saate-
taan muuttaa, lykata tai perua, mika saattaa laskea Yhtion palveluihin kohdistuvaa kysyntaa.

Koska julkisen sektorin IT-hankkeet muodostavat merkittavan osan Yhtion liiketoiminnasta, voi Suomen julki-
sen sektorin IT-hankkeiden budjettien mahdollisilla leikkauksilla ja projektien mahdollisilla muutoksilla,



lykkaamisilla ja perumisilla olla olennaisen haitallinen vaikutus Yhtién liiketoimintaan, liiketoiminnan tulokseen
jaltai taloudelliseen asemaan seka Osakkeiden arvoon.

Yhtién liiketoimintaan liittyvat riskit

Yhtio saattaa ep&onnistua strategiansa mukaisten taloudellisten tavoitteiden saavuttamisessa seka
kansainvalistymisesséa ja yrityskauppojen toteutuksessa

Yhtio tavoittelee IT-palvelumarkkinaa nopeampaa liikevaihdon kasvua seka orgaanisesti etta yritysostoin. Or-
gaanisesti Yhtio pyrkii kasvamaan hyddyntamalla omaa ketteraa toimintatapaansa ja vahvaa osaamispoh-
jaansa, minka lisdksi Yhtion tavoitteena on paasta enenevassa maérin mukaan suurempiin projektikokonai-
suuksiin. Mikali Yhtid epaonnistuisi tavoittelemassaan orgaanisessa kasvussa ja projektikoon kasvattami-
sessa, joutuisi se keskittymaan kilpailemaan alan pienempien toimijoiden kanssa pienemmisté projektikoko-
naisuuksista. Pienempia projekteja on toteuttamassa suurempi joukko kilpailijoita ja kilpailu asiakkaista on
kovempaa, mika voisi johtaa Yhtién palveluihin kohdistuvan kysynnén seka Yhtion kasvun ja kannattavuuden
heikkenemiseen.

Orgaanisen kasvun liséksi Yhtion kasvu on viime vuosina perustunut yrityskauppoihin ja Yhtio aikoo strategi-
ansa mukaisesti jatkaa yritysostoja aika ajoin myos tulevaisuudessa. Yhtio saattaa kohdata vaikeuksia yritys-
kaupan kohteiden liikketoiminnan ja toimintakulttuurin integroimisessa osaksi Yhtion liiketoimintaa ja kulttuuria
tai toivottujen strategisten tavoitteiden tai synergiaetujen saavuttamisessa. Aiemmat yritysostot ovat tyypilli-
sesti johtaneet henkildstdon vaihtuvuuden kasvuun sekad kohdeyhtidssa ettd Goforessa, ja mikali vaihtuvuus
tulevaisuudessa kasvaisi merkittavasti, voisi tAma aiheuttaa merkittavia haasteita seka taloudellisia kustan-
nuksia Yhtidlle sen rekrytoidessa korvaavaa tydvoimaa. Yritysostokohteen integrointiin liittyvat haasteet voivat
korostua mahdollisissa ulkomaille suuntautuvissa yritysostoissa, miké saattaa estaa Yhtion kehittymisen stra-
tegiansa mukaisesti kansainvaliseksi toimijaksi. Lisédksi mahdolliset yritysostot eivat valttaméatta tuota odotet-
tua liikevaihtoa tai -voittoa. On myds olemassa riski siitd, ettei Yhti¢ I6yda strategiaansa tukevia, sopivia yri-
tysostokohteita, mink& seurauksena Yhti6 ei valttamatta kykene toteuttamaan kasvustrategiaansa suunnitel-
miensa mukaisesti. Yritysostomahdollisuuksien tutkiminen ja yritysostojen mahdollinen toteuttaminen saatta-
vat vieda Yhtion johdolta huomattavia resursseja, jolloin Yhtion varsinainen lilkketoiminta saattaa kérsié. Lisaksi
mahdollisista yritysostoista saattaa seurata Yhtiélle maineriski taikka ennakoimattomia riskeja ja piilevia vas-
tuita, joihin Yhti6 ei ole pystynyt ennalta varautumaan.

Myos kansainvalisen liiketoiminnan kehittdminen on keskeinen osa Yhtion kasvustrategiaa. Yhtion liilketoimin-
nan laajentuminen kansainvalisesti saattaa luoda Yhtitlle riskeja, joita sen Suomen toimintaan ei kohdistu.
Tallaiset riskit liittyvat esimerkiksi ulkomailla mahdollisesti sovellettaviin erilaisiin maksuehtoihin, paikalliseen
lainsdadantton, joka poikkeaa suomalaisesta vastaavasta saéntelysta, verotukseen seka kulttuurieroihin ja
erilaisiin markkinakaytantoihin. Yhtié luopui vuonna 2020 Ison-Britannian tytaryhtion operatiivisesta toimin-
nasta heikkojen markkinanakymien ja liiketoiminnan tappiollisuuden vuoksi. Ei ole takeita siitd, etteikd Yhtio
tulevaisuudessakin voisi joutua luopumaan myos muista ulkomaisista tytaryhtidistdan naiden taloudellisen ti-
lanteen tai muun syyn, kuten kohdemaan lisdéntyneen saantelyn, vuoksi.

On mahdollista, etté Yhtié epdonnistuu strategiansa toteuttamisessa tai strategisten riskien hallinnassa. On
myds mahdollista, etta Yhtion strategia ei ole menestyksekas tai Yhtio ei kykene mukauttamaan strategiaansa
muuttuviin markkinaolosuhteisiin. Yhtion strategian mukainen kasvu ja kansainvalistyminen edellyttavat uudis-
tumiskykya ja edellakavijyytta Yhtiolta, mutta riippuvat myos useista tekijoista, jotka eivat ole taysin Yhtion
hallittavissa. On mahdollista, ettéa Yhtit epédonnistuu taloudellisten tavoitteidensa saavuttamisessa kokonaan
tai osittain tai etté Yhtién liikevaihdon kasvu hidastuu tai pysahtyy kokonaan. Naiden riskien toteutumisella voi
olla olennaisen haitallinen vaikutus Yhtion liiketoimintaan, liketoiminnan tulokseen ja/tai taloudelliseen ase-
maan sekd Osakkeiden arvoon.

Merkittavien asiakkaiden menettamisella tai muutoksilla merkittavien asiakkaiden tilausmaarissa voi
olla haitallinen vaikutus Yhtion liiketoimintaan

Yhti6lla on laaja eri toimialoille jakautunut asiakaskunta, joka koostuu muun muassa valtionhallinnosta, lii-
kenne-, opetus-, terveys-, teollisuus-, palvelu-, kauppa-, ja finanssialan toimijoista seka kunnista. Yhtié on
riippuvainen suurimmista asiakkaistaan, ja vuonna 2020 Konsernin viiden suurimman asiakkaan osuus liike-
vaihdosta oli noin 42 prosenttia. Vuonna 2019 muutama Yhtion merkittdva asiakas vahensi tilauksiaan yllat-
tden, mika johti siihen, ettd alihankinnalla tuotetun liikevaihdon kasvu lakkasi ja laskutusaste heikkeni valiai-
kaisesti konsernitasolla ja pysyvéisluonteisesti Isossa-Britanniassa. Mikali Yhtion palveluita sdannéllisesti
kayttavat asiakkaat paattaisivat tulevaisuudessa olla ostamatta Yhtion palveluita tai paattaisivat ostaa Yhtion



palveluita vahemman, voisi silla olla merkittdva haitallinen vaikutus Yhtién liikevaihtoon, kannattavuuteen ja
toiminnan jatkuvuuteen. Asiakkaiden menetys voisi johtua esimerkiksi kilpailun lisdantymisestd, asiakkaan
markkina-aseman heikkenemisesta tai toiminnan lopettamisesta, asiakkaiden kanssa tehtyjen sopimusten tul-
kintaa koskevista erimielisyyksista, Yhtién maineen heikkenemisesta, asiakkaan taloudellisista tai liiketoimin-
nallisista vaikeuksista tai sen toimialalla tapahtuvista rakenteellisista muutoksista tai siita, etté Yhtio ei kykene
vastaamaan asiakkaiden tai loppuasiakkaiden palveluiden laatua, oikea-aikaisuutta tai kustannustasoa kos-
keviin vaatimuksiin. Liséksi yksittéisten asiakkuuksien sopimusten epéjatkuvuuskohtiin tilanteissa, joissa mo-
lemmilla osapuolilla on tahtotila jatkaa yhteisty6td, mutta kilpailutusten tai peréttaisten sopimusten vuoksi so-
pimuskauteen tulee katkos, liittyy riskeja, jotka realisoituessaan hidastaisivat Yhtion kasvua ja kehittymista.

Suurin osa Yhtion voimassa olevista asiakassopimuksista on kummankin osapuolen irtisanottavissa alalle ta-
vanomaisia olevia irtisanomisaikoja noudattaen. Merkittévien asiakkaiden menettdminen saattaisi vaatia Yhti-
Olta aikaa sek&d ponnisteluja uusien asiakassuhteiden Ioytdmiseen ja kehittamiseen. Yhtion mahdollisuudet
|6ytad korvaavia asiakkaita lyhyella ajanjaksolla voivat olla rajoitetut. Yhden tai useamman suuren asiakkaan
ostojen vahenemiselld, suurten asiakkaiden menettamisella tai niiden taloudellisilla tai liiketoiminnallisilla vai-
keuksilla voi olla olennaisen haitallinen vaikutus Yhtion liiketoimintaan, liiketoiminnan tulokseen ja/tai taloudel-
liseen asemaan seka Osakkeiden arvoon.

Kiristyva kilpailu Yhtion liiketoiminta-alueilla voi vaikuttaa haitallisesti Yhtion kannattavuuteen ja sen
markkinaosuus voi laskea

Yhtid toimii voimakkaasti kilpailluilla markkinoilla ja pyrkii hinnoittelemaan palvelunsa kilpailukykyisesti kulloi-
senkin markkinatilanteen mukaan. Yhtion kilpailijoita ovat seka suuret IT-generalistit, jotka pyrkivét voittamaan
markkinaosuutta pienemmiltd palveluntarjoajilta, ettd pienemmat uusien digitaalisten palveluiden toimittajat.
Yhtion kilpailijoilla voi olla Yhtiota paremmat kehitys-, markkinointi-, henkildsto-, tekniset, taloudelliset ja muut
resurssit tai laajempi tuote- ja/tai palveluvalikoima tai asiakaskunta. TAman seurauksena Yhtion Kilpailijat saat-
tavat pystya reagoimaan nopeammin uusiin teknologioihin ja muutoksiin asiakkaiden tarpeissa tai mieltymyk-
sissa tai voivat kohdentaa mittavampia resursseja palveluiden kehittamiseen ja myyntiin. Kilpailijoilla voi olla
mahdollisuuksia myyda palveluitaan edullisemmilla hinnoilla, mik& voi vélillisesti johtaa Yhtion palveluiden kan-
nattavuuden tai alan yleisen kannattavuuden laskuun, ja Yhti¢ saattaa joutua alentamaan tarjoamiensa palve-
luiden hintoja sailyttéakseen markkina-asemansa IT-palvelumarkkinalla. Ei voi mydskaan olla varmuutta siita,
etteivat Yhtion kilpailijat tuo markkinoille palveluita, jotka ovat parempia tai jotka hyvaksytaan markkinoilla laa-
jemmin kuin Yhtién palvelut, tai palvelukonsepteja, joita Yhtio ei talla hetkella tarjoa. IT-palvelumarkkinalle
tulon pddomavaatimukset ovat alhaiset, mink& vuoksi nykyisille markkinoille voi tulla myds uusia kotimaisia
seké ulkomaisia kilpailijoita.

Mikali Yhtio ei pysty kilpailemaan houkuttelevilla palveluilla, se voi menettdd markkinaosuuttaan tai karsia tap-
pioita joillakin tai kaikilla liiketoiminta-alueillaan. Yhtio pyrkii hinnoittelemaan palvelunsa kilpailukykyisesti kul-
loisenkin markkinatilanteen mukaan ja tarjoamaan asiakkaidensa tarvitsemia palveluita. Kilpailuympéariston
muuttumisella ja Yhtion epaonnistumisella ndiden muutosten sopeuttamisessa ja hallinnassa seka muilla Yh-
tion kohdemarkkinan kilpailutilanteeseen liittyvilla riskeilla voi olla olennaisen haitallinen vaikutus Yhtion liike-
toimintaan, liiketoiminnan tulokseen ja/tai taloudelliseen asemaan seka Osakkeiden arvoon.

Yhtid saattaa epdonnistua mahdollisissa liiketoiminnan kasvuun ja kehitykseen liittyvissd muutok-
sissa organisaatiossa ja toimintakulttuurissa

Yhti6 tavoittelee liiketoiminnan kasvua seka orgaanisesti ettd mahdollisin yrityskaupoin. Liiketoiminnan ja hen-
kilostomaaran kasvun myota Yhtion olemassa olevat organisaatiorakenteet saattavat osoittautua sopimatto-
miksi vastaamaan kasvavan liiketoiminnan tarpeita. Yhtion kasvustrategian toteuttaminen ja kasvun myota
lisdantyneiden resurssien tehokas hyddyntaminen ovat jo edellyttaneet ja tulevat todennékoisesti jatkossakin
edellyttamaén organisaatiomuutosten toteuttamista Yhtidssa. Kasvun myoéta Yhtid on esimerkiksi joutunut
muuttamaan johtamisrakenteitaan matalan hierarkian itseohjautuvasta mallista kohti perinteisempé&a hierark-
kista johtamismallia, mik& on myods vaikuttanut Yhtion toimintakulttuuriin. Yhtid saattaa tulevaisuudessa joutua
edelleen uudistamaan muun muassa Yhtion johtamiseen ja taloudelliseen raportointiin liittyvia menetelmia ja
rakenteita. Uuden organisaatiorakenteen luominen tai yksittdisen organisaation osan muuttaminen voi aiheut-
taa Yhtidlle kustannuksia ja osoittautua haasteelliseksi.

Yhtion liiketoiminnan kasvu ja kehittyminen voivat edellyttdd merkityksellisid muutoksia Yhtion toimintakulttuu-
riin ja -tapoihin. Kasvun aiheuttamat muutokset Yhtion toimintakulttuurissa ja -tavoissa ovat aiheuttaneet ja
saattavat myds jatkossa aiheuttaa tyytymattomyytta Yhtion henkilostéssa, mika saattaa johtaa irtisanoutumi-
siin tai vaikeuttaa rekrytointia, silla Yhtion matala hierarkia ja innovatiivinen johtamismalli ovat Yhtion



merkittavimpia kilpailuetuja alalla, jossa kyky houkutella parhaita osaajia on korostunut. Mikali Yhtiélla on haas-
teita yllapitad omia menestystekijoitddn, kuten kevytta organisaatiomalliaan tai tyontekijoiden itseohjautu-
vuutta, talla voi olla haitallista vaikutusta Yhtion tulos- ja kasvukykyyn. Myds mahdollisten Yhtién yrityskaupoin
ostamien yritysten tai liketoimintojen mukanaan tuomat toimintatavat ja toimintakulttuuri saattavat aiheuttaa
integraatio-ongelmia ja tyytymattdmyytta Yhtién olemassa olevassa henkilostéssa.

Mikali Yhti® ei onnistu tulevissa organisaatiomuutoksissaan ja avoimen toimintakulttuurin sailyttdmisessé, tai
jos tarvittavat organisaatiomuutokset eivat tapahdu suunnitellussa aikataulussa, tai tarvittavat toimintakulttuu-
rin tai -tapojen muutokset Yhtidssa epaonnistuvat, voi siitd aiheutua Yhtiolle yliméaraisia kustannuksia ja Yh-
tion toiminnan tehokkuus saattaa kéarsia. Yhtién organisaatiorakenteen tai toimintakulttuurin muutoksiin liitty-
vien riskien toteutumisella voi olla olennaisen haitallinen vaikutus Yhtion liikketoimintaan, liikketoiminnan tulok-
seen ja/tai taloudelliseen asemaan sekd Osakkeiden arvoon.

Yhtion mahdolliset epdonnistumiset merkittavissa IT-hankkeissa saattavat heikentdd Yhtion asemaa
markkinoilla ja vaikeuttaa uusien hankkeiden saamista Yhtiolle

Yhtié on keskisuuri uusien digitaalisten palveluiden tarjoaja, joka pyrkii erottautumaan alan suurimmista toimi-
joista tarjoamalla palveluita joustavasti ketteralla ja asiakaslahtoisella tavalla. Yhtio kokee, ettd sen maine on
talla hetkella verrattain hyva. Yhtion tavoitteena on lisaté suurten hankkeiden osuutta liikevaihdossaan ja kil-
pailla enenevissd méaarin alan suurien toimijoiden kanssa. Yhtion epaonnistuminen merkittavassa hankkeessa
ja etenkin merkittévassa julkisen sektorin hankkeessa saattaa johtaa negatiiviseen julkisuuteen, IT-palvelu-
markkinalla toimivien pienempien toimijoiden maineen menetykseen ja suurempien tunnettujen toimijoiden
suosimiseen. Tama voi johtaa etenkin julkisen sektorin hankkeiden menettdmiseen osittain tai kokonaan, milla
olisi huomattavan negatiivinen vaikutus Yhtion liikevaihtoon.

Yhtion epaonnistuminen merkittavissa IT-hankkeissa saattaa heikentdd Yhtion asemaa markkinoilla ja vai-
keuttaa uusien hankkeiden saamista, mill& saattaa olla olennaisen haitallinen vaikutus Yhtion liiketoimintaan,
liketoiminnan tulokseen ja/tai taloudelliseen asemaan seka Osakkeiden arvoon.

Suurin osa Yhtion voimassa olevista sopimuksista ei sisélla maaraostovelvoitetta eivatkd ne valtta-
maéatta johda toimeksiantojen toteuttamiseen

Alalle tavanomaiseen tapaan suurin osa Yhtion asiakassopimuksista ei velvoita asiakasta antamaan Yhtiolle
toimeksiantoja vaan ovat niin sanottuja puitesopimuksia, joiden alla suoritettavien toimeksiantojen lopullista
maaraa, eika nain ollen myoskaan puitesopimuksen arvoa, ei voida etukateen tarkasti maaritella. Yhtion asia-
kassopimuksissa puitesopimusten osuus on kasvanut viime vuosien aikana. Yhtio ei mydskaan voi aina en-
nalta arvioida, milloin asiakas antaa Yhtidlle sopimuksen puitteissa toimeksiantoja ja missé laajuudessa. Esi-
merkiksi suurenkaan kilpailutuksen voittaminen ei taten aina takaa Yhtidlle liikevaihtoa. Edella mainitusta
syysta johtuen Yhtio ei valttamatta pysty ennakoimaan tulevia kassavirtojaan tai yksittaisen sopimuksen tayt-
tamiseksi tarvittavien resurssien maaraa luotettavasti. Mikali Yhtion asiakkaat teettavat Yhtidlla ennakoitua
vahemman toimeksiantoja puitesopimusten alla tai Yhtion asiakkaat irtisanovat Yhtién kanssa solmittuja sopi-
muksia ennen projektien tai toimeksiantojen toteuttamista, voi tdma vaikuttaa negatiivisesti Yhtioén tekemiin
arvioihin sen tulevista kassavirroista ja resurssitarpeesta, jolla voi olla olennaisen haitallinen vaikutus Yhtién
liketoimintaan, liiketoiminnan tulokseen ja/tai taloudelliseen asemaan seka Osakkeiden arvoon.

Epéonnistuminen projektien suunnittelussa, projektihallinnassa ja -seurannassa ja tarjousproses-
sissa voi johtaa kohonneisiin kustannuksiin ja asiakasreklamaatioihin seké& vaikuttaa epaedullisesti
Yhtién liiketoiminnan kannattavuuteen

Osa yhtitn palvelutuotannosta tehdaan sopimuksilla, joissa on maaritelty kiinteAmmin hinnoiteltu tai aikatau-
lutettu toimitusvastuu, johon myos laskutus on sidottu. Kiinte&hintaisten ja/tai kiintedén aikatauluun sidottujen
projektien kannattava toteutus edellyttaa, etté projektilaskenta ja suunnittelu ennen tarjouksen antamista ovat
onnistuneet muun muassa tydmaaran ja toimitusaikataulun osalta ja etté toimitukset saadaan hoidettua kus-
tannustehokkaasti. Yhtid voi epéonnistua Yhtion sisdisessa tarjouslaskennassa muun muassa tarjouspyyn-
ndssé olevien epatasmallisyyksien tai tarjouksessa tai tarjouslaskennassa tapahtuvien inhimillisten virheiden
johdosta.

Seka tuntiperusteisesti laskutettavissa ettd kiinteahintaisissa projekteissa Yhtion epéaonnistuminen asiakkai-
den liiketoimintamallin, jarjestelma- ja muiden teknisten vaatimusten ja tarpeiden analysoinnissa ja ymmarta-
misessa asiakasprojektien suunnitteluvaiheessa ja projektihallinnassa on joissakin tilanteissa johtanut ja voi
myds jatkossa johtaa virhearviointeihin asiakasprojektien tavoitteiden osalta, ja siten vaikeuttaa
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asiakasprojektien toteuttamista ja johtaa vaikeuksiin asiakassopimusten tavoitteiden tayttamisessa. Yhtién
projektien resursointi on usein haastavaa johtuen muun muassa puitesopimusten alla toteutettavien asiakas-
toimeksiantojen aikataulujen ajoittaisesta ennakoimattomuudesta. Tama saattaa johtaa arvioitujen asiakas-
projektihintojen ja projektiin varattujen resurssien ylityksiin, projektien aliresursointiin, liiketoiminnan kannatta-
vuuden heikentymiseen, asiakassopimusten purkamisiin ja asiakkuuksien menettamisiin, mitk& voivat vaikut-
taa merkittavasti Yhtion maineeseen, taloudelliseen asemaan ja liiketoiminnan tulokseen.

Epé&onnistumisella asiakkaiden tarpeiden ja liiketoimintaan vaikuttavien seikkojen huomioinnissa ja ymmarté-
misessd osana projektin suunnittelua ja toteuttamista tai projektien epaonnistuneella resursoinnilla voi olla
olennaisen haitallinen vaikutus Yhtién liiketoimintaan, liiketoiminnan tulokseen ja/tai taloudelliseen asemaan
sekéa Osakkeiden arvoon.

Yhtidn maine ja Yhtioon liittyvat mielikuvat ovat Yhtién toimialalla tarkeita kilpailuetuja ja mikali Yhti6
epaonnistuu maineensa hallinnassa, saattaa se vaikuttaa haitallisesti Yhtion liiketoimintaan, tulokseen
jataloudelliseen asemaan

Yhtion kyky pitaa nykyiset asiakkaat uskollisina, houkutella uusia asiakkaita, rekrytoida henkilostoa seka pitaa
nykyinen henkiléstd sitoutuneena Yhtiéon saattaa heikentyd, jos Yhtion maine vahingoittuu. Maineriskia saat-
tavat aiheuttaa muun muassa epaonnistuneet asiakasprojektit, tyytymattomat asiakkaat, tyontekijéiden vir-
heet, vaarinkaytokset ja epaeettinen kayttaytyminen, epaonnistuminen laadukkaan palvelun tuottamisessa ja
toteuttamisessa, epaonnistumiset liiketoiminnan laajentamisessa ja yritysostoissa, epaonnistunut yhteistyo so-
pimuskumppaneiden kanssa, tietoturvarikkomukset, yhteistydkumppaneiden virheellinen toiminta seka laimin-
lyonnit lakien, saantdjen ja maaraysten noudattamisessa, mahdolliset viranomaisseuraamukset ja oikeuden-
kaynnit, seka vastaavat seikat. Maineriski on korostunut julkisen sektorin, ja erityisesti terveydenhuollon hank-
keissa, joissa mahdolliset ongelmat ja virheet saavat suurempaa julkisuutta. Julkishallinnon hankkeissa Yhti-
olla voi myos olla paasy laajoihin yksityishenkildita tai julkishallintoa koskeviin arkaluonteisiin tietoihin, joihin
liittyviin virheisiin ja vaarinkaytoksiin liittyy korostunut maineriski. Myos Yhtion verrokkitoimijan toiminta voi vai-
kuttaa negatiivisesti Yhtitn ja sen liiketoiminnan maineeseen. Nykyisten ja uusien asiakassuhteiden menetta-
misen liséksi Yhtion kyky rekrytoida ja pitdé palveluksessaan avainhenkilostdé ja muuta henkildkuntaa saattaa
kérsid, jos Yhtion maine vahingoittuu tai Yhtioon liittyvat mielikuvat muuttuvat kielteisiksi. Yhtion toimialalla
kilpailu parhaista tyontekijoistda on kovaa ja tydnantajamielikuvan on oltava houkutteleva, jotta Yhtid pystyy
hankkimaan ja pitam&an palveluksessaan osaavaa tydvoimaa.

Vaikka Yhtio pyrkii varmistamaan, ettd sen palvelut ovat laadultaan ensiluokkaisia ja toiminta eettista ja etta
sen tyontekijat toimivat huolellisesti ja luotettavasti, voi Yhtion vaikutusmahdollisuuksiin kuulumattomat syyt,
kuten sen tyontekijoiden, Kilpailijoiden tai yhteistyokumppanien tahalliset vaarinkaytokset tai Yhtiota koskeva
epaedullinen julkisuus — olipa se tosiasioihin pohjautuvaa tai ei — vaikuttaa haitallisesti asiakkaiden ja henki-
|6ston kayttaytymiseen. Yhtiota koskeva negatiivinen julkisuus voi laajalle levitessaan aiheuttaa merkittavaa
haittaa Yhtion maineelle.

Yhtion yrityskuvan tai maineen heikkenemisella negatiivisen julkisuuden vuoksi voi olla olennaisen haitallinen
vaikutus Yhtion liiketoimintaan, liiketoiminnan tulokseen ja/tai taloudelliseen asemaan sekd Osakkeiden ar-
voon.

Yhtion kansainvaliseen liiketoimintaan ja sen laajentamiseen voi liittya poliittisia, taloudellisia, lain-
sadadanndéllisia ja muita riskeja

Yhtion paaliiketoiminta-alue on Suomi, mutta Yhti6lla on liiketoimintaa myds ulkomailla. Yhtidlla on ulkomaiset
konserniyhtitét Espanjassa, Saksassa ja Virossa. Iso-Britannian tytaryhtion toiminta on lakkautettu vuoden
2020 ensimmaisen vuosineljinneksen aikana ja yhtion lopettaminen on kaynnistetty. Vuonna 2020 10,4 pro-
senttia Yhtion liikevaihdosta tuli kansainvalisesta liiketoiminnasta. Yhtio altistuu liiketoimintansa kansainvéli-
sen luonteen vuoksi kansainvalisista poliittisista, taloudellisista, lainséadanndollisista ja sosiaalisista muutok-
sista aiheutuville riskeille, jotka saattavat vaikuttaa haitallisesti Yhtion liiketoimintaan (katso lisda kohdasta
"Negatiivinen yhteiskunnallinen ja poliittinen kehitys seka talouteen liittyva epavarmuus Suomessa ja maail-
malla voivat vaikuttaa haitallisesti Yhtién liiketoimintaan ja palveluiden kysyntdén”). On mahdollista, etta Yhtio
tai sen yhteistydkumppanit tai asiakkaat joutuvat kansainvalisten pakotteiden, sanktioiden tai muiden liiketoi-
mintaa rajoittavien toimien kohteeksi ilman, etté tallaista tilannetta pystytddn ennakoimaan tai tilannetta voi-
daan korjata kohtuullisessa ajassa.

Yhti6 saattaa myds pyrkid laajentamaan toimintaansa olemassa olevien markkina-alueidensa ulkopuolelle,
mihin saattaa liittyd investointeja ja muita kertaluonteisia kuluja, ja on mahdollista, ettd investointien

11



aikaansaama hyoty jaa odotettua pienemmaksi, liikevoiton kertyminen kestéaa odotettua kauemmin tai liike-
voittoa ei kerry ollenkaan tai sijoituskustannukset ovat odotettua suuremmat. Liséksi Yhtio voi epaonnistua
laajentumiseen liittyvien riskien tunnistamisessa tai hallitsemisessa. Kansainvalinen laajentuminen on myos
riippuvainen siitd, etté Yhtioé kykenee rekrytoimaan ja pitamaan palveluksessaan avainhenkil6ita paikallisesti.

COVID-19-pandemia on merkittavasti vahentanyt likematkustamista ja edellyttanyt kansainvalisesti toimivilta
yhtiéiltd nopeaa sopeutumista tilanteeseen. Pandemian hillitsemiseen tahtaavat rajoitustoimet ovat kohdistu-
neet erityisesti ihmisten kansainvaliseen liikkumiseen ja matkustamiseen, ja vuoden 2020 aikana ne haittasivat
Yhtion kansainvalista toimintaa sen ulkomaisten asiakkaiden kanssa. Mikéli vastaavia liikkumis- ja matkustus-
rajoituksia joudutaan ottamaan kayttdon myods tulevaisuudessa, saattaisi tdméa vaikeuttaa seka Yhtion ole-
massa olevan kansainvalisen liikketoiminnan harjoittamista etté kansainvéalisen liiketoiminnan laajentamiseen
tahtééavia toimia. Katso tarkemmin COVID-19-pandemiaan liittyvista riskeistéd "COVID-19-pandemia on vaikut-
tanut ja sen odotetaan vaikuttavan tulevaisuudessakin haitallisesti Suomen ja kansainvéalisen talouden kehi-
tykseen seké Yhtion toimintaympéristéén”.

Yhtion kansainvéliseen liiketoimintaan ja sen laajentamiseen liittyvien riskien toteutumisella voi olla olennaisen
haitallinen vaikutus Yhtion liiketoimintaan, liketoiminnan tulokseen ja/tai taloudelliseen asemaan seka Osak-
keiden arvoon.

IT-jarjestelmiin liittyvat riskit

Yhtion ja sen asiakkaiden IT-jarjestelmiin ja tietoliikenneyhteyksiin kohdistuvat tietoturvaloukkaukset
tai muut tietoturvaloukkaukset voivat vahingoittaa Yhtion liiketoimintaa

Yhtion palveluiden tuottamisen kannalta avainasemassa ovat sen kayttamien IT-jarjestelmien seka tietoliiken-
neyhteyksien turvallinen ja keskeytyméaton toiminta. Yhtion tyontekijat toimivat sdédnnoéllisesti Yhtion asiakkai-
den tiloissa ja IT-jarjestelmissd, ja Yhtion asiakkailleen kehittdmét ohjelmistot voivat olla haavoittuvia verkko-
turvallisuusuhille muun muassa tietoturvauhkien kehittyneen luonteen, organisoidun rikollisuuden erikoistunei-
suuden ja hakkereiden vuoksi. Asiakkaan tietojen luvaton kayttd, julkistaminen, katoaminen tai vaarinkaytté
voi liséksi johtaa siihen, etté Yhtio rikkoo tietosuojalainsdadantdé sekd muuta lainsaédantoa. Lisaksi tallaisten
hyokkaysten tai toimien takia asiakkaat saattavat luopua Yhtion palveluiden tai tuotteiden kaytésta, Yhtid voi
joutua tekemaan korjaavia toimenpiteita ja Yhtion maine voi karsid. Yhtié voi myos joutua viranomaisten tut-
kittavaksi, saada sakkoja tai joutua oikeudenkayntiin ja joutua maksamaan vahingonkorvauksia. Yhtion voi
myos olla tarpeen tehda huomattavia investointeja puuttuakseen tallaisiin tapahtumiin.

Yhtion taytyy liséksi jatkuvasti valvoa ja kehittda omia tietoteknisia verkkojaan ja tietojarjestelmiaéan estaak-
seen mahdollisimman tehokkaasti jarjestelmiensa luvattoman kaytén, vaarinkayton, tyontekijan virheesta tai
aseman vaarinkaytosta johtuvien rikkomusten, teknisten hairididen, tietokonevirusten, hakkerien hydkkaysten,
matojen, kalasteluyritysten ja muiden vastaavien hyokkaysten, jotka on suunniteltu verkon turvallisuuden kier-
tdmiseksi, aiheuttamaa riskid. Yhtio testaa saénndllisesti tietoturvallisuutensa tasoa, minka liséksi Yhtiolla on
kaytossa vuoden 2020 aikana kehitetty uusi tietoturvallisuuden hallintajéarjestelma tietoturvaan liittyvien uhkien
torjumiseksi, mutta ei voi olla varmuutta siita, ettei toiminnan keskeytyksia tai tietoturvan loukkauksia tapahtuisi
tulevaisuudessa. Jos téllaisia hyokkayksia tai toimia tapahtuu, ne voivat mahdollistaa sen, ettd Yhtion asiak-
kaiden tietoja kaytetddn luvattomasti, tai ne voivat vaarantaa Yhtion tietojarjestelmét ja mahdollistaa niihin
tallennettujen Yhtion tai sen asiakkaiden tietojen kayton, julkistamisen, katoamisen tai varastamisen. Syksylla
2020 laajamittainen potilastietoihin kohdistunut tietomurto heratti suurta huomiota mediassa seka julkisessa
keskustelussa, ja mahdollinen vastaava vakava tietomurto voi aiheuttaa Yhtitlle vakavaa mainehaittaa ja oi-
keudellisia seuraamuksia. Yhtion, sen asiakkaiden tai sen yhteistydkumppaneiden luottamuksellinen tieto
saattaa joutua vaariin kasiin myos esimerkiksi Yhtion toimitiloihin murtautumisen seurauksena. Asiakas-, hen-
kilo- ja henkildstotietojen, liikesalaisuuksien ja muiden vastaavien tietojen paljastuminen ulkopuolisille ja tieto-
jen mahdollinen vaarinkayttd saattaa altistaa Yhtion muun muassa vahingonkorvausvaateille, sakoille ja oi-
keudenkaynneille sek&d maineriskille.

Yhtion ja sen asiakkaiden IT-jarjestelmiin tai tietoliikenneyhteyksiin kohdistuvat tietoturvaloukkaukset tai muut
tietoturvaloukkaukset voivat aiheuttaa merkittavia haittoja Yhtiodlle tai Yhtion asiakkaille, milla saattaa olla olen-
naisen haitallinen vaikutus Yhtion liikketoimintaan, liiketoiminnan tulokseen ja/tai taloudelliseen asemaan seka
Osakkeiden arvoon.
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Vaikeudet Yhtion kayttdmien IT-jarjestelmien tai tietoliikenneyhteyksien yllapidossa ja paivittami-
sessd, seka naihin liittyvat puutteet, hairiét tai viat voivat vaikuttaa haitallisesti Yhtion liiketoimintaan,
liiketoiminnan tulokseen ja taloudelliseen asemaan

IT-jarjestelmilléa seka tietoliikenneyhteyksilla on huomattava merkitys Yhtion liiketoiminnalle. Yhtid turvautuu
laajasti IT-jarjestelmiin seka tietoliikenneyhteyksiin tydntekijoiden ja asiakkaiden vélisissa vuorovaikutustilan-
teissa ja jokapaivéaisessa liiketoiminnassaan tuottaessaan IT-asiantuntijapalveluita. Yhtiolle keskeisia IT-jar-
jestelmid ovat muun muassa talous- ja henkiléstdosastojen kayttamat laskutukseen ja palkanmaksuun liittyvat
jarjestelmét sekd myyntiorganisaation kayttamat asiakkuuksien hallintajarjestelmat. IT-jarjestelmien moittee-
ton toiminta on viime aikoina korostunut, kun Yhtié on monien muiden organisaatioiden tavoin siirtynyt eta-
tydskentelymalliin COVID-19-pandemiaan liittyvdna varotoimena. Yhtion tai sen asiakkaiden tietojarjestelmien
toiminta voi keskeytya lukuisista syistd, kuten esimerkiksi kaynnissa olevien IT-jarjestelmien ja palvelutarjon-
nan kehittamisprojektien, kolmansien palveluntuottajien, sdhkokatkosten, tietoturvaloukkausten tai suuronnet-
tomuuksien, kuten tulipalojen ja luonnonmullistusten seka Yhtién omien tydntekijdiden tekemien kayttévirhei-
den vuoksi. Myds tietojarjestelmien vaatimat paivitykset tai vaihtaminen kokonaan uuteen jarjestelmaan voivat
keskeyttad jarjestelman toimimisen. Tietojarjestelmien toiminnan olennaiset keskeytymiset tai vakavat virheet
voivat haitata ja heikentdd merkittavasti Yhtion liiketoimintaa, liiketoiminnan tulosta ja taloudellista asemaa.

Edelld mainitut Yhtion ja kolmansien tahojen IT-jarjestelmiin tai tietolikenneyhteyksiin liittyvat puutteet, hairidt
tai viat voivat aiheuttaa merkittévia haittoja Yhtion asiakkaille. Naiden johdosta Yhtidlle tai Yhtion asiakkaille
voi aiheutua merkittavia taloudellisia menetyksia ja Yhtion maine voi naiden johdosta karsia. Yhtiélle voi myés
aiheutua merkittavia oikeudellisia kustannuksia tilanteessa, jossa se joutuu puolustautumaan siihen kohdistu-
via vaatimuksia vastaan, vaikka téllaiset vaatimukset olisivatkin perusteettomia.

Vaikeuksilla Yhtion kayttamien IT-jarjestelmien tai tietoliikenneyhteyksien yllapidossa ja paivittdmisessa, seka
naihin liittyvilla puutteilla, hairigilla tai vioilla voi olla olennaisen haitallinen vaikutus Yhtion liikketoimintaan, lii-
ketoiminnan tulokseen ja/tai taloudelliseen asemaan sekd Osakkeiden arvoon.

Henkil6stdon ja alihankkijoihin liittyvat riskit

Yhti6 ei valttdmatta onnistu rekrytoimaan ja pitamaan palveluksessaan avainhenkilgita ja ammattitai-
toista henkilokuntaa

Yhtién menestys ja kasvustrategian toteuttaminen riippuvat keskeisesti siitd, kuinka hyvin Yhtio pystyy rekry-
toimaan, motivoimaan ja pitAmaan palveluksessaan osaavia asiantuntijoita seka heidan kyvystaan ja sitoutu-
neisuudestaan luoda liiketoimintaa ja tuottaa laadukasta palvelua. Suomessa on jo pidemp&an ollut erittéin
paljon kilpailua osaavista ohjelmistokehittgjistd, mutta Yhtion palvelutarjoaman kehittymisen vuoksi Yhtion lii-
ketoiminnan kannalta keskeista on nykyaan myds muiden asiantuntijoiden, kuten konsulttien ja myyjien, saa-
tavuus. Yhtié on aiemmin kohdannut haasteita uusien tyontekijdiden rekrytoimisessa samassa suhteessa kuin
mitd Yhtio itse on kasvanut. Yhtitn liiketoiminnan tulos ja strategian toteuttaminen saattavat heikentyd merkit-
tavasti, jos Yhtio ei tulevaisuudessa pysty pitdmaan palveluksessaan keskeisia, kyvykkaita asiantuntijoita ja
rekrytoimaan uutta, osaamiseltaan vahintaan Yhtion nykyisten tydntekijéiden osaamistasoa vastaavaa henki-
l6st64, tai mikéli Yhtion tydvoimakustannukset kasvavat.

Yhti6 toimii voimakkaasti kilpaillulla markkinalla, jolle tydvoiman vaihtuvuus ja kilpailu osaavista tyontekijoista
on ominaista. Tydhyvinvointi, ihmisten viihtyvyys ja yrityksen tydnantajakuva ovat Yhtioén arvioiden mukaan
keskeisia tekijoita alalla, joka kilpailee osaavista tyontekijoista. Vaikka Yhtion liiketoiminta ei ole riippuvaista
yksittaisista henkildistd, on Yhtion asiantuntijoiden osaaminen ja asiantuntemus hyvin erikoistunutta, minka
vuoksi tydntekijdiden korvaaminen voi osoittautua vaikeaksi etenkin lyhyella aikavalilla. Yhtion asiakkaat pai-
nottavat tyontekijoiden koulutusta, osaamista ja kokemusta IT-palveluidensa toimittajia valitessaan. Liséksi
useiden Yhtidn asiakassopimusten ehtojen mukaisesti Yhtion on korvattava IT-palveluiden toimittamiseen
osallistuvat asiantuntijansa kokemukseltaan ja osaamistasoltaan vastaavilla henkililla, mikali alkuperainen
asiantuntija lopettaa tydskentelyn Yhtidssa. Haasteet parhaiden osaajien rekrytoinnissa ja nykyisten tyonteki-
joiden sitouttamisessa voivat johtaa siihen, etté Yhtion asiakkaat vahentavat tilauksiaan Yhtiolta tai irtisanovat
jo voimassa olevia sopimuksia asiantuntevan henkilokunnan puutteen vuoksi. Julkisen sektorin hankkeissa
tydskentelevien henkildiden korvaaminen saattaa hankaloitua ja olla hidasta myéds johtuen projektin toimeksi-
antajan vaatimista turvallisuusselvityksista, joiden tekemiseen kuluu aikaa.

Yhtio pyrkii estdmaan avainhenkildidensa Yhtion kanssa kilpailevan toiminnan harjoittamisen siséllyttamalla

kilpailukiellon johtajasopimuksiin, mutta kyseiset kilpailukieltolausekkeet eivat poista riskia kilpailevasta toimin-
nasta. Mikali Yhtidssd avainasemassa toimiva johtohenkild tai asiantuntija paattaisi ryhtya harjoittamaan
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kilpailevaa toimintaa tai siirtya Yhtion kilpailijalle, saattaisivat Yhtion nykyiset tai mahdolliset tulevat asiakkaat
Yhtion sijaan kayttaa tallaisten kilpailijoiden palveluita. Yhtion tydntekijat tydskentelevat laheisessa yhteis-
tydssa Yhtion asiakkaiden ja ajoittain myds Yhtion kilpailijoiden kanssa ja ndméa saattavat tietyissa tilanteissa
pyrkia rekrytoimaan Yhtion tydntekijoita tai tietyssa hankkeessa toimivan tiimin.

Mikali Yhti6 ei pysty rekrytoimaan riittvasti osaavaa henkildstéa ja pitamaan palveluksessaan keskeisia asi-
antuntijoitaan, talla voi olla olennaisen haitallinen vaikutus Yhtion liketoimintaan, liikketoiminnan tulokseen ja/tai
taloudelliseen asemaan sek& Osakkeiden arvoon.

Tydvoimaan liittyvien kustannusten nousu saattaa vaikuttaa negatiivisesti Yhtién kokonaiskustannuk-
siin ja kannattavuuteen

Vuonna 2020 Yhtion henkiléstdkulut olivat 44 433 tuhatta euroa, ja ne kasvoivat 19,9 prosenttia vuodesta
2019. Koska tyévoimakustannukset ovat Yhtion liikketoiminnan luonteesta johtuen Yhtiolle selkeasti suurin kus-
tannusera, alan palkkojen ja muiden etuuksien tason nouseminen aiheuttaisi Yhtiélle lisdkustannuksia, hei-
kentéisi sen kannattavuutta tai voisi vaikeuttaa Yhtion rekrytointia. Myds henkiléston tavoiteltua korkeampi
vaihtuvuus lisda Yhtion kuluja, silla uusien tyontekijoiden rekrytointi ja perehdyttaminen vievat aikaa ja synnyt-
tavat kustannuksia. Yhtid toimii voimakkaasti kilpaillulla tydmarkkinalla, jolla ammattitaitoisesta tydvoimasta
kilpaillaan muun muassa tarjoamalla korkeampaa palkkaa ja parempia etuja, kuin mitd muut osaavasta tyo-
voimasta kilpailevat tarjoavat. Yhtion kanssa samoista asiantuntijoista kilpailevat Yhtion liiketoiminnan kilpaili-
joiden lisdksi mahdollisesti my6s muiden toimialojen toimijat, kuten esimerkiksi pankit ja verkkokaupat.

Asiakastoimeksiantojen palkkiotaso ei valttmatta seuraa toimialan tydvoimakustannusten kehitysta, mika
saattaa johtaa Yhtion kannattavuuden heikkenemiseen. Useissa Yhtion pitkékestoisissa asiakassopimuksissa
on maaritelty tietyt aikavalit, jolloin Yhti6lla on mahdollisuus esittda hinnankorotuksia asiakkaalta veloittamiinsa
hintoihin. Hinnankorotukset ovat tavallisesti ehdollisia asiakkaan hyvaksynnélle, joten ei ole varmuutta siita,
ettd Yhtio onnistuu vyoryttamaan tyovoimaan liittyvien kustannusten nousua asiakkailleen. Tiettyjen aikamaa-
reiden lisdksi asiakassopimukset saattavat sisaltda ennalta maaritellyn korotuksen enimmaisprosenttimaaran.
Yhtion henkildston palkkakustannukset ovat tavanomaisesti nousseet enemman kuin Yhtié on pystynyt nos-
tamaan asiakashintojaan, minka vuoksi osa tydvoimakustannusten noususta saattaa hinnankorotuksista huo-
limatta jadda Yhtion kannettavaksi. Tydvoimaan liittyvien kustannusten nousulla voi olla olennaisen haitallinen
vaikutus Yhtion liiketoimintaan, liketoiminnan tulokseen ja/tai taloudelliseen asemaan seka Osakkeiden ar-
voon.

Alihankkijoiden ja yhteistydkumppanien kayttdéon liittyy riskej, kuten saatavuusongelmia, ndiden Yh-
tidlle vahingollinen toiminta ja/tai yhteistyd- ja alihankintasopimuksiin mahdollisesti liittyvat epavar-
muudet

Yhtio kayttaa liiketoiminnassaan alihankkijoita ja erilaisia yhteistydkumppaneita. Naita ovat esimerkiksi itse-
naisesti toimivat ohjelmistokehittgjat, joilta Yhtic hankkii palveluita, minka lisdksi Yhtio hankkii tuotantoa toisilta
ohjelmistokehitys- tai konsulttiyrityksiltd. Vuonna 2020 Yhtion liikevaihdosta 19 prosenttia muodostui alihank-
kijoiden tekemasta tybsta. Yhtid voi myds itse toimia alihankkijana, vaikka tyypillisempaa on, ettéa Yhtié on
toimeksiannon paaurakoitsija. Isoimmissa hankkeissa Yhtid saattaa my®s toimia osana useamman Yhtion
muodostamaa konsortiota tai allianssia. Toimiessaan edella mainituissa tilanteissa yhdessa muiden toimijoi-
den kanssa Yhti¢ altistuu yhteistybkumppaneiden toimintaan liittyville riskeille, jotka ovat Yhtién vaikutusmah-
dollisuuksien ulkopuolella. Yhtién alihankkijat tai yhteistydkumppanit saattavat laiminlydda tehtavidan tai tehda
virheitd, taikka toimia rikollisella tai muulla moitittavalla tavalla yhteistydprojektia suorittaessaan ja taten ai-
heuttaa Yhtitlle vahinkoa. Alihankinta-, konsortio-, ja allianssisopimuksissa voi olla epaselvyyksia, jotka jatta-
vat varaa tulkinnalle esimerkiksi vastuukysymyksissa.

Yhtio voi kayttdd alihankkijoita ja yhteistybkumppaneita esimerkiksi vastatakseen kysynnan vaihteluihin tai
hankkiakseen tarpeen mukaan sellaisia palveluita, joita se ei itse tarjoa. Mikéli alihankkijan kanssa solmittu
sopimus paattyy tai se irtisanotaan, tai jos Yhtio ei saa jatkettua sen liiketoiminnan kannalta merkittavien ali-
hankkijoiden kanssa solmittuja sopimuksia hyvéaksyttavin ehdoin, voi tAma johtaa muun muassa Yhtion asia-
kasprojektikustannusten kasvamiseen ja vaikuttaa haitallisesti Yhtion projektien toteutumiseen ja asiakastyy-
tyvaisyyteen. Yhteistydn paattyminen voi johtua esimerkiksi alihankkijan tai toimittajan toiminnan lopettami-
sesta tai taloudellisista tai liketoiminnallisista vaikeuksista. Yhtio voi liséksi joutua vaihtamaan alihankkijaa sen
vuoksi, ettd nAma eivat kykene vastaamaan Yhtion laatua, oikea-aikaisuutta tai kustannustasoa koskeviin vaa-
timuksiin. Jos Yhtion kayttaméat alihankkijat eivat tayta velvoitteitaan aikataulun tai Yhtion asettamien vaati-
musten mukaisesti, Yhtid voi joutua tekemé&én lisdpanostuksia ja kayttdmaan lisdd omia resurssejaan sen
varmistamiseksi, ettd Yhtion asiakkaiden tilaamat palvelut toimitetaan sovitulla tavalla. Alihankkijoiden
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vaihtaminen voi lisdksi vaatia Yhtiolta taloudellisia resursseja ja muita toimenpiteita eika voi olla varmuutta
siitd, ettd ammattitaitoisia alihankkijoita on aina saatavilla tarpeen mukaan. Jotta Yhtid voisi saavuttaa kasvu-
tavoitteensa suunnitellusti, on sen kyettava ldytamaan tulevaisuudessa suurempi maara laadukkaita alihank-
kijoita ja yhteistydkumppaneita. Kilpaillulla ja osittain tydvoimapulasta karsivalla alalla tAma voi osoittautua
haasteelliseksi.

Yhtion kayttamat alihankkijat ja yhteistydkumppanit saattavat suorittaa tehtaviaan laheisessa yhteistydssa Yh-
tion asiakkaiden kanssa. Alihankkijoiden ja toimittajien kayttoon liittyy riski siitd, ettd ndmé saattavat pyrkia
houkuttelemaan Yhtion asiakkaita itselleen tai Yhtion asiakkaat saattavat oma-aloitteisesti siirtyd hankkimaan
palveluita Yhtion sijaan suoraan sen alihankkijoilta tai yhteistyokumppaneilta. Yhtié pyrkii estaméan asiak-
kaidensa menetysta alihankkijoilleen ja yhteistydkumppaneilleen muun muassa huomioimalla téllaiset tilanteet
alihankintasopimuksissa. Naista toimista huolimatta ei voi olla varmuutta siita, etteivét Yhtion asiakkaat paat-
taisi hankkia tarvitsemiaan palveluita Yhtion alihankkijoilta tai yhteistyokumppaneilta.

Alihankkijoiden ja yhteistybkumppanien kayttdéon liittyvien riskien toteutumisella voi olla olennaisen haitallinen
vaikutus Yhtion liiketoimintaan, liiketoiminnan tulokseen ja/tai taloudelliseen asemaan seka Osakkeiden ar-
voon.

Yhtion tydntekijoiden tai alihankkijoiden mahdollisista inhimillisistéd erehdyksista ja vaarinkaytoksista
saattaa aiheutua vahinkoja

Yhtion tydntekijat ovat itsenaisesti tydskentelevia asiantuntijoita, eika Yhtidlla ole mahdollisuutta valvoa tyon-
tekijoidensé toimintaa keskeytyksetta. Yhtion tyontekijoiden mahdollisten inhimillisten erehdyksien johdosta
aiheutuvat akilliset ja ennalta arvaamattomat vahingot voivat aiheuttaa Yhtidlle yllattavia kustannuksia. Yhtion
tyontekija saattaa myos jattdaa noudattamatta hantd koskevia maarayksia, ohjeita tai suosituksia, syyllistya
luottamuksellisten tietojen tai asemansa vaarinkayttoon organisaatiossa tai muutoin toimia eparehellisesti tai
rikollisesti. Yhtion tyontekijoiden tydskennellessa asiakkaille kuuluvien tietojarjestelmien parissa liittyy Yhtion
toimintaan myds riski tyontekijéiden tahallisesta tai vakavan piittaamattomuuden seurauksena tapahtuvasta
vahingonteosta. Yhtio ei voi tdysin poissulkea inhimillisten erehdysten tai vaarinkaytésten mahdollisuutta Yh-
tion liilketoiminnassa. Naiden riskien toteutumisella voi olla olennaisen haitallinen vaikutus Yhtion liiketoimin-
taan, liketoiminnan tulokseen ja/tai taloudelliseen asemaan sekéa Osakkeiden arvoon.

Lakot ja muut tyotaistelutoimenpiteet voivat haitata Yhtion liiketoimintaa

Yhtiéon tai sen asiakkaisiin voidaan kohdistaa lakkoja ja muita tyotaistelutoimenpiteitd, jotka voivat aiheuttaa
liketoiminnan keskeytymisia, joilla voi olla olennaisen haitallinen vaikutus Yhtion liiketoimintaan. Gofore Oyj:n
tulee noudattaa jarjestaytymisensa nojalla Suomen tyontekijoiden osalta voimassa olevaa tietotekniikan pal-
velualan tybehtosopimusta, joka paattyy vuoden 2021 marraskuun lopussa. Tydnantajaosapuolta edustavat
jarjestot eivat valttamatta pysty neuvottelemaan uusia tydehtosopimuksia aiempien tydehtosopimusten voi-
massaolon paattyessa tyydyttavin ehdoin tai ilman tyénseisauksia, lakkoja tai muita tyotaistelutoimenpiteita.
Yhtiota koskevat nykyiset tydehtosopimukset eivat myodskaan valttamatta esté lakkoja tai tydnseisauksia. Myos
Yhtion asiakkaisiin, palveluntarjoajiin, alihankkijoihin tai yhteistybkumppaneihin kohdistuvat lakot tai muut tyo-
taistelutoimenpiteet tai muutokset tydsopimusehdoissa voivat aiheuttaa merkittavia hairiditd Yhtion toimintaan
ja haitata Yhtion liikketoimintaa.

Myds ulkomailla mahdollisesti toteutuvat tydtaistelutoimenpiteet saattavat haitata Yhtion liiketoimintaa. Varsin-
kin Saksassa ja Espanjassa tapahtuvat lakot ja muut ty6taistelutoimenpiteet saattavat vaikuttaa Yhtion liike-
toimintaan kyseisissa maissa.

Yhtioon tai sen asiakkaisiin kohdistuvilla lakoilla ja muilla ty6taistelutoimenpiteill& voi olla olennaisen haitallinen
vaikutus Yhtion liiketoimintaan, liiketoiminnan tulokseen ja/tai taloudelliseen asemaan sek& Osakkeiden ar-
voon.

Oikeudelliset ja lainsdadant6on liittyvat riskit

Asiakassopimusten ehtoihin, sopimusten mukaisten velvoitteiden tayttamiseen ja sopimusten tulkin-
taan liittyvat riskit voivat johtaa korvaus- tai muihin vastuisiin tai riitautuksiin

Yhtion velvoitteisiin ja sopimuksiin liittyvat riskit koskevat ennen kaikkea asiakassopimuksiin sisaltyviin Yhtion

velvoitteiden tayttdmiseen seka sopimusten tulkintaan liittyvia epaselvyyksia ja erimielisyyksia, jotka saattavat
edellyttdad sopimusten uudelleenneuvotteluja, mahdollisten hinnanalennusten myontamista tai
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vahingonkorvausten maksamista asiakkaille. Yhtié on joissakin tapauksissa antanut asiakkailleen hinnanalen-
nuksia projektien viivastymisen vuoksi. Yhtid on myds antanut hinnanalennuksia ja suorittanut tdydentavaa
ty6td omakustanteisesti tilanteissa, joissa asiakas on ollut tyytymatdn tyon lopputulokseen. Yhtié saattaa myos
jatkossa joutua korjaamaan sen tarjoamissa palveluissa mahdollisesti esiintyvia virheitd omalla kustannuksel-
laan tai maksamaan vahingonkorvauksia aiheuttamiensa valittdmien tai valillisten vahinkojen korvaamiseksi.
Yhtidn tuottamissa ohjelmistoissa ilmenevat toimintahairiot ja virheellisyydet saattavat myds johtaa merkittaviin
vahinkoihin, jotka voivat tulla Yhtion korvattavaksi. Esimerkiksi ohjelmistovirheet erilaisten koneiden tai laittei-
den hallintalaitteissa saattavat aiheuttaa merkittavia vahinkoja, mikéali ne johtavat koneiden tai laitteiden vir-
heelliseen toimintaan. Myos ohjelmistovirheet laajassa levityksessé olevissa tuotteissa saattavat johtaa laajoi-
hin vahinkoihin esimerkiksi virheellisten tuotteiden takaisinvedoista ja/tai korjausvelvollisuudesta johtuen.

Yhtion neuvotteluasema suhteessa sille keskeisiin asiakkaisiin voi olla heikko kilpailluilla markkinoilla. Yhtion
ja sen asiakkaiden valilla tehdyt sopimukset ovat usein tehty kéyttden asiakkaiden vakiosopimuspohjia tai
vakioehtoja, minka vuoksi sopimusten ehdot ja sanamuodot saattavat olla suosiollisempia asiakkaalle kuin
Yhtidlle. Asiakassopimuksiin saattaa esimerkiksi sisaltyd merkittavia sopimussakkoja tai muita Yhtidlle epa-
edullisia lausekkeita, joiden neuvotteleminen Yhtion kannalta suotuisempaan muotoon on hankalaa ja joissa-
kin tilanteissa mahdotonta. Julkisen sektorin hankkeissa sopimusehdot esitetdan yleensa tarjouspyynnéssa ja
tarjoamalla toimittaja sitoutuu sopimusehtoihin. Yhtidlle keskeisten asiakkaiden kanssa solmittuihin toimitus-
sopimuksiin saattaa siséaltya Yhtion kannalta epaedullisia sopimusehtoja ja sopimusehdot voivat olla myos
joiltain osin asiakkaan tavoitteiden kanssa ristiriitaisia, miké voi johtaa erimielisyyksiin asiakkaan kanssa.

Ei ole mydskéaan olemassa varmuutta siita, ettd Yhtid pystyisi sopimuksissa suojautumaan riittavasti kaikkia
mahdollisia sopimusriskeja vastaan. Yhtio pyrkii paasaantoisesti rajoittamaan vastuitaan sopimuksin toimituk-
sista sovittaessa ja muun muassa sulkemaan pois korvausvastuun vélillisisté vahingoista, mutta vastuunrajoi-
tusten tehokkuus voi olla epavarmaa ja riippua muun muassa kulloinkin sopimukseen sovellettavasta laista.
Nain ollen Yhtio voi tietyissa tilanteissa joutua korvaamaan myds valillisia vahinkoja, kuten tulon menetyksen,
sopimuskumppaneilleen. Yhti6lle voi néin syntyd ennakoitua suurempia vastuita sen toimituksiin liittyen. Yhti-
Olle voi syntya vastuita muun muassa sovitun asiakasprojektin viivastymisesté ja muista sopimusrikkomuksista
johtuen.

Vastuut saattavat olla riippumattomia Yhtion toiminnan huolellisuudesta ja johtua esimerkiksi kolmansien osa-
puolten virheista tai viivastyksista. Koska vastuiden maaraa tai laajuutta ei aina pystyta rajoittamaan sopimuk-
sellisesti, ja koska tehtyjen vastuunrajoitusten soveltumiseen ja tehokkuuteen liittyy epavarmuuksia, voi mah-
dollinen vastuun toteutuminen aiheuttaa huomattavia negatiivisia vaikutuksia Yhtiélle.

Asiakassopimuksiin liittyvien riskien toteutumisella voi olla olennaisen haitallinen vaikutus Yhtion liiketoimin-
taan, liketoiminnan tulokseen ja/tai taloudelliseen asemaan seké Osakkeiden arvoon.

Mikali Yhtiodn kohdistetaan immateriaalioikeuksien loukkauskanteita, voi se haitata Yhtion liiketoimin-
taa

Yhtioon tai sen asiakkaaseen voidaan kohdistaa immateriaalioikeuksien loukkauskanteita. Tallaiset kanteet
voivat esimerkiksi littyd avoimen lahdekoodin kayttéehtojen vaarin tulkitsemiseen, joka saattaa johtaa avoi-
men lahdekoodin kayttdehtojen rikkomiseen. Palvelumuotoiluun liittyvissa toimeksiannoissa Yhtion saattaa
olla haastavaa selvittdd, loukkaako Yhtitn laatima verkkosivu tai verkkopalvelu kolmansien osapuolten teki-
janoikeuksia. Yhtio ei voi varmistaa sitd, ettd mahdolliset kanteet eivat menestyisi. Yhtiodn suoraan tai valilli-
sesti kohdistuvaan loukkauskanteeseen vastaaminen voisi aiheuttaa Yhtitlle merkittéavia kustannuksia, vaikka
kanne todettaisiinkin myohemmin mitattomaksi, ja se voisi vieda resursseja muulta liiketoiminnalta. Loukkaus-
kannetta koskevassa oikeudenkaynnissé annettava Yhtidlle tai sen asiakkaalle epéedullinen tuomio voisi ai-
heuttaa mittavia vahingonkorvauksia ja siséltéa kieltotuomion tai muun tuomioistuimen maaréddman rajoituk-
sen, joka voisi estda Yhtitta tarjoamasta tiettyja palveluja. Yhtidlla itselladn ei ole omia merkittéavia immateri-
aalioikeuksia.

Mikéli Yhtio joutuu immateriaalioikeuksien loukkauskanteiden tai niihin liittyvien vahingonkorvauskanteiden

kohteeksi, voi néilla olla olennaisen haitallinen vaikutus Yhtion liikketoimintaan, liiketoiminnan tulokseen ja/tai
taloudelliseen asemaan sek& Osakkeiden arvoon.
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Yhtién ja sen asiakkaiden liiketoimintaa koskeva lainsaadanté ja viranomaismaaraykset seka niiden
muutokset voivat aiheuttaa haasteita ja esteitd Yhtion liiketoiminnalle ja aiheuttaa huomattavia lisa-
kustannuksia tai mainehaittaa

Yhtion taytyy noudattaa sen toimintaa koskevia lakeja ja sdantelyd muun muassa yhtidlainsaadantéon, vero-
tukseen, tietosuojalainsdadantoon, tydsuhteisiin ja kilpailu- ja hankintalainsaadantéon liittyen. Etenkin muu-
tokset verosaantelyssa tai verotusta koskevissa viranomaistulkinnoissa eri maissa saattavat aiheuttaa Yhtiolle
taloudellisia menetyksia tai muutoin heikentaa sen taloudellista asemaa. Liséksi tydsuhteita tai julkisia hankin-
toja koskevan lainsdadannon muutokset saattaisivat edellyttad Yhtioltd merkittévia resursseja seka aiheuttaa
kustannuksia. Ei ole mytdskaan mahdollista sulkea pois sita, etta Yhtié on tulkinnut toiminnassaan joitain lakeja,
maarayksia tai muuta saantelya vaarin tai ei ole noudattanut Yhtiéén tai sen toimintaan sovellettavia lakeja,
maarayksia tai muuta saantelya. Mikali Yhtié ei kykene noudattamaan soveltuvia lakeja ja saannoksia, voi
tama aiheuttaa Yhtiolle taloudellisia tappioita, merkittavasti heikentdd Yhtién liiketoimintamahdollisuuksia ja
vahingoittaa Yhtion mainetta.

Yhtion kontrollin ulkopuolella olevia olosuhteita ovat Yhtién kannalta merkityksellisen lainsdddannén ja muun
saantelyn muutokset, viranomaisten toimenpiteet ja viranomaisten asettamat vaatimukset, samoin kuin tapa,
jolla naita lakeja, sdannoksia ja toimenpiteitd pannaan toimeen tai tulkitaan ja uusien lakien ja séanndsten
soveltaminen ja toimeenpano. Esimerkiksi toukokuussa 2018 sovellettavaksi tullut EU:n yleinen tietosuoja-
asetus ((EU) 2016/679, "Tietosuoja-asetus”) edellytti muutoksia muun muassa Yhtion tietosuojaorganisaa-
tioon. Yhtitn asiakasprojektien luonteen vuoksi Yhtio kasittelee tavanomaisen liikketoimintansa puitteissa hen-
kilotietoja. Mikali Yhti® epaonnistuisi Tietosuoja-asetuksen noudattamisessa, Yhtioon kohdistuisi riski muun
muassa merkittavasta hallinnollisesta sakosta, jonka maara voi olla enintdén joko 20 miljoonaa euroa tai nelja
prosenttia Yhtion vuotuisesta maailmanlaajuisesta kokonaisliikevaihdosta sen mukaan, kumpi ndistd maarista
on suurempi. Liséksi uuden lainsaadannon laatimiseen voi liittyd merkittavia epavarmuuksia koskien lopullista
muotoa ja/tai sen tulkintoja. Vaikka Yhti6 seuraa ja arvioi lainsdddannon ja viranomaismaaraysten muutoksia,
on mahdotonta ennustaa kattavasti naiden tekijoiden vaikutuksia. Mikali Yhtio ei sdéntelymuutoksille asetet-
tujen siirtymaaikojen puitteissa pysty muuttamaan liiketoimintaansa esimerkiksi I T-jarjestelmienséa osalta, saat-
taa tdma johtaa voimassa olevan saantelyn rikkomiseen. Yhtion toimintaan suoraan vaikuttavien maaraysten
lisdksi muutokset lainsdadanndssa, muussa sadntelyssa ja viranomaisten toimenpiteet voivat vaikuttaa Yhtion
asiakkaiden liiketoimintaan tai liiketoiminnan edellytyksiin, mink& johdosta Yhtion asiakkaat saattavat vahentaa
Yhtiélta hankkimiaan palveluita.

Oikeudellisen saantelyn liséksi Yhtioé on sitoutunut vastuulliseen liiketoimintaan. Vastuullisuus on osa Yhtién
johtamista ja kaikkea toimintaa, ja Yhtion tavoitteena on olla vastuullisuuden edelléakavija alallaan. Yhtié on
muun muassa laatinut kaikille tydntekijoilleen suunnatun toimintaohjeistuksen, Code of Ethicsin, joka sisaltaa
Yhtidlle tarkeat eettiset periaatteet. Katso tarkemmin Yhtién vastuullisuudesta "Tietoa Yhtiésta ja Yhtion liike-
toiminnasta — Vastuullisuus”. Mikali Yhtié epdonnistuisi oikeudellisen sdantelyn tai viranomaismaaraysten nou-
dattamisessa, Yhtio saattaisi samalla myds rikkoa vastuullisen liiketoiminnan harjoittamista koskevia periaat-
teitaan ja nain ollen epaonnistua vastuullisen toiminnan tavoitteissaan.

Yhtion ja sen asiakkaiden liiketoimintaa koskevalla séaantelylla ja sen muutoksilla tai viranomaismaarayksilla
tai -tulkinnoilla voi olla olennaisen haitallinen vaikutus Yhtion liiketoimintaan, liketoiminnan tulokseen ja/tai
taloudelliseen asemaan seka Osakkeiden arvoon.

Oikeudenkaynnit tai oikeusvaateet voivat vaikuttaa haitallisesti Yhtion liiketoimintaan tai aiheuttaa
odottamattomia kustannuksia

Yhtid voi joutua osapuoleksi tai kohteeksi oikeudenkéaynneisséd taikka valimies-, hallinto-, viranomais- tai
muissa vastaavissa menettelyissa. Edellda mainitut prosessit ja menettelyt tai niiden uhka voivat aiheuttaa kus-
tannuksia ja vastuita, vaatia Yhtion johdon aikaa, aiheuttaa Yhtion liiketoimintaan vaikuttavaa epétietoisuutta
sekd myds muulla tavalla vaikuttaa haitallisesti Yhtién liiketoimintaan. Etenkin isommissa projekteissa Yhtio
toimii yhteistydssa alihankkijoiden tai erilaisten yhteistydkumppaneiden kanssa. Osapuolten vélilla voi syntya
erimielisyyksia esimerkiksi vastuualueista tai palkkioiden jakautumisesta, mitka erimielisyydet voivat johtaa
vaitteisiin sopimusrikkomuksista tai muihin vaateisiin.

Suurin osa Yhtion liikevaihdosta tulee julkisen sektorin asiakkailta. Julkisen sektorin asiakkaiden tulee noudat-
taa julkisista hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista annettua lakia (1397/2016, muutoksineen ("Hankinta-
laki”)) tiettyjen kynnysarvojen ylittdvien hankintojen osalta. Yhtidn solmimat IT-palvelusopimukset ylittavat
yleensd namé kynnysarvot. Hankintayksikdiden hankintap&atokset tulevat lainvoimaisiksi vasta Hankintalain
mukaisen valitusajan paatyttya. Yhtion kilpailija saattaa riitauttaa Yhtion voittaman tarjouskilpailun tai Yhtio
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saattaa riitauttaa kilpailijan voittaman tarjouskilpailun. Julkisiin hankintoihin liittyvat tarjouskilpailuiden riitautta-
miset saattavat aiheuttaa Yhtidlle kustannuksia. Julkisiin hankintoihin liittyvét riidat ja oikeudenkaynnit saatta-
vat myos viivastyttaa merkittavasti Yhtion voittamien julkisten hankintojen projekteja.

haitallinen vaikutus Yhtion liiketoimintaan, liiketoiminnan tulokseen ja/tai taloudelliseen asemaan seka Osak-
keiden arvoon.

Veroriskit

Veroriskien toteutuminen voi johtaa taloudellisiin menetyksiin, jotka voivat vaikuttaa ep&edullisesti
Yhtion liiketoimintaan

Yhtid harjoittaa liiketoimintaa Suomen liséksi ulkomailla, ja siten se on eri valtioiden verolakien ja maarayksien
kohteena, mukaan lukien tuloverotuksen, arvonlisaverotuksen, kiintean toimipaikan maarittelyn ja siirtohinnoit-
teluun sovellettavien sdannosten osalta.

Tuloverojen kokonaisméaran arvioiminen koko konsernin tasolla edellyttdd huolellista harkintaa, ja useiden
liketoimien ja laskelmien osalta lopullisen veron méara on altis tulkinnalle. Veroriskit liittyvat myds verokanto-
jen tai verolainsaddannén muutoksiin tai virheellisiin tulkintoihin. Yhtion kansainvéliseen liiketoimintaan liittyy
kaksinkertaisen verotuksen riski. Mahdollisten tulevien verotarkastusten tai Yhtién veroilmoitusten tai muiden
veroviranomaisten suorittamien tarkastusten seurauksena voidaan maarata lisdveroja (siséltaen tuloveroja,
lahdeveroja, kiinteistdveroja, leimaveroja, ja arvonlisdveroja) tai oikaisuja, jotka voivat johtaa Yhtién verovel-
kojen kasvuun seké vaikuttaa negatiivisesti Yhtion liilketoimintaan joko siten, ettd kyseinen vero maarataan
suoraan Yhtion maksettavaksi, tai siten, etté Yhtio joutuu vastuuseen toissijaisena velallisena. Riskin toteutu-
minen saattaisi johtaa veronkorotuksiin tai muihin veroviranomaisten maaraamiin sanktioihin, jotka puolestaan
voivat johtaa taloudellisiin menetyksiin.

Yhtiolla oli 31.12.2020 taseessaan 14 tuhatta euroa laskennallisia verosaamisia ja 1 971 tuhatta euroa lasken-
nallisia verovelkoja. Laskentastandardit saéntelevét laskennallisten verosaamisten ja verovelkojen kirjaamista
ja kirjauksiin liittyy johdon tekemi& arvioita ja harkintaa. Harkinta on tarpeen arvioitaessa, kirjataanko lasken-
nalliset verosaamiset ja laskennalliset verovelat konsernitaseeseen. Laskennalliset verosaamiset kirjataan
vain siind tapauksessa, ettd niiden hyddynnettavaksi tulemista pidetddn todennakoéisend, mika puolestaan
riippuu siitd, tuotetaanko tulevaisuudessa riittavasti verotettavissa olevaa tuloa. Oletukset tulevaisuudessa
syntyvista verotettavista tuloista riippuvat johdon tulevia kassavirtoja koskevista arvioista. Nama arviot ja ole-
tukset ovat alttiita riskeille ja epavarmuudelle, ja mahdolliset olosuhteiden muutokset voivat muuttaa odotuksia,
mik& taas saattaisi vaikuttaa konsernitaseeseen kirjattavien laskennallisten verosaamisten ja laskennallisten
verovelkojen maaraan ja valiaikaisten erojen maariin.

Vaikka Yhtio hyodyntaa ulkopuolisia resursseja veroriskien hallinnassa, ei kuitenkaan ole varmuutta siita, etta
kaikki veroriskit ovat havaittavissa ja valtettavissa. Edella mainittujen veroriskien toteutumisella voi olla olen-
naisen haitallinen vaikutus Yhtion liiketoimintaan, liikketoiminnan tulokseen ja/tai taloudelliseen asemaan seka
Osakkeiden arvoon.

Rahoitusriskit ja taloudelliset riskit

Luotto- ja vastapuoliriskien realisoitumisella voi olla haitallinen vaikutus Yhtion liiketoimintaan, liike-
toiminnan tulokseen ja taloudelliseen asemaan

Luotto- ja vastapuoliriskilla tarkoitetaan riskia siitd, etté vastapuoli on kykenemattn tai haluton tayttmaan
velvoitettaan Yhtiota kohtaan, mika voi johtaa luottotappioon. Yhtion luotto- ja vastapuoliriski liittyy asiakkaisiin,
joilta on avoimia saatavia tai joiden kanssa on sovittu pitkdaikaisia sopimuksia sekéa raha- ja sijoitusvarojen
vastapuoliin. Yhtiélla oli 31.12.2020 myyntisaamisia yhteensa 11 478 tuhatta euroa, joista eraantyneita oli
1 131 tuhatta euroa. Yhtio pyrkii lishamaan yksityisen sektorin asiakkaiden maaraa asiakaskunnassaan, mika
saattaa onnistuessaan kasvattaa Yhtion vastapuoliriskid, silla ndiden maksukykyyn ja taloudelliseen tilaan liit-
tyy lahtdkohtaisesti suurempaa epavarmuutta kuin julkisen sektorin asiakkaisiin. Myds liikketoiminnan kansain-
valistyminen saattaa pidentdd Yhtién saamisten maksuaikoja, silla maksuajat saattavat olla ulkomaisen kaup-
patavan mukaan pidemmat kuin Suomessa.

Luotto- ja vastapuoliriskien realisoitumisella voi olla olennaisen haitallinen vaikutus Yhtién liiketoimintaan, lii-
ketoiminnan tulokseen ja/tai taloudelliseen asemaan sek& Osakkeiden arvoon.
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Korkotason nousu saattaa nostaa Yhtion rahoituskustannuksia

Yhtiélla oli vaihtuvakorkoista velkaa 31.12.2020 yhteensa 9,5 miljoonaa euroa. Mahdollisella korkotason nou-
sulla voi olla suora vaikutus saatavilla olevan rahoituksen kustannuksiin ja Yhtién olemassa oleviin rahoitus-
kustannuksiin. Korkotason nousu voi taten vaikuttaa Yhtién vieraan padoman ehtoisen rahoituksen kustan-
nuksiin tulevaisuudessa. Korkotason nousulla voi olla haitallinen vaikutus Yhtitn liiketoimintaan, liiketoiminnan
tulokseen ja/tai taloudelliseen asemaan seké Osakkeiden arvoon.

Mikali konserniliikearvoon liittyvat tuotto-odotukset eivét tulevaisuudessa vastaa taméan hetken ole-
tuksia, voidaan taseeseen aktivoidun konserniliikearvon tasearvosta joutuatekemaan arvonalentumis-
kirjaus

Yhtion konsernitaseessa oli 31.12.2020 liikearvoa 23 311 tuhatta euroa, ja liikearvon suhde Yhtién omaan
paaomaan oli 64,6 prosenttia. Liikearvosta ei tehdd poistoja, vaan sita testataan arvonalentumisen varalta
vahintaan vuosittain tai kun on viitteitéa arvon alentumisesta. Mikéali konserniliikearvoon liittyvét tuotto-odotukset
eivat tulevaisuudessa vastaa tamén hetken oletuksia, voidaan konserniliikearvon tasearvosta joutua tekem&an
arvonalentumiskirjaus joko osittain tai kokonaan.

Yhtitn johto tekee merkittavia arvioita ja harkintaan perustuvia ratkaisuja maaritettdessa tasoa, jolle liikearvo
kohdistetaan ja arvioitaessa liikearvon kirjanpitoarvoa. Rahavirtaa tuottavan yksikdn kerrytettavisséa oleva ra-
hamaara on sen kaypa arvo vahennettyna luovutuksesta johtuvilla menoilla tai sen kayttéarvo sen mukaan,
kumpi niista on suurempi. Vuoden 2020 arvonalentumistestauksissa on kaytetty kayttdarvoa. Kayttdarvolas-
kelmat perustuvat diskontattuihin rahavirtoihin, joita likearvon odotetaan kerryttdvan. Liikearvon kirjanpitoar-
voa pienennetdén tulosvaikutteisesti, jos sen kirjanpitoarvo on suurempi kuin arvioitu kerrytettavissa oleva
rahamaara. Liikearvosta kirjattua arvonalentumistappiota ei peruuteta myéhemmalla kaudella.

Vaikka Yhtion johdon ndkemyksen mukaan kaytetyt arviot ja oletukset ovat riittdvéan tarkkoja rahavirtaa tuot-
tavien yksikoiden kerrytettévissé olevan rahamaaran maarittdmiseksi, saattavat arvioidut kerrytettavisséa olevat
rahamaarét poiketa merkittavasti tulevaisuudessa toteutuvista. Muutokset liikevaihdossa tai kuluerissa, kas-
savirtaennusteissa, diskonttauskoroissa tai Yhtion strategiasuunnitelmiin perustuvissa kasvuprosenteissa tai
naiden tekijdiden yhdistelma voi johtaa liikkearvon tai muiden omaisuuserien arvonalennuksiin, jotka heikentai-
sivat Yhtion tulosta. Mikéli Yhtion on kirjattava merkittavia lilkearvoon tai muihin omaisuuseriin liittyvié arvon-
alentumistappioita tulevaisuudessa, arvonalentumistappion suuruudesta riippuen talla voi olla olennaisen hai-
tallinen vaikutus Yhtion lilketoimintaan, liiketoiminnan tulokseen ja/tai taloudelliseen asemaan seka Osakkei-
den arvoon.

Yhtio ei valttamatta saa mahdollisesti tarvitsemaansa ulkopuolista rahoitusta kilpailukykyisin ehdoin
tai lainkaan

Yhtion liiketoiminta edellyttéa riittdvan rahoituksen saatavuutta. Yhtio rahoittaa liiketoimintaansa ja investoin-
tejaan ensisijaisesti operatiivisilla rahavirroilla, mutta osittain myds velkarahoituksella. Yhtit ei valttamatta ky-
kene tuottamaan liiketoiminnallaan riittavia kassavirtoja Yhtion kilpailukyvyn yllapitdmiseksi, Yhtion rahoituk-
sen varmistamiseksi ja Yhtion velkojen lyhentamiseksi, jolloin Yhtid olisi riippuvainen ulkopuolisesta rahoituk-
sesta. Erityisesti Yhtion strategian mukaiset yritysostot saattavat tulevaisuudessa vaatia lisda vieraan tai oman
padoman ehtoista rahoitusta. Ei ole varmuutta siitd, ettéd Yhti6 pystyy turvaamaan ulkopuolisen rahoituksen
riittAvassa maaérin ja kilpailukykyisin sopimusehdoin liiketoimintansa ja investointiensa rahoittamiseksi. Uuden
rahoituksen saamisen edellytyksena saattaa olla Yhtion sitoutuminen olemassa oleviin rahoitussopimuksiin
verrattuna epéedullisempiin ehtoihin, kuten Yhtion toimintamahdollisuuksia heikentéaviin kovenantteihin tai ra-
hoituksen korkeampiin kustannuksiin. Rahoituksen saamiseen kohdistuva epavarmuus tai rahoitussopimusten
Yhtion kannalta epéedulliset ehdot saattavat johtaa siihen, ettei Yhtid onnistu toteuttamaan strategiaansa.

Muutokset makrotaloudellisessa ymparistdssd, pankki- ja rahoitussektoria koskevassa saantelyssa tai rahoi-
tusmarkkinoiden yleisessa tilanteessa voivat vaikuttaa negatiivisesti rahoituksen saatavuuteen, hintaan ja mui-
hin ehtoihin. Oman ja vieraan pddoman ehtoisen rahoituksen saatavuudessa ja tarjolla olevan rahoituksen
ehdoissa tapahtuvat muutokset voivat vaikuttaa Yhtion mahdollisuuksiin investoida sen liiketoiminnan kehitta-
miseen ja kasvattamiseen tulevaisuudessa.

Mikali Yhti6 ei saa rahoitusta kilpailukyisin ehdoin tai lainkaan, voi talla olla olennaisen haitallinen vaikutus
Yhtion liiketoimintaan, liiketoiminnan tulokseen ja/tai taloudelliseen asemaan sekd Osakkeiden arvoon.
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Mikali Yhti6 ei pysty tayttamaan rahoitussopimuksiin sisaltyvia kovenanttiehtoja, voi ehtojen rikkomi-
nen johtaa rahoituskustannusten kasvuun tai lainasopimusten erdannyttamiseen

Yhtion nykyiset rahoitussopimukset sisaltavat Yhtion taloudellisiin tunnuslukuihin liittyvia kovenanttiehtoja. Yh-
tion hallitus seuraa olemassa olevien kovenanttien toteutumista puolivuosittain. Ei voi olla varmuutta siita, etta
Yhtio pystyy tulevaisuudessa toimimaan siten, etta sen rahoitussopimuksiin sisaltyviad kovenantti- ja muita eh-
toja ei rikottaisi eika siitd, ettd Yhtion rahoittajat suostuvat mahdollisten tulevien sopimusrikkomusten yhtey-
dessa neuvottelemaan rahoituksen ehtoja uudelleen vaatimatta lainojen takaisinmaksua. Ei myodsk&én ole ta-
keita siitd, ettd Yhti¢ téallaisessa tilanteessa pystyisi jarjestimaén uutta rahoitusta vastaavilla ehdoilla taloudel-
lisesti hyvaksyttdvaan hintaan tai lainkaan. Rahoitussopimusten kovenanttiehtojen rikkominen ja muiden so-
pimusvelvoitteiden tayttamatta jattdminen voisi siten nostaa rahoituksen kustannuksia merkittavasti ja jopa
vaarantaa Yhtién rahoituksen jatkumisen. Kovenanttiehtojen rikkomisella voisi olla negatiivinen vaikutus Yh-
tion maineeseen ja se saattaisi sallia Yhtion muiden lainasopimusten erdannyttdmisen rahoittajien toimesta.
Mikali uutta rahoitusta ei pystyta jarjestamaan lainkaan, voivat Yhtion mahdollisuudet jatkaa liiketoimintaa hei-
kentya ja Yhtion toiminnan jatkuvuus voi vaarantua.

Mikali Yhtio ei kykene hallitsemaan maksuvalmiusriskeja, tdma voi vaikeuttaa Yhtion liikketoimien rahoitusta ja
erddntyvien velkojen takaisinmaksua. Yhtio pyrkii jatkuvasti ennakoimaan ja seuraamaan liiketoimintansa ra-
hoituksen tarvetta, jotta Yhtiolla olisi riittavasti likvideja varoja toimintansa rahoittamiseksi sekd eraéntyvien
lainojen takaisinmaksuun. Yhtion lainojen takaisinmaksu voi aiheuttaa mittavamman rasituksen kuin mita Yh-
tion kassavirrassa on ennakoitu, mikali Yhtion liiketoiminta ja tulos kehittyvat odotettua huonommin. On mah-
dollista, ettei Yhtio kykene yllapitamaan maksuvalmiuttaan. Talla voi olla olennaisen haitallinen vaikutus Yhtién
liketoimintaan, liiketoiminnan tulokseen ja/tai taloudelliseen asemaan seka Osakkeiden arvoon.

Pro forma -taloudelliset tiedot eivat valttamatta anna oikeaa kuvaa Yhtion historiallisesta tuloksesta

Tilintarkastamattomat pro forma -taloudelliset tiedot, jotka on siséllytetty Esitteeseen, on laadittu ainoastaan
havainnollistamistarkoituksessa ja niiden luonteesta johtuen ne koskevat oletettua tilannetta. Niiden on tarkoi-
tus esittdd, millainen Yhtion liilketoiminnan tulos olisi ollut ajanjaksolla 1.1.—-31.12.2020 jos tarkemmin koh-
dassa "Liiketoiminnan tulos ja taloudellinen asema — Taloudellisten tietojen vertailukelpoisuuteen vaikuttavat
tekijat — Yritysjarjestelyt” kuvattu Qentinel Finland Oy:n koko osakekannan hankinta olisi toteutettu siten, etta
Qentinel Finland Oy olisi yhdistelty Konsernin tilinpaatdkseen 1.1.2020 lukien. Pro forma -taloudellisia tietoja
ei kuitenkaan tule kayttaa pohjana ennustettaessa Yhtion liiketoiminnan kehitysta tai tulosta millaan tulevalla
ajanjaksolla tai minaan tulevana ajankohtana. Pro forma -taloudelliset tiedot perustuvat Yhtion taloudellisiin
tietoihin ja niihin on tehty tiettyja edella mainittuun yrityskauppaan liittyvia oikaisuja, kuten on esitetty tarkem-
min jaljempana kohdassa "Pro forma -taloudelliset tiedot”. Pro forma -oikaisut perustuvat saatavilla oleviin
tietoihin ja oletuksiin, mutta edella mainitun yrityskaupan tosiasialliset vaikutukset olisivat saattaneet poiketa
tdssa Esitteessa esitetystd, minkd seurauksena tilintarkastamattomissa pro forma -taloudellisissa tiedoissa
esitetty liilketoiminnan tulos voi poiketa toteutuneesta.

Listautumiseen, Osakkeisiin ja Helsingin Porssissa tapahtuvaan kaupankayntiin liittyvat riskit
Yhtio voi epadonnistua porssiyhtiolta vaadittavien toimintojen toteuttamisessa

Yhtion Osakkeet ovat olleet kaupankaynnin kohteena Helsingin Porssin yllapitamalla First North -markkina-
paikalla, ja Yhtioé on luonut tarpeellisia toimenpiteitd ja prosesseja, jotka ovat mahdollistaneet hallinnollisten ja
taloudellisten tehtéavien, raportoinnin seka riskien hallinnan ja siséisen tarkastuksen suorittamisen ja taten
mahdollistaneet Yhtion toimimisen itsendisena First North -markkinapaikalle listattuna yhtiona. Yhtion listautu-
minen porssilistalle tuo mukanaan uusia ja vaativampia velvollisuuksia, mukaan lukien IFRS-raportoinnin seka
porssiyhtididen corporate governance -vaatimukset. On kuitenkin mahdollista, ettd kyseisten toimintojen ja
prosessien toteuttaminen ja henkildkunnan sopeuttaminen vievat enemman resursseja kuin on suunniteltu,
eiké kyseisia tehtavia kyeta toteuttamaan samanlaatuisina kuin aiemmin tai kyseiset toiminnot keskeytyvét.
On my6s mahdollista, ettd Yhtio epaonnistuu pdrssiyhtidltd vaadittavien toimintojen toteuttamisessa ja jarjes-
tamisesséa seka naiden toimintojen yllapitamisessa kokonaan tai osittain tai ettéd naiden toteuttamiseen ja jar-
jestéamiseen liittyy lisdkustannuksia, joita ei kyeta ottamaan huomioon talla hetkella.

Vaativat tiedotusaikataulut ja riippuvaisuus tietojarjestelmista ja avaintyontekijoista voivat asettaa haasteita
taloudellisen ja muun tiedon oikeellisuuden seka kyseisten tietojen oikea-aikaisen julkaisemisen osalta. Mikali
Yhtion julkaisemat tiedot osoittautuvat virheellisiksi, harhaanjohtaviksi tai muutoin sovellettavien lakien, sdan-
tbjen ja maaraysten vastaisiksi, Yhtid voi menettéa sijoittajiensa ja muiden sidosryhmiensa luottamuksen ja
Yhti6lle saattaa aiheutua seuraamuksia kyseisten tekojen osalta.
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Edellda mainittujen riskien toteutumisella voi olla olennaisen haitallinen vaikutus Yhtion liiketoimintaan, liiketoi-
minnan tulokseen ja/tai taloudelliseen asemaan seka Osakkeiden arvoon.

Osakkeiden hinta saattaa heilahdella, aktiiviset ja likvidit markkinat eivét valttamatta kehity ja mahdol-
liset sijoittajat voivat menettdd huomattavan osan sijoituksestaan

Osakkeiden listaamisen jalkeinen markkinahinta saattaa vaihdella merkittavastikin johtuen erilaisista tekijoista,
kuten esimerkiksi Yhtion kyvysta saavuttaa liiketoimintatavoitteensa. Yhtid ei pysty ennakoimaan tai arvioi-
maan hintavaihtelua. Lisaksi kansainvéliset osakemarkkinat ovat ajoittain kohdanneet merkittavia hinta- ja vo-
lyymivaihteluita yksittaisten yritysten liiketoiminnan kehityksesta tai tulevaisuudennékymista riippumatta. Myos
yleisen markkinatilanteen heikkenemisella tai samantyyppisten arvopapereiden markkinoiden heikkenemisella
voi olla olennaisen epéedullinen vaikutus Osakkeiden arvoon, markkinoihin ja likviditeettiin. Osakkeiden hinta
ja likviditeetti osakemarkkinoilla saattavat ajoittain vaihdella huomattavasti Yhtion liiketoiminnan kehityksesta
tai tulevaisuuden nakymista riippumatta. Liséksi Yhtion liiketoiminnan tulos ja tulevaisuudennékymat voivat
joskus alittaa osakemarkkinoiden, markkina-analyytikkojen ja sijoittajien odotukset. Osakkeiden hinnanmuo-
dostus markkinoilla saattaa myos hairiintyd, jolloin osakekurssi ei heijasta kaikkea markkinoilla saatavilla ole-
vaa tietoa. Minka tahansa mainitun tekijan toteutumisella voi olla olennaisen haitallinen vaikutus Yhtion liike-
toimintaan, liketoiminnan tulokseen ja/tai taloudelliseen asemaan sekd Osakkeiden arvoon.

Ei voida taata, ettd Yhtion listautuminen pdrssilistalle toteutuisi

Vaikka Yhtit katsoo tayttdvansa kaikki Helsingin Porssin pérssilistalle vaadittavat listautumisen edellytykset,
ei ole takeita siita, ettei listautuminen viivastyisi tai toteutuisi lainkaan esimerkiksi viranomaisten tai Helsingin
Pdrssin asettamien vaatimusten vuoksi. Listautuminen voi myds viivastya tai jaada toteuttamatta Yhtion vai-
kutusmahdollisuuksien ulkopuolella olevien ennakoimattomien tapahtumien johdosta. Mikali listautuminen vii-
vastyisi tai jaisi kokonaan toteuttamatta, tasta voisi aiheutua Yhtidlle ylimaaraisia kustannuksia tai muutoksia
Yhtién toiminnassa. Lisaksi listautumisen viivastyminen tai epdaonnistuminen voisi johtaa sijoittajien heikenty-
neeseen luottamukseen Yhtiota kohtaan. Yhtio ei voi taata, etta Yhtion listautuminen porssilistalle toteutuu.

Yhtion omistuksen keskittyneisyys voi vaikuttaa Yhtion osakkeiden markkinahintaan ja likviditeettiin,
Yhtion suurimmilla osakkeenomistajilla voi olla merkittava vaikutus Yhtién hallintoon, ja Yhtion suu-
rimpien osakkeenomistajien intressit voivat erota vahemmistéosakkeenomistajien intresseista

Yhtion omistus on keskittynyt. Esitteen paivamaarana Yhtion nelja suurinta osakkeenomistajaa omistavat yh-
teensa noin 49,7 prosenttia Yhtion osakkeista ja aanista. Liséksi Yhtion suurimpien osakkeenomistajien in-
tressit eivat valttamatta ole yhtenevia muiden osakkeenomistajien intressien kanssa. Yhtion yhtiokokouksissa
paatettavia merkittéavia asioita ovat muun muassa tilinpaatdsten hyvaksyminen, vastuuvapauden myodntami-
nen Yhtion johdolle, jakokelpoisten varojen jakamisesta ja osinkojen maksamista paattaminen seka hallituksen
jasenten jatilintarkastajien valitseminen. Intressien mahdollisilla eroavaisuuksilla voi olla olennaisen haitallinen
vaikutus Yhtion muiden osakkeenomistajien asemaan. Edelleen omistuksen keskittyneisyys voi viivastyttaa tai
estaa maaraysvallan vaihtumisen Yhtiossa ja vaikuttaa haitallisesti Osakkeiden markkinahintaan ja likviditeet-
tiin.

Yhtio ei valttaméatta jaa tai kykene jakamaan osinkoa tulevaisuudessa

Osakeyhtidlain mukaan Yhtion jakaman osingon maara ei saa ylittda yhtitkokouksen vahvistaman viimeisim-
man emoyhtion tilintarkastetun tilinpaatdksen osoittamaa jakokelpoisten varojen maaraa. Osinkojen maksa-
minen tai muu vapaan oman paaoman jakaminen tapahtuu aina Yhtion hallituksen harkinnan perusteella ja
riippuu viime kadessé yhtiokokouksen paattksesta. Lisaksi Osakeyhtidlain mukaan osinkoa ei saa jakaa, mi-
kali se vaarantaisi Yhtion maksukyvyn.

Osakeyhtidlain ja Suomessa vallitsevan kaytdnnén mukaan suomalaisten yhtididen osakkeille maksetaan
osinkoa yleensa vain kerran vuodessa yhtiokokouksen hyvaksyttya yhtion tilinpdatoksen ja paatettyd mahdol-
lisesta osingonjaosta yhtion hallituksen osingonjakoehdotuksen perusteella. Yhtién osinkopolitikkaa on ku-
vattu tarkemmin kohdassa "Osingot ja osingonjakopolitiikka”.

Ei voi olla varmuutta siita, etta Yhti®é maksaa tulevaisuudessa osinkoa Yhtion liikkeeseen laskemille Osakkeille.
Mahdollisesti maksettavan osingon maaraa ei myodskaan voida taata. Mahdollisen tulevaisuudessa jaettavan
osingon maara riippuu Yhtion tulevasta tuloksesta, taloudellisesta asemasta, kassavirrasta, padomavaatimuk-
sista, investointitarpeista ja muista tekijoista.
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Tulevat mahdolliset osakeannit tai merkittavat osakemyynnit saattavat alentaa Osakkeiden arvoa, ja
tulevat mahdolliset osakeannit voivat laimentaa nykyisten osakkeenomistajien omistusosuuksia

Yhtion merkittdva uusien Osakkeiden liikkeeseenlasku tai sen osakkeenomistajien merkittava Osakkeiden
myynti taikka kasitys siitd, etta téllaisia likkeeseenlaskuja tai myynteja saattaa tapahtua tulevaisuudessa, voi-
vat vaikuttaa haitallisesti Osakkeiden markkina-arvoon ja Yhtion kykyyn hankkia tulevaisuudessa varoja oman
padoman ehtoisen rahoituksen avulla. Lisaksi, jos osakkeenomistajat paattavat olla kayttamatta merkintaoi-
keuksiaan mahdollisissa tulevissa merkintdetuoikeusanneissa, tai mikali Yhtio toteuttaa suunnattuja osakean-
teja, osakkeenomistajien suhteellinen omistus ja Osakkeisiin liittyvien danioikeuksien kokonaisosuus voi lai-
mentua.

Hallintarekisterdityjen Osakkeiden haltijat eivat valttamatta kykene kayttamaan aanioikeuttaan

Hallintarekisteroityjen Osakkeiden haltijat eivat valttamatta voi kayttad aanioikeuttaan, ellei heidéan omistus-
taan ole valiaikaisesti rekisterodity heidan nimiinsa Euroclear Finland Oy:ssa ("Euroclear Finland”) ennen Yh-
tion yhtiokokousta. Yhtio ei voi taata, ettd sen hallintarekisterdityjen Osakkeiden haltijat vastaanottavat yhtio-
kokouskutsun ajoissa ohjeistaakseen heidan tilinhoitajiansa joko véliaikaisesti rekister6imaan heidan Osak-
keensa tai muutoin kayttamaan heidan aanioikeuttaan omistajien haluamalla tavalla. Katso “Suomen arvopa-
perimarkkinat — Arvo-osuusjérjestelma”,

Ulkomaiset osakkeenomistajat eivat valttamatta pysty kayttdmaan merkintaetuoikeuksiaan

Suomen lainsdadanndn mukaan osakkeenomistajilla on heidéan omistuksensa suhteessa tiettyja merkintéetu-
oikeuksia laskettaessa liikkeeseen uusia osakkeita tai uusien osakkeiden merkintaan oikeuttavia arvopape-
reita. Ulkomaiset osakkeenomistajat eivat kuitenkaan valttamatta voi kayttad merkintaetuoikeuksiaan mahdol-
lisissa tulevissa osakeanneissa kotimaassaan voimassa olevien lakien ja maaraysten vuoksi. Tama voi lai-
mentaa naiden osakkeenomistajien omistusosuutta Yhtiossa. Lisaksi ulkomaisen osakkeenomistajan oikeutta
saada osakeanteja ja muita tarkeita liiketoimia koskevia tietoja saatetaan myos rajoittaa kyseisen maan lain-
saadannon perusteella.

Sijoittajat, joiden paa- tai viitevaluutta on muu kuin euro, altistuvat Osakkeisiin sijoittaessaan tietyille
valuuttariskeille

Osakkeiden hinnoittelu ja kaupankaynti Helsingin Pdrssissa tapahtuu euroissa, ja Osakkeille mahdollisesti
tulevaisuudessa jaettavat osingot ovat euromdaaraisia. Euron valuuttakurssivaihtelut vaikuttavat nain ollen
mahdollisesti maksettavien osinkojen ja muun jaettavan vapaan oman padoman arvoon, mikali sijoittajan paa-
tai viitevaluutta ei ole euro. Liséksi jos Osakkeiden markkinahinta esitetddn muussa valuutassa, esitetty mark-
kinahinta vaihtelee osittain valuuttakurssien vaihtelusta johtuen. Tama voi vaikuttaa Osakkeiden ja Osakkeille
mahdollisesti maksettavien osinkojen arvoon, mikali sijoittajan paa- tai viitevaluutta ei ole euro. Liséaksi tallai-
sille sijoittajille voi aiheutua ylimaaraisia transaktiokuluja euron muuntamisesta muuksi valuutaksi.
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ESITTEESSA ANNETUISTA TIEDOISTA VASTUULLISET TAHOT

Yhtid
Gofore Oyj
Kalevantie 2
33100 Tampere

Vakuutus Esitteessa annetuista tiedoista

Yhtio vastaa Esitteeseen siséltyvista tiedoista. Yhtio vakuuttaa, ettéd sen parhaan ymmarryksen mukaan Esit-

teessa esitetyt tiedot vastaavat tosiseikkoja eiké tiedoista ole jatetty pois mitaén asiaan todennékoisesti vai-
kuttavaa.
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HALLITUS, TILINTARKASTAJAT JA NEUVONTANTAJAT

Yhtién hallituksen jasenet

Nimi Asema

Timur Karki Hallituksen puheenjohtaja
Mammu Kaario Hallituksen jasen

Stefan Baggstrom Hallituksen jasen

Sami Somero Hallituksen jasen

Juha Etelaniemi Hallituksen jasen

Hallituksen jasenten tybosoite on Kalevantie 2, 33100 Tampere.
Taloudellinen neuvonantaja
Danske Bank A/S, Suomen sivuliike
Televisiokatu 1
00240 Helsinki
Yhtion oikeudellinen neuvonantaja
Borenius Asianajotoimisto Oy
Etelaesplanadi 2
00130 Helsinki
Taloudellisen neuvonantajan oikeudellinen neuvonantaja
Avance Asianajotoimisto Oy
Mannerheimintie 20 A
00100 Helsinki
Yhtion tilintarkastaja
KPMG Oy Ab

Toolénlahdenkatu 3 A
00100 Helsinki
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ERAITA SEIKKOJA
Tulevaisuutta koskevat lausumat

Esitteessa esitetaan tulevaisuutta koskevia lausumia, jotka kuvaavat muun muassa Yhtion tulosta, taloudel-
lista asemaa, liiketoimintastrategiaa seka tulevaa toimintaa ja pdadmaaria koskevia suunnitelmia ja tavoitteita.
Tallaisia lausumia on esitetty Esitteen jaksoissa “Tiivistelm&”, "Riskitekijéat”, "Tietoa Yhtibsta ja Yhtién liiketoi-
minnasta”, "Liiketoiminnan tulos ja taloudellinen asema” seka muualla Esitteessa.

Tulevaisuutta koskevat lausumat liittyvat sekd Yhtioon, kuten erdédt Yhtion itselleen asettamat taloudelliset

tavoitteet, etta niihin toimialoihin, joilla se toimii. Lausumat, joissa kaytetaan ilmauksia "pyrkia”, "ennakoida”,

"olettaa”, "uskoa” "tulla”, "jatkua”, "voida”, "arvioida”, odottaa” "aikoa”, "saattaa”, "suunnitella”, "ennustaa”, "ta-

voitella”, "tdhdata”, "tahtoa”, tai muita vastaavia ilmaisuja ilmentavat tulevaisuutta koskevia lausumia.

Kaikki Esitteessé olevat tulevaisuutta koskevat lausumat kuvastavat Yhtion johdon nykyisia nakemyksia tule-
vista tapahtumista, ja niihin liittyy riskej&, epavarmuustekijoita ja oletuksia. Tallaisia riskeja ja epavarmuuste-
kijoitd on kuvattu muun muassa kohdassa "Riskitekijat”, joka tulee lukea yhdessa muiden taman Esitteen si-
saltdmien varoittavien lausumien kanssa. Nama tulevaisuutta koskevat lausumat koskevat ainoastaan Esit-
teen paivayksen mukaista tilannetta ja Yhtion todellinen liikketoiminta, liiketoiminnan tulos, taloudellinen asema
ja maksuvalmius voivat poiketa olennaisesti siitd, mita on kuvattu tulevaisuutta koskevissa lausumissa. Lisaksi
vaikka Yhtion lilkketoiminnan tulos, taloudellinen tilanne ja maksuvalmius seka kehitys niilla toimialoilla, joilla
Yhtié toimii, olisivat yhdenmukaiset tAmén Esitteen tulevaisuutta koskevien lausumien kanssa, mainitut tulok-
set tai kehitys eivat valttamatta anna viitteita tulevien kausien tuloksista tai kehityksesta.

Ellei sovellettavien sddnndsten (mukaan lukien Esiteasetus) asettamista velvollisuuksista muuta johdu, Yhtio
ei paivita tai arvioi Esitteeseen siséltyvia tulevaisuutta koskevia lausumia uusien tietojen, tulevaisuuden tapah-
tumien tai muiden seikkojen perusteella. Tassé kappaleessa esitetyt huomiot koskevat kaikkia myohempia
Yhtidon tai Yhtion puolesta toimiviin henkildihin liittyvia kirjallisia ja suullisia tulevaisuutta koskevia lausumia
kokonaisuudessaan. Sijoitusta harkitsevien sijoittajien tulee ennen sijoituspaéattksen tekemisté ottaa erityisesti
huomioon Esitteessé mainitut tekijét, joiden johdosta Yhtion todellinen liiketoiminta, liiketoiminnan tulos, talou-
dellinen asema ja maksuvalmius voivat poiketa ennakoidusta.

Ulkopuolisista lahteista perdisin olevat tiedot

Tama Esite sisaltaa tilastoja ja muita tietoja markkinoista, markkinoiden koosta, markkinaosuuksista, mark-
kina-asemista seka muita Yhtion liiketoimintaan ja markkinoihin liittyvia toimialatietoja. Mikéali Esitteen sisal-
tama tieto on perdisin ulkopuolisesta lahteestd, kyseinen lahde on yksilbity. Téllaiset Esitteeseen sisaltyvat
ulkopuolisista lahteista perdisin olevat tiedot on toistettu Esitteessa asianmukaisesti, ja siltd osin kuin Yhtio
tietda ja on pystynyt kyseisen kolmannen julkistamien tietojen perusteella varmistamaan, tiedoista ei ole jatetty
pois seikkoja, jotka tekisivat toistetuista tiedoista harhaanjohtavia tai epatarkkoja.

Yhtidlla ei kuitenkaan ole paésya kaikkiin markkina-analyysien taustalla oleviin tietoihin, olettamiin ja oletuksiin
eik& kolmansien osapuolten tuottamiin tietoléhteisiin sisaltyviin tilastotietoihin ja taloudellisiin indikaattoreihin,
eikd Yhtio pysty vahvistamaan tietojen paikkansapitavyytta. Lisaksi markkinatutkimukset perustuvat usein tie-
toihin ja olettamuksiin, jotka saattavat olla epéatarkkoja tai epdasianmukaisia, ja niissé kaytetyt menetelmét
ovat luonteeltaan tulevaisuutta koskevia ja spekulatiivisia. Siksi markkinatutkimusten perustana olevien ole-
tusten ja lahtékohtien muutoksilla voi olla merkittdva vaikutus analyyseihin ja tehtyihin johtopaatoksiin.

Tassé Esitteessa esitetyt Yhtion markkina-asemaa ja muita sen markkina-alueella toimivia yhtiditd koskevat
lausumat perustuvat yksinomaan Yhtién kasityksiin, siséisiin selvityksiin ja arvioihin seka sen tilaamiin raport-
teihin ja tutkimuksiin, joiden Yhtio katsoo olevan luotettavia. Yhti6 ei voi kuitenkaan taata, ettd mikaan naista
lausumista on tadsmallinen tai on tdsmallinen kuvaus Yhtién markkina-asemasta, eikd Yhtion siséisia selvityk-
sia tai tietoja ole vahvistettu sellaisten ulkopuolisten lahteiden avulla, jotka ovat riippumattomia Yhtion tilaa-
mista lahteista.

Mikali erikseen ei ole toisin mainittu, Esitteessa esitetyt luvut Osakkeiden lukumaarésta ja niiden tuottamasta

aanimaarasta seké osakepaaomasta on laskettu Kaupparekisteriin Esitteen paivaméaéaraan mennessa Yhtiosta
rekisterdityjen tietojen perusteella.
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Tilinpaatostietojen ja erdiden muiden tietojen esittdminen

Yhtion tilintarkastettu konsernitilinpaatos 31.12.2020 paattyneelta tilikaudelta on laadittu EU:ssa kayttéon otet-
tujen kansainvalisten tilinpdatosstandardien (International Financial Reporting Standards, "IFRS-standardit”)
mukaisesti. Konsernitilinpaatés 31.12.2020 paattyneelté tilikaudelta sisaltdd IFRS-standardien mukaisesti laa-
ditut tilintarkastamattomat vertailutiedot 31.12.2019 péaéattyneelta tilikaudelta. Yhtion tilintarkastetut konserniti-
linpaatokset 31.12.2019 ja 31.12.2018 paattyneilta tilikausilta on laadittu suomalaisia tilinpaatdésstandardeja
(Finnish Accounting Standards, "FAS”) noudattaen. Tilintarkastetut konsernitilinpaatdkset on sisallytetty tahén
Esitteeseen viittaamalla. Esitteeseen sisdllytetyt tilintarkastetut konsernitilinpaatokset on tilintarkastanut tilin-
tarkastusyhteis6 KPMG Oy Ab, Lotta Nurmisen toimiessa paavastuullisena tilintarkastajana 31.12.2020 paat-
tyneella tilikaudella ja Teemu Suoniemen toimiessa paavastuullisen tilintarkastajana 31.12.2019 ja 31.12.2018
paattyneilla tilikausilla. Lotta Nurminen ja Teemu Suoniemi on merKkitty tilintarkastuslain (1141/2015, muutok-
sineen) 6 luvun 9 §:ssa tarkoitettuun tilintarkastajarekisteriin.

Yhtion IFRS-standardeihin siirtymispaiva oli 1.1.2019. Lisatietoja IFRS-standardien ja FAS:n mukaan laadittu-
jen Yhtién konsernitilinpaatosten valisista merkittdvimmista eroista on esitetty tahan Esitteeseen viitattuna si-
sallytetyn 31.12.2020 péaattyneelta tilikaudelta laaditun tilintarkastetun konsernitilinpdatoksen liitetiedossa 2.1.

Tilintarkastamattomat pro forma -taloudelliset tiedot

Tilintarkastamattomat pro forma -taloudelliset tiedot on esitetty ainoastaan havainnollistamistarkoituksessa.
Tilintarkastamaton pro forma -tuloslaskelma 31.12.2020 paattyneelta tilikaudelta osoittaa Qentinel Finland
Oy:n hankinnan vaikutukset ikdan kuin se olisi tapahtunut 1.1.2020 ja Qentinel Finland Oy olisi yhdistelty Kon-
sernin tilinpaéatdkseen 1.1.2020 lukien. Kyseisen yrityksen hankinta siséltyy Yhtion 31.12.2020 paattyneen ti-
likauden konsernitaseeseen. Tasta syysta pro forma -tasetta ei esiteta. Katso myds "Pro forma -taloudellisia
tietoja”.

Tahan Esitteeseen siséllytetyt tilintarkastamattomat pro forma -taloudelliset tiedot on laadittu Euroopan unionin
kayttoon ottamien IFRS-standardien mukaisesti ja siltd osin, kun hankitun yhtion taloudellisia tietoja ei ole
laadittu IFRS-standardien mukaisesti on tehty tarvittavat oikaisut, jotta kyseiset tiedot perustuvat niihin IFRS-
laatimisperiaatteisiin, joita Gofore on noudattanut 31.12.2020 paattyneell tilikaudella.

Tilintarkastamattomat pro forma -taloudelliset tiedot kuvaavat pro forma -oikaisujen soveltamista, ja ndma oi-
kaisut perustuvat saatavilla oleviin tietoihin ja tiettyihin oletuksiin, jotka on kuvattu tilintarkastamattomien pro
forma -taloudellisten tietojen liitetiedoissa ja joiden Yhtié uskoo olevan kohtuullisia vallitsevissa olosuhteissa.
Yhtié on laatinut tilintarkastamattomat pro forma -taloudelliset tiedot ainoastaan havainnollistamistarkoituk-
sessa, ja ne kuvaavat oletettua tilannetta, eivatka ne valttamattd anna kuvaa siita, millainen Yhtion todellinen
taloudellinen asema tai liilketoiminnan tulos olisi ollut, jos Qentinel Finland Oy:n hankinta olisi tapahtunut ilmoi-
tettuna paivamaarana, eika niita ole tarkoitettu antamaan viitteitd Yhtion ennakoidusta taloudellisesta ase-
masta tai tulevasta liiketoiminnan tuloksesta tulevaisuudessa.

Tilintarkastamattomia pro forma -taloudellisia tietoja tulisi lukea yhdessa tahan Esitteeseen sisallytettyjen Yh-
tion historiallisten taloudellisten tietojen kanssa ja muiden tahén Esitteeseen siséllytettyjen tietojen kanssa.

Katso my0ds "Pro forma -taloudellisia tietoja” ja "Riskitekijat — Rahoitusriskit ja taloudelliset riskit — Pro forma -
taloudelliset tiedot eivat valttamatta anna oikeaa kuvaa Yhtion historiallisesta taloudellisesta asemasta”.

Vaihtoehtoiset tunnusluvut

Yhtio esittda tassé Esitteessa tiettyja historiallista taloudellista tulosta, taloudellista asemaa tai rahavirtoja ku-
vaavia vaihtoehtoisia tunnuslukuja, jotka eivat ole Euroopan arvopaperimarkkinaviranomaisen (European Se-
curities and Markets Authority "TESMA”) antaman ohjeen "Vaihtoehtoiset tunnusluvut” mukaan IFRS-standar-
deissa maariteltyja tai nimettyja tunnuslukuja ("Vaihtoehtoiset Tunnusluvut”). Yhtit kayttaa ja julkaisee seu-
raavia Vaihtoehtoisia Tunnuslukuja kuvatakseen paremmin liiketoiminnan operatiivista kehitysta:

EBITA Kayttokate (EBITDA)

Oikaistu EBITA Liikevoitto/-tulos (EBIT)
Sijoitetun pddoman tuotto, % (ROI) Oman paédoman tuotto, % (ROE)
Omavaraisuusaste % Nettovelkaisuusaste
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EBITA on liiketulos ennen yrityshankintoihin liittyvien aineettomien hyddykkeiden poistoja. Vaihtoehtoisten
Tunnuslukujen tarkat maaritelmat on kerrottu kohdassa "Eréaita taloudellisia tietoja — Tunnusluvut”.

Yhtion ndkemyksen mukaan Vaihtoehtoiset Tunnusluvut antavat merkityksellista ja hyddyllistéa Yhtiota koske-
vaa lisatietoa johdolle, sijoittajille, arvopaperimarkkina-analyytikoille ja muille tahoille Yhtién toiminnan tulok-
sesta, taloudellisesta asemasta ja rahavirroista.

Vaihtoehtoisia Tunnuslukuja ei tulisi tarkastella erilldén IFRS-standardien mukaisista tunnusluvuista tai IFRS-
standardien mukaisesti maédriteltyja tunnuslukuja korvaavina tunnuslukuina. Kaikki yhtiot eivéat laske Vaihtoeh-
toisia Tunnuslukuja yhdenmukaisella tavalla, ja siksi tdssé Esitteessa olevat Vaihtoehtoiset Tunnusluvut eivat
valttamatta ole vertailukelpoisia muiden yhtididen esittdmien samannimisten tunnuslukujen kanssa.

Vaihtoehtoiset Tunnusluvut liikevoitto/-tulosta lukuun ottamatta ovat tilintarkastamattomia.
Pydristykset

Esitteessa esitetyt luvut, mukaan lukien taloudelliset tiedot, on pyotristetty. Siten Esitteen taulukoiden sarak-
keiden tai rivien lukujen summa ei aina vastaa tarkalleen sarakkeen tai rivin loppusummana esitettya lukua.
Liséksi tietyt prosenttiluvut on laskettu tarkoilla luvuilla ennen pyéristyksia, eivatka ne siten valttaméatta vastaa
prosenttilukuja, joihin olisi paasty, mikali lukujen laskenta olisi perustunut pyéristettyihin lukuihin.

Esitteen saatavilla olo

Tama Esite on saatavilla sahkodisena Yhtion internet-osoitteesta www.gofore.com/listautuminen2021 arviolta
19.3.2021 alkaen ja normaalina toimistoaikana Yhtion toimipisteesta osoitteessa Kalevantie 2, 33100 Tam-
pere. Englanninkielinen Listing Particulars -asiakirja on saatavilla arviolta 19.3.2021 Yhtion verkkosivuilla
osoitteessa www.gofore.com/listing2021.

Verkkosivuston muut tiedot eivéat kuulu Esitteeseen
Esite, siihen viittaamalla sisallytetyt asiakirjat sekd Esitteeseen mahdollisesti tehtavat tdydennykset, jotka tu-
levat osaksi Esitettd, julkistetaan Yhtion verkkosivustolla. Muut Yhtion verkkosivustolla tai milla tahansa muulla

sivustolla esitetyt muut tiedot eivat ole osa Esitettd. Yhtion osakkeenomistajien tai sijoitusta Osakkeisiin har-
kitsevien ei tule perustaa paatostaan Osakkeisiin sijoittamisesta tallaisiin tietoihin.

Tulevaisuudessa saatavilla olevia tietoja

Yhti6 julkaisee liiketoimintakatsauksensa 31.3.2021 paattyvalta kolmen kuukauden jaksolta arviolta 19.4.2021.
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LISTAUTUMISEN TAUSTA JA SYYT

Listautumisen syyt

Suunnitellun Listautumisen tavoitteena on Goforen tunnettavuuden kasvattaminen ja likviditeetin parantami-
nen sekd laajemman omistajapohjan saavuttaminen. Listautumisen yhteydessa ei anneta tai myyda Osak-
keita, eika Listautumisesta siten kerry tuottoja Yhtidlle.

Listautumisen kustannukset

Gofore arvioi, ettd Listautumisen yhteydesséa Yhtion maksettavaksi tulevien maksujen, palkkioiden ja arvioitu-
jen kulujen kokonaiskustannukset ovat noin 0,6 miljoonaa euroa.
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PAAOMARAKENNE JA VELKAANTUNEISUUS

Seuraavassa taulukossa esitetdan Yhtion padaomarakenne ja velkaantuneisuus 31.12.2020

Seuraava taulukko tulisi lukea yhdessa kohtien "Eraita taloudellisia tietoja” ja "Liiketoiminnan tulos ja taloudel-
linen asema” seka tahan Esitteeseen viittaamalla sisallytetyn 31.12.2020 paattyneelta tilikaudelta laaditun kon-
sernitilinpdatoksen kanssa.

31.12.2020
(tuhatta euroa) Toteutunut
(tilintarkastettu)

PAAOMARAKENNE
Lyhytaikaiset rahoitusvelat

VaKUUAEIINEN ...ttt e e e ettt e e e e e e e e nneeeeaeeeeeannns -

RV (U 18 o LY (o] o PP PO PPRRTN 4374,6
Y NEEENSA ... e e e e e e e e e e e e e e e e e et ar e e e e e e e aarraes 4374,6
Pitk&aikaiset rahoitusvelat

VaKUUAEIINEN ..ottt -

RV 2= (U 18 o =1 (o o PP OPPPRRPN 11 995,0
N 01 (=TT 4 ST TR 11 995,0
Rahoitusvelat YNTeeNSAD .. .......c.ooiiiie ittt 16 369,6
Oma padaoma

(O 1] o= L= o] 4 - W ST UOPRPPRRTN 80,0

Y [UTU 0] (o1=T (o ] APPSR PORPPRTRN -12.,4

Sijoitetun vapaan oman paaoman rahastO...........cccevrieieeiiiiee e 20 515,2

KErtyNEet VOITOVAIAL ......ccii it ie ettt e e e e et e e e e e e e eeeaaeas 15 475,8

Maardysvallattomien OMiIStAJiEN OSUUS...........cccveieierieeieieeere e, 23,0
OMa PAAOMA YHEEENSA .....oecevoeeeeceeeeeeee et neneeen 36 081,5
Oma paadoma ja rahoitusvelat YhteeNSA........ccooiiiiiiiiiiiiiiie e 52 451,1
VELKAANTUNEISUUS
Rahat ja pankkiSBamiSEt..........cocueiiiiiiieiiiii e 21394,4
RANOITUSAIVOPAPEIIT ... et e e 543,5
LIKVIGITEETEE (A) ¢eiieteeierie ittt ettt ettt b e bt nb e nnn e nb e e nan e 21 938,0
Lyhytaikaiset rahOitUSVEIAL ............oeiiiiiiiii e 4 374,6
Lyhytaikaiset rahoitusvelat yhteensé (B).........eevviiiiiiiiiiii e 4374,6
Lyhytaikainen nettovelkaantuneisuus (C=B-A) ......ccouiiiiiiiieeiiiiee e -17 563,3
Pitk&aikaiset raNOItUSVEIAL..........ccooiii i 11 995,0
Pitkaaikaiset rahoitusvelat YhteenS& (D)......ccveeiiiiieiiiiiieiieec e 11 995,0
Nettovelkaantun@iSuUS (ESD+C) ...t -5568,4

1) Vuokrasopimusvelat sisaltyvat rahoitusvelkoihin.

31.12.2020 tilikauden péaattymisen jalkeen Gofore Oyj allekirjoitti 18.2.2021 sopimuksen, jolla se hankki 95
prosenttia digitaalisen muutoksen neuvonantopalveluita tarjpavan Ccea Oy:n osakekannasta 6,4 miljoonan
euron kauppahintaan. Kauppahinta muodostui liiketoiminnan velattomasta hinnasta 6,175 miljoonaa euroa ja
nettokassasta maksettavasta korvauksesta, arviolta 0,255 miljoonaa euroa. Kauppahinta maksettiin kokonai-
suudessaan 6,4 miljoonan euron kateisvastikkeena kaupan toteuttamispéaivana 1.3.2021.

Edelld kuvattujen tapahtumien liséksi Yhtion pddomarakenteessa ja velkaantuneisuudessa ei ole tapahtunut
olennaisia muutoksia 31.12.2020 jalkeen.
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Tietoja Yhtion ehdollisista veloista ja tietyista muista taseen ulkopuolisista vastuista on esitetty kohdassa ”Lii-
ketoiminnan tulos ja taloudellinen asema — Taseen ulkopuoliset jarjestelyt”.

Kayttépddomaa koskeva lausunto

Yhtion johdon mukaan Yhtion kayttdpadoma on riittava kattamaan sen nykyiset tarpeet Esitteen paivamaaraa
seuraavan 12 kuukauden ajaksi.
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OSINGOT JA OSINGONJAKOPOLITIIKKA

Goforen hallitus on 22.8.2017 paattanyt Yhtion osingonjakopolitikasta. Gofore pyrkii maksamaan vuosittain
vahintdan 40 prosenttia nettotuloksestaan osinkoina. Osingon maksuun ja sen suuruuteen vaikuttaa kuitenkin
ainakin seuraavat tekijat: Yhtion tulos ja taloudellinen tila, tulevat kasvupanostukset, liiketoiminnan kassauvirta,
nettovelan maara ja lainanhoitotarve ja muut hallituksen olennaisiksi katsomat tekijat. Osingonjakopolitiikka
on voimassa toistaiseksi.

Vaikka osingonjakopolitikan muuttaminen ei ole suunnitteilla, ei voida taata, etté osinkoa tai pddoman palau-
tusta todella maksetaan tulevaisuudessa, eika takeita voida myoskaan antaa minaén tiettyné vuonna makset-
tavien osinkojen tai padoman palautuksen maarasta.

Osakeyhtidlain mukaan osinkoa voidaan maksaa ja vapaata omaa padomaa muutoin jakaa yhtiokokouksen
vahvistettua yhtion tilinpaatdksen. Yhtidokokous paattaa osinkojen jakamisesta hallituksen esityksen perus-
teella. Yhtidkokous voi myos valtuuttaa hallituksen paattaméaan osingonmaksusta ja muusta vapaan paaoman
jakamisesta. Osingon tai vapaan oman padoman muun jakamisen maara ei voi ylittda yhtiokokouksen paatta-
maa maaraa. Osingonjako tai vapaan oman paaoman muu jakaminen seké jakoa koskevan valtuutuksen
myontaminen hallitukselle edellyttda osakkeenomistajien enemmistdpaéatdsta yhtiokokouksessa.

Osingon tai muun vapaan oman paaoman jakamisen maara on rajoitettu osingonjaon tai muun vapaan paa-
oman jakamista koskevan paatdksen perusteena olevan yhtion tilinpaatdksen osoittamien jakokelpoisten va-
rojen maaraan, edellyttden etta tilinpaatoksen laatimisen jalkeen yhtion taloudellisessa asemassa ei ole ta-
pahtunut olennaisia muutoksia. Varoja ei saa jakaa osinkona tai muilla vapaan oman pddoman jakotavoilla,
jos jaosta paatettaessa tiedetddn tai pitaisi tietda yhtion olevan maksukyvyton tai jaon aiheuttavan maksuky-
vyttdomyyden. Osingonjakoon liittyvia rajoituksia kuvataan kohdassa "Yhtion osakkeet ja osakepadoma — Osak-
keenomistajien oikeudet”.

Yhtion maksamat osingot 31.12.2019 ja 31.12.2018 paattyneilta tilikausilta on esitetty alla olevassa taulu-
kossa. Yhtion hallitus on 5.3.2021 ehdottanut 26.3.2021 pidettavélle Yhtion varsinaiselle yhtiokokoukselle, etta
31.12.2020 paattyneelta tilikaudelta maksettaisiin osinkoa 0,24 euroa per osake.

31.12.2019 péaattyneelta tilikaudelta  31.12.2018 paattyneelta tilikaudelta

maksettu osinko maksettu osinko
Euroa
0OsSinNko/0Sake ......cccccvveviiiviiiiiieeeen, 0,20 0,19
Osinko tilikaudelta yhteensa......... 2800973 2496 178,77
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MARKKINA- JA TOIMIALAKATSAUS

Jaljempana esitetty kuvaus sisaltaa markkina- ja toimialatietoa, joka perustuu ulkopuolisista lahteista saatuun
tietoon ja Yhtion johdon arvioihin. Mikali kyseinen tieto on peréisin ulkopuolisesta lahteesta, kyseinen léhde
on yksildity. Jaljempéna esitetty kuvaus sisaltda myds arvioita Yhtion markkina-asemasta, joita ei saa julkisista
lahteistd. Nama arviot perustuvat Yhtion saatavilla oleviin ei-julkisiin l&hteisiin ja johdon tietamykseen ky-
seessd olevista toimialoista ja markkinoista. Lisétietoja markkina- ja toimialatietojen lahteistd, katso "Eréita
seikkoja — Ulkopuolisista lahteista peraisin olevat tiedot".

Johdanto

Digitalisaatio on viimeisen vuosikymmenen aikana aiheuttanut seké suurta etta kasvavaa muutospainetta yri-
tysten ja muiden organisaatioiden toimintatavoissa. Samalla ymmarrys digitalisaatiosta, sen tuottamista mah-
dollisuuksista ja niiden hyddyntadmisesta seka yrityksen tai organisaation sisdisen digitaalisen muutoksen to-
teuttamisesta on rajoittunutta, ja vain harvat pystyvat sopeutumaan digitalisaation tuomiin muutoksiin ilman
ulkopuolista apua.

Yritysten ja organisaatioiden kohdatessa digitalisaation tuomia haasteita ja mahdollisuuksia Goforen kaltaiset
ketterat, digitaaliseen muutokseen erikoistuneet IT-palveluyhtiét auttavat asiakkaitaan digitaalisten palvelui-
den ja tiedon hyddyntamisessa niiden omassa toiminnassaan tuoden seké tehokkuutta etta kilpailukykya uu-
sien innovatiivisten ratkaisujen myéta. Digitalisaation vaikuttaessa eri toimijoihin eri tavoin tarvitaan haasteiden
selvittamiseksi yleensa raataloityja ratkaisuja ja yksiléllistd asiantuntijuutta. Taman lisaksi keskeiseen rooliin
nousee asiakaslahtoisyys, silla asiakkaat saattavat olla sisdisen digitaalisen muutoksensa eri vaiheissa ja tar-
vitsevat siksi eri tyyppista ulkopuolista IT-asiantuntijuutta. Goforella on kokonaisvaltainen palvelutarjonta, jo-
hon kuuluu digitaalisen muutoksen neuvonanto, palvelumuotoilu, digitaalisten palvelujen kehittdminen seka
digitaalinen laadunvarmistus useilla eri toimialoilla toimiville, yksityisen ja julkisen sektorin yrityksille ja organi-
saatioille.

Digitalisaation arvioidaan jatkuvan vahvana trendind tulevaisuudessa, mika ajaa myds IT-palveluyhtididen
huippuasiantuntijuuden kysyntaa. Yli puolet maailmanlaajuisesta IT-kulutuksesta arvioidaan painottuvan digi-
taaliseen muutokseen ja innovaatioon vuoteen 2024 mennessd, verrattuna 31 prosenttiin vuonna 2018. Arvi-
olta yli 500 miljoonaa digitaalista ratkaisua arvioidaan kehitettdvan vuoteen 2023 mennessa, joista suurimman
osan odotetaan kohdistuvan eri alojen digitaalista muutosta edistaviin kayttétarkoituksiin.? Pohjoismaalaisista
yrityksista yli 30 prosentin arvioidaan muuttavan organisaatiorakenteitaan ja liiketoimintaprosessejaan seka
omaksuvan uusia tyokaluja vuoteen 2022 mennessa mukauttaakseen toimintatapojaan ja yrityskulttuuriaan
digitalisaation tuomiin mahdollisuuksiin2.

Toimialakatsaus

Suomen IT-palvelumarkkina

Suomi on kansainvalisesta nakokulmasta yksi maailman digitaalisesti kehittyneimpi& maita. Euroopan komis-
sion yllapitaman Digitaalitalouden ja -yhteiskunnan indeksin mukaan Suomi on Euroopan unionin digitaalisesti
kehittynein valtio, jossa korostuu etenkin karkisijoitukset yritysten digitaalisessa integroinnissa, inhimillisessa
padomassa ja internetpalvelujen kaytossa seka neljas sija julkishallinnon digitaalisissa palveluissa.3

Gartner arvioi Suomen IT-markkinan koon olleen noin 7,2 miljardia euroa vuonna 20194. Goforelle olennainen
osa IT-markkinaa on IT-palvelumarkkina, jonka koko Suomessa oli Tietoviikon julkaiseman IDC:n arvion mu-
kaan noin 4,3 miljardia euroa vuonna 2019°. Yhtion johto nakee, etté IT-palvelumarkkinan toimintakentan mur-
roksen myo6té uudet digitaaliset palvelut voittavat markkinaosuutta perinteisemmill liilketoimintamalleilla toimi-
vilta palveluntuottajilta.

Perinteisten IT-palveluiden ja uusien digitaalisten palveluiden erityispiirteet

1 IDC, IDC FutureScape: Worldwide IT Industry 2020 Predictions, lokakuu 2019.

2 IDC, IDC Nordic Digital Insights: IT Market Predictions 2019.

8 Euroopan komissio, Digital Economy and Society Index (DESI) 2020, kesékuu 2020.

4 Gartner, Suomen IT-markkinat 2017-2021 — Kesakuun 2019 -katsaus (viitattu 17.12.2020).

Tivi, It-talot selvivat talouden hyytymisesta pintanaarmuin — "taivas ei putoa niskaan” (viitattu 10.1.2021).
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Yhtion johdon mukaan perinteisten IT-palveluiden ja uusien digitaalisten palveluiden valilla on ominaisia eroja,
jotka korostuvat kasvavan digitaalisen kehityksen myoéta uusien digitaalisten palveluiden markkinakehityksen
hyvéksi. Perinteisille IT-palveluille ominaista on niiden liittyminen esimerkiksi tausta- ja toiminnanohjausjarjes-
telmien kayttéonottoon ja kehitykseen, CRM-tyyppisiin yritysohjelmistoihin seka IT-alustojen kehitykseen ja
yllapitoon. Lisaksi perinteisia IT-palveluja leimaavat muun muassa tukiprosessiomaiset, monivuotiset kehitys-
hankkeet, joita my6s osittain toteutetaan kaukoulkoistuksen voimin.

Yhtion johto uskoo, ettd markkinamurroksen my6ta yritysten ja organisaatioiden ymmarrys IT:n merkityksesta
ja sen tuottamista mahdollisuuksista yrityksen liiketoiminnassa on lisdantynyt. Siind missa perinteiset IT-pal-
velut keskittyvat kustannussaastoihin, uudet digitaaliset palvelut keskittyvat liséksi muun muassa asiakasor-
ganisaatioiden uusien palveluiden kehittdmiseen, myynnin kasvattamiseen ja asiakaskokemuksen parantami-
seen. TAman myota perinteisten pitkien 1T-kehityshankkeiden toteutukset ovat saaneet rinnalleen uudet, asi-
akkaan lahelld tapahtuvat, vaiheittaisen kehittdmisen kulttuurilla toteutettavat digitaalisen muutoksen hank-
keet, joilla digitalisaatio pyritdan integroimaan osaksi yrityksen ydinprosesseja. Uusia digitaalisia palveluja ke-
hitetaan asiakaskeskeisesti palvelumuotoilua hyédyntéen ja kehittdminen pyritdan tekemaan ketterasti asiak-
kaalle arvoa tuottaen, mahdollisimman osaavien tiimien toimesta.

Yhtion johto arvioi perinteisten IT-palveluiden markkinan kasvavan lahivuosina noin 2—4 prosentin vuosivauh-
tia ja uusien digitaalisten palveluiden markkinan kasvavan puolestaan noin 10 prosentin vuosivauhtia.

Alla olevassa taulukossa on kuvattu Yhtion ndkemys perinteisten IT-palveluiden ja -palveluntarjoajien seka
uusien digitaalisten palveluiden ja palveluntarjoajien eroista.

Perinteiset IT-palvelut Uudet digitaaliset palvelut
Monivuotiset kehittamishankkeet Kettera kehittdminen
IT:n tukiprosessirooli Teknologia kilpailuetuna
Kustannussaastot Joustavuus ja uudet liiketoimintamahdollisuudet
Kaukoulkoistus Verkostoituneiden osaajien arvonluonti
IT-jarjestelmien yllapito Muutoskyvykkyys

Julkisen ja yksityisen markkinan erityispiirteet

Yhtié arvioi IT-palvelumarkkinan jakautuvan Suomessa noin miljardin euron kokoiseen julkisen sektorin mark-
kinaan® ja noin 3,3 miljardin euron kokoiseen yksityisen sektorin markkinaan’. Yhtié arvioi Goforen markkina-
osuuden julkisella sektorilla olevan noin 4 prosenttia ja yksityisella sektorilla vastaavasti noin prosentin.

Yhtion johdon mukaan Suomen julkiselle sektorille ominaista on asiakkaiden kanssa solmittavat kattavat yh-
teistydsopimukset ja niihin kuuluvat laajat palvelupiirit. Julkisen sektorin jatkuvaa digitaalisten palveluiden ky-
syntda ajaa muun muassa sektorin digitaalisen palvelutarjonnan laadun kehittdminen ja parantaminen seka
sen tehostamistarve. Suomen moderneimmat julkisen sektorin organisaatiot ovat yleisesti ottaen digitaalisesti
myos varsin edistyksellisia. Suomessa julkisen sektorin asiakkaista kilpailevat lahinn& kotimaiset yritykset.

Suomen yksityisella sektorilla Yhti6 arvioi digitalisaation nousseen yhdeksi taméan hetken tarkeimmista strate-
gisista prioriteeteista. IT-kehitys on edelleen osittain yritysten ja organisaatioiden siséista toimintaa ja erilaisiin
IT-tehtdviin  palkataan yritysten ja organisaatioiden toimesta alan erikoisosaajia. Ulkoisen

Johdon arvio perustuen Tutki Hankintoja -sivuston mukaiseen Suomen valtion IT-kulutukseen seka Tietotekniikkakartoitus 2018
mukaiseen kunnalliseen kulutukseen. Lahde: Tutki Hankintoja (viitattu 22.11.2020); Tietotekniikkakartoitus 2018.

Johdon nékemys perustuen Tietoviikon julkaisemaan IDC:n noin 4,3 miljardin euron arvioon Suomen IT-palvelumarkkinan koko-
naiskoosta vuonna 2019. Lahde: Tivi, It-talot selvidvét talouden hyytymisesta pintanaarmuin — "taivas ei putoa niskaan” (viitattu
10.1.2021).
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huippuasiantuntijuuden tarjoaminen Suomen yksityisen sektorin toimijoille tapahtuu seka kotimaisten etta kan-
sainvalisten IT-palvelutuottajien toimesta.

Julkinen sektori Yksityinen sektori

Palvelutarjonnan laadun parantaminen ja Digitalisaatio tarkea strateginen prioriteetti
tehostaminen

Kattavat yhteistydsopimukset ja laajat palvelupiirit Asiantuntijuuden hankinta ja yksittaiset tehtavat

Moderneimmat organisaatiot digitaalisesti IT-kehitys edelleen osittain siséista toimintaa
erittain edistyksellisia

Kotimainen Kilpailu asiakkaista Kotimainen ja kansainvalinen kilpailu
asiakkaista

Kilpailukentta

Gofore toimii pddasiassa Suomen IT-palvelumarkkinalla, jossa on suuri maara eri toimijoita, jotka tuottavat
erilaisia IT-palveluita. Liséksi IT-palveluita tuottavat myds monet muut yritykset, joiden péatoimiala ei ole IT-
palvelumarkkina.

Markkinajaon tavoin myds Yhtion paakilpailijat voidaan jakaa perinteisiin suuriin IT-taloihin, kuten esimerkiksi
Tieto, CGI ja Accenture, seka toimintatavoiltaan ketteriin, uusien digitaalisten palveluiden toimittajiin, kuten
Reaktor, Siili Solutions, Vincit ja Solita. Perinteiset IT-talot ovat Yhtion ndkemyksen mukaan usein hierarkkisen
organisaation ja valmiiden tuotekokonaisuuksien takia kankeita vastaamaan asiakkaan kokemiin tarpeisiin.
Perinteisten IT-talojen kilpailuedut muodostuvat vakiintuneesta asemasta markkinalla, joka luo uskottavuutta
toimituskyvyn osalta seké usein kansainvalisesté asiantuntijaverkostosta ja resursoinnista. Goforen kaltaiset
toimijat ovat puolestaan itseohjautuvia, asiakkaan lahelld ja asiakkaan laht6kohdista, raataloityja digitaalisia
palveluita tuottavia organisaatioita. Uusien digitaalisten palveluiden tarjoajat eivét yleensa ole teknologia- tai
tuoteriippuvaisia ja pystyvat tarjoamaan asiakkailleen objektiivisesti parhaan mahdollisen ratkaisun.

Goforen kohdemarkkinalla olennainen osa kilpailusta kdydaan paitsi asiakkaista, my6ds osaavasta tyovoi-
masta. Kilpailu osaavasta henkilostostd on nostanut esiin tydnantajavertailujen merkityksen, joissa etenkin
ketteran toimintatavan yritykset ovat erottuneet edukseen. Gofore valittin Suomen parhaaksi tydpaikaksi® ja
toiseksi parhaaksi tydpaikaksi Euroopassa® vuoden 2017 Great Place to Work -kyselyssa seka viidenneksi
houkuttelevimmaksi suomalaisyhtioksi nuorten ammattilaisten keskuudessa vuonna 20201°,

Taman Esitteen kohdassa "Tietoa Yhtidsta ja Yhtion liiketoiminnasta — Keskeiset vahvuudet” ja "Tietoa Yhti-
Osté ja Yhtion liiketoiminnasta — Liiketoimintastrategia” kuvataan tarkemmin Goforen kilpailutekijoita.

8 Great Place to Work, Suomen parhaat tyopaikat 2017 (viitattu 15.12.2020).
9  Great Place to Work, Euroopan parhaat tyopaikat 2017 (viitattu 15.12.2020).
10 Academic Work, Young Professional Attraction Index 2020 (viitattu 15.12.2020).
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TIETOA YHTIOSTA JA YHTION LIIKETOIMINNASTA
Yleista Yhtion liiketoiminnasta

Gofore on vuonna 2002 toimintansa aloittanut kansainvalisesti toimiva digitaalisen muutoksen konsulttiyritys.
Gofore tarjoaa palveluitaan yksityisen ja julkisen sektorin toimijoille pddasiassa Suomessa sekd myos ulko-
mailla. Yhtién tarjoamat palvelut voidaan jakaa digitaalisen muutoksen neuvonantopalveluihin, palvelumuotoi-
luun, digitaalisten palvelujen kehittdmiseen seka digitaaliseen laadunvarmistukseen. Yhtio kehittdd osaamis-
taan ja palvelutarjontaansa jatkuvasti tavoittaakseen kaiken kokoisia digitaalisen muutoksen projekteja ja pys-
tydkseen palvelemaan asiakkaitaan digitaalisen muutoksen jokaisessa vaiheessa. Goforen visio on olla kas-
vava ja kannattava, vastuullinen ja vaikuttava, kansainvalinen seka kehittyva ja uudistumiskykyinen yritys, joka
tarjoaa erinomaista asiakas- ja tydntekijakokemusta.

Yhti6 on historiansa aikana kasvanut voimakkaasti. Yhtion liikevaihto kasvoi 21,7 prosenttia tilikaudella 2020
tilikauteen 2019 verrattunal?. Liikevaihdon kasvu oli tilikaudella 2019 26,7 prosenttia tilikauteen 2018 verrat-
tuna'?. Yhtion IFRS-standardien mukainen liikevoitto tilikaudella 2020 oli 8 750 tuhatta euroa ja tilikaudella
2019 6 620 tuhatta euroa sekd FAS:n mukainen liikevoitto tilikaudella 2018 oli 6 095 tuhatta euroa. Yhtitn
IFRS-standardien mukainen liikevoitto (EBIT) -marginaali oli 11,2 prosenttia tilikaudella 2020 ja 10,3 prosenttia
tilikaudella 2019. Yhtién FAS:n mukainen liikevoitto (EBIT) -marginaali oli 12,0 prosenttia tilikaudella 2018.13

Yhtion IFRS-standardien mukainen liikevoitto ennen yrityshankintoihin liittyvien aineettomien hyddykkeiden
poistoja ja liikearvon arvonalentumisia (EBITA) -marginaali oli 12,7 prosenttia tilikaudella 20204, Yhtion FAS:n
mukainen liikevoitto ennen liikearvon poistoja (EBITA) -marginaali oli 12,5 prosenttia tilikaudella 2019%° ja 13,4
prosenttia tilikaudella 201816, Goforen liikevaihdosta vuonna 2020 noin 74,2 prosenttia tuli julkisen sektorin
asiakkailta ja noin 25,8 prosenttia yksityisen sektorin asiakkailta. Maantieteellisesti liikevaihdosta 89,6 prosent-
tia tuli Suomesta ja 10,4 prosenttia ulkomailta. Goforen ja vuoden 2020 aikana ostetun Qentinel Finland Oy:n
pro forma -periaatteiden mukaisesti yhdistelty likevaihto oli 87 934 tuhatta euroa ja liikevoitto (EBIT) -margi-
naali oli 10,8 prosenttia vuonna 2020.

Keskeiset vahvuudet

Yhtién johto uskoo, etta erityisesti seuraavat tekijat ovat Yhtion keskeisia vahvuuksia ja antavat sille kilpailue-
tua:

Ihanteellinen positio kiihtyvasti digitalisoituvassa toimintaympaéaristdéssa

Gofore toimii IT-palvelumarkkinoilla, jotka voidaan jakaa perinteisiin IT-palveluihin seka uusiin digitaalisiin pal-
veluihin. Perinteisten IT-palveluiden tavoitteena on kehittdd asiakasorganisaatioiden sisaista tehokkuutta, esi-
merkiksi toiminnanohjausjarjestelmilla. Uudet digitaaliset palvelut puolestaan tahtaéavéat tehokkuuden liséksi
myoOs asiakasorganisaatioiden uusien palveluiden kehittdmiseen, myynnin kasvattamiseen ja asiakaskoke-
muksen parantamiseen. Yhtio on perustamisestaan lahtien ollut puhtaasti keskittynyt uusien digitaalisten pal-
veluiden kehittamiseen ja asiakkaiden palvelemiseen digitaalisissa muutoshankkeissa. Yhtién johdon arvion
mukaan uusien digitaalisten palveluiden kysynta on ollut viime vuosina voimakasta ja tulee jatkumaan lahivuo-
sina huomattavasti nopeampana verrattuna perinteisten IT-palveluiden markkinakasvuun. Yhtion johto arvioi
uusien digitaalisten palveluiden markkinan kasvavan lahivuosina noin 10 prosentin vuosivauhtia ja voittavan
markkinaosuutta perinteisemmilla lilketoimintamalleilla toimivilta palveluntuottajilta, joiden kasvuvauhdin Yh-
tion johto arvioi jaavan lahivuosina noin 2—4 prosenttiin. Yhtion johto uskoo Goforen ja muiden uusiin digitaa-
lisiin palveluihin keskittyneiden toimijoiden olevan vahvassa asemassa kilpailussa perinteisia IT-toimijoita

1 Vuoden 2020 tilintarkastetun IFRS-standardien mukaisesti laaditun konsernitilinpaatéksen mukainen liikevaihto verrattuna vuodelta
2019 laadittuihin tilintarkastamattomiin IFRS vertailutietoihin.

12 Vuoden 2019 tilintarkastetun FAS:n mukaisesti laaditun konsernitilinpaatoksen mukainen liikevaihto verrattuna vuoden 2018 tilintar-
kastettuun FAS:n mukaisesti laaditun konsernitilinpaatdksen mukaiseen liikevaihtoon.

13 Vuoden 2020 IFRS-standardien mukainen liikevoitto ja vuoden 2018 FAS:n mukainen liikkevoitto ovat tilintarkastettuja, muut luvut
ovat tilintarkastamattomia.

¥ Tilintarkastamaton IFRS-standardien mukainen luku.
% Tilintarkastamaton FAS:n mukainen luku.

16 Tilintarkastamaton FAS:n mukainen luku.
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vastaan, mita tukevat niiden kettera kehitysmalli, asiakkaan lahella tapahtuva tydskentely ja kyvykkyys ohjata
asiakkaita digitaalisessa muutoksessa.

Puhtaasti seuraavan sukupolven tarjonta ketterdan digitaaliseen muutokseen

Yhtiolla on jatkuvasti kehittyva palvelutarjonta kaiken kokoisiin digitaalisen muutoksen hankkeisiin. Gofore tar-
joaa asiakkailleen kokonaisvaltaisen palvelun digitaaliseen muutokseen, kattaen digitaalisen muutoksen neu-
vonannon, palvelumuotoilun, digitaalisten palveluiden kehittdmisen sek& digitaalisen laadunvarmistuksen,
jotka yhdessé muodostavat kokonaisvaltaisen ja asiakaslahtdisyyteen perustuvan palvelukokonaisuuden. Go-
fore ei ole sitoutunut kayttam&aan mink&an tietyn toimittajan teknologioita tai menetelmia toimituksissaan, mika
johdon kasityksen mukaan mahdollistaa parhaan asiakasarvon tavoittelemisen jokaisessa tapauksessa Yhtion
asiantuntijoiden nakemyksen mukaisesti.

Yhtiélla on tuottamilleen digitaalisen muutoksen palveluille my6s laaja ja kasvava asiakaskunta, johon kuuluu
seka julkisen etta yksityisen sektorin toimijoita eri aloilta, ja joiden kanssa Yhtio pyrkii jatkamaan pitkien asia-
kassuhteiden vaalimista. Esimerkki Yhtion palvelemista julkisen sektorin asiakkaista on KEHA-keskus, jolle
Gofore on toimittanut suuren mittakaavan digitaalisen muutoksen hankkeita, kuten Tydomarkkinatori.fi palvelua,
jossa suomalaisen tydnhaun ekosysteemid uudistetaan kokonaisvaltaisesti. Esimerkki Yhtion yksityisen sek-
torin asiakkaista on ympari Pohjoismaita toimiva pysakdintialan yritys Aimo Park, jolle Gofore on rakentanut
modernin pilviteknologioita hyddyntavan pysakaintijarjestelméan.

Teknologialdhtdinen johtaminen ja ihmiskeskeinen kulttuuri tukemassa skaalautuvuutta ja tehok-
kuutta

Yhtion pyrkimys on organisaation ohjauksessa yhdistaa ihmiskeskeista tyontekijakulttuuria seka voimakasta
teknologian ja datan kayttoa. Yhdessa ihmiskeskeinen kulttuuri ja hallinnon kaytéssa olevat, dataan perustuvat
johtamistydkalut mahdollistavat ketteryyden ja tehokkuuden Yhtion liiketoiminnassa. Goforen vahvan yritys-
kulttuurin kulmakiviin kuuluvat muun muassa avoimuus, itseohjautuvuus ja aito palo tyota kohtaan, jotka yh-
desséa mahdollistavat yhteiséllisyyden ja tavoitteellisuuden. Tyytyvaiset tyontekijat ja houkutteleva yrityskult-
tuuri mahdollistavat Yhtién johdon mukaan tydntekijamaaran kasvattamisen seka huippuosaamisen keraami-
sen tukemaan Yhtion kasvua. Esimerkkeja Yhtion ihmiskeskeisen tyontekijakulttuurin tuloksista ovat korkea
arvosana, 42 asteikolla -100-100, Yhtitn jarjestamassa tyontekijatyytyvaisyyskyselyssa (employee Net Pro-
moter Score) vuonna 2019 seka kevaalla 2021 Yhtion tekeman tydntekijakyselyn tulos, jonka mukaan noin 78
prosenttia Yhtion tydntekijoista suosittelisi Goforea erinomaiseksi tydpaikaksi. Liséaksi Gofore sijoittui Suomen
parhaaksi tydpaikaksil? ja toiseksi parhaaksi tydpaikaksi Euroopassa’® vuoden 2017 Great Place to Work -
kyselyssa seka viidenneksi houkuttelevimmaksi suomalaisyhtioksi nuorten ammattilaisten keskuudessa
vuonna 2020%°,

Yhtién ainutlaatuinen yrityskulttuuri yhdistyy teknologialdhtbiseen johtamismalliin, jossa data-analytiikkaa ja
tekodlya hyddynnetéén reaaliaikaisen tilannekuvan muodostamiseen ja paatoksentekoon. Teknologian myota
myds tyontekijoiden ty6ta voidaan helpottaa ja tydn mielekkyytta parantaa. Tama mahdollistaa Yhtién kevyen
ja kustannustehokkaan hallinnon seké liiketoiminnan skaalautuvuuden ja on olennainen osa Yhtion ketterda
toimintatapaa. Yhtion itse kehittdma johtamisen tyokalu Hohto mahdollistaa muun muassa yhtiénlaajuisen na-
kyvyyden Yhtion kaikkiin projekteihin seka projektivaatimusten mukaisen tehokkaan resursoinnin ja projektien
allokaation kaytettévissa olevan tydvoiman kesken. Esimerkkina teknologialahttisen toimintamallin tuloksista
toimii Yhtion historiassa osoittamansa kyky kasvaa kannattavasti pitden organisaatiorakenteen samaan aikaan
matalana.

Liiketoimintamalli mahdollistaa ennustettavuuden ja pyrkii minimoimaan riskeja

Liiketoiminnan ennustettavuus on Yhtién johdon ndkemyksen mukaan korkealla tasolla, koska liiketoiminta-
malli perustuu henkildtydperusteiseen laskuttamiseen, vahvaan asemaan julkisen sektorin asiakkaiden kes-
kuudessa seké& korkeaan asiakaspitoon. Yhtio kaytta&a hinnoittelumallia, jossa pyritéan valttdmaan kiinte&hin-
taisia projekteja, ja sita kautta hallitsemaan projektien suunnitteluun ja hallinnointiin liittyvia riskeja. Yhtio arvioi
noin 90 prosentin vuonna 2020 elokuun loppuun mennessa tuotetusta liikevaihdostaan olevan peréisin henki-
I6tyoperusteisesta laskuttamisesta. Yhti6lla on myods vahva asema julkisella sektorilla, jossa solmittavat

17 Great Place to Work, Suomen parhaat tyopaikat 2017 (viitattu 15.12.2020).
18 Great Place to Work, Euroopan parhaat typaikat 2017 (viitattu 15.12.2020).
19 Academic Work, Young Professional Attraction Index 2020 (viitattu 15.12.2020).
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asiakassopimukset ovat keskimaarin pidempia verrattuna yksityisen sektorin asiakkaiden kanssa tehtaviin so-
pimuksiin. Julkisen sektorin asiakkaat ovat myds historiallisesti olleet yksityista sektoria vahemman herkkia
lopettamaan kehityshankkeitaan esimerkiksi taloudellisten haasteiden vuoksi. Noin 74,2 prosenttia Yhtién lii-
kevaihdosta oli perdéisin julkisen sektorin asiakassopimuksista vuonna 2020. Liséksi Yhtiolla on korkea asia-
kaspito, silla noin 90 prosenttia vuonna 2020 syntyneesta liikevaihdosta oli peraisin asiakkailta, jotka ovat
tuottaneet Yhtiolle likevaihtoa myds vuonna 2019. Yhtién johdon ndkemyksen mukaan korkea asiakaspito
tukee liilketoiminnan ennustettavuutta.

Vahva historiallinen taloudellinen kehitys

Gofore on historiallisesti yltanyt voimakkaaseen vuosittaiseen liikevaihdon kasvuun niin orgaanisesti kuin yri-
tysostojen vauhdittamana. Yhtion liikevaihto kasvoi 21,7 prosenttia tilikaudella 2020 tilikauteen 2019 verrat-
tuna?. Liikevaihdon kasvu oli tilikaudella 2019 26,7 prosenttia tilikauteen 2018 verrattuna?. Yhtion IFRS-stan-
dardien mukainen liikevoitto tilikaudella 2020 oli 8 750 tuhatta euroa ja tilikaudella 2019 6 620 tuhatta euroa
sekd FAS:n mukainen liikevoitto tilikaudella 2018 oli 6 095 tuhatta euroa. Yhtion IFRS-standardien mukainen
likevoitto (EBIT) -marginaali oli 11,2 prosenttia tilikaudella 2020 ja 10,3 prosenttia tilikaudella 2019. Yhtion
FAS:n mukainen liikevoitto (EBIT) -marginaali oli 12,0 prosenttia tilikaudella 2018.22 Yhtion IFRS-standardien
mukainen liikevoitto ennen yrityshankintoihin liittyvien aineettomien hyodykkeiden poistoja ja liikearvon arvon-
alentumisia (EBITA) -marginaali oli 12,7 prosenttia tilikaudella 202023, Yhtién FAS:n mukainen liikevoitto ennen
likearvon poistoja (EBITA) -marginaali oli 12,5 prosenttia tilikaudella 2019%* ja 13,4 prosenttia tilikaudella
2018%. Yhtid on seka kasvulla ettd kannattavuudella mitattuna yksi vertailuryhménsa ja alansa johtavista toi-
mijoista niin Suomessa kuin kansainvalisestiZ®.

Yhtié on myds asettanut itselleen kunnianhimoiset pitkan aikavalin taloudelliset tavoitteet, joiden kautta Yhtio
pyrkii jatkamaan historiallisesti vahvaa kannattavaa kasvuaan. Yhtion pitkéan aikavalin taloudelliset tavoitteet
on kuvattu kohdassa "Tietoa Yhtista ja Yhtion liiketoiminnasta — Taloudelliset tavoitteet”.

Liiketoimintastrategia
Yhtidn missio, arvot ja visio

Goforen toiminnan tarkoituksena on sateilla hyvaa ymparilleen, ja Yhtion missiona on muuttaa maailmaa en-
tistd paremmaksi digitaalisen muutoksen ja tyokulttuurin uudistamisen keinoin.

Goforen arvoina on olla jokaiselle paras mahdollinen tyopaikka ja elaa asiakkaidensa onnistumisista. Gofore
on arvopohjaisesti johdettu Yhtid, jonka missiota, visiota ja arvoja kunnioitetaan ja noudatetaan paivittdisessa
liketoiminnassa. Goforessa uskotaan, ettd henkildston viihtyvyys ja moninaisuus seka vahva yrityskulttuuri
ovat tarkeitd menestyksen mahdollistajia ja henkildston viihtyvyyteen pyritdéan panostamalla yhteisollisyyteen,
avoimuuteen ja itseohjautuvuuteen Goforen yrityskulttuurissa.

Goforen visio on olla yksi merkittavistd eurooppalaisista digitaalisen muutoksen asiantuntijayrityksista. Visi-
onsa mukaisesti Gofore pyrkii jatkuvasti olemaan:

1. Kasvava ja kannattava

2. Vastuullinen ja vaikuttava

20 Vuoden 2020 tilintarkastetun IFRS-standardien mukaisesti laaditun konsernitilinpaatéksen mukainen likevaihto verrattuna vuodelta
2019 laadittuihin tilintarkastamattomiin IFRS vertailutietoihin.

21 Vuoden 2019 tilintarkastetun FAS:n mukaisesti laaditun konsernitilinpaatéksen mukainen liikevaihto verrattuna vuoden 2018 tilintar-
kastettuun FAS:n mukaisesti laaditun konsernitilinpaatoksen mukaiseen liikevaihtoon.

2 Vuoden 2020 IFRS-standardien mukainen liikkevoitto ja vuoden 2018 FAS:n mukainen likevoitto ovat tilintarkastettuja, muut luvut
ovat tilintarkastamattomia.

2 Tilintarkastamaton IFRS-standardien mukainen luku.
2 Tilintarkastamaton FAS:n mukainen luku.
% Tilintarkastamaton FAS:n mukainen luku.

2 perustuen vertailuryhmaan kuuluvien yritysten liikkevaihdon kasvuun ja EBITA-marginaaliin vuosina 2017—2020. Vertailuryhmé&an
kuuluvat Atos, Bilot, Bouvet, CGlI, Digia, Endava, EPAM, Globant, Innofactor, HiQ, Knowit, Netcompany, Siili Solutions, Solteq,
TietoEVRY ja Vincit.
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3. Kansainvalinen
4. Kehittyva ja uudistumiskykyinen
5. Erinomaista asiakas- ja tydntekijakokemusta tuottava

Yhtién strategia

Gofore haluaa vankistaa asemaansa ketterana ja kulttuurillisesti vahvana, jatkuvasti kehittyvan& huippuasian-
tuntijaorganisaationa. Yhtio on ylpea positiivisesta vaikutuksestaan yhteiskuntaan ja uskoo henkiléstén kesken
jaetun arvopohjaisen vastuullisuuden auttavan kestavan menestyksen tavoittelussa.

Gofore tavoittelee kasvua kaikilla toiminta-alueillaan ja asiakassegmenteissdan. Digitalisaation eteneminen
yhteiskunnassa ja yrityksissa tarkoittaa Yhtién mukaan sitd, ettad eturintaman teknologian hyédyntamisen li-
séksi Yhtitn asiakkailla on oltava kykya toteuttaa muutosta liilketoiminnassaan, organisaatiossaan ja toiminta-
tavoissaan. Gofore pyrkii erottumaan kilpailijoistaan palvelemalla asiakkaitaan laaja-alaisesti ketteran digitaa-
lisen muutoksen kumppanina. Yhtio tarjoaa asiantuntijapalveluja kokonaisvaltaiseen muutokseen, mukaan lu-
kien digitaalisen muutoksen neuvonantoa, palvelumuotoilua, digitaalisten palvelujen kehittamista ja digitaalista
laadunvarmistusta. Yhtio tavoittelee liiketoiminnan kasvua kolmella osa-alueella: kasvun jatkaminen Suo-
messa, kasvu kansainvalisilla markkinoilla ja kasvu yritysostoilla.

Kasvun jatkaminen Suomessa

Suomen julkisella sektorilla Goforen tavoitteena on jatkaa kehittymisté digitaalisen muutoksen johtavaksi asi-
antuntijapalvelujen toimittajaksi ja vahvistaa jo entisestdan vahvaa asemaansa. Suomi on talla hetkella yksi
maailman karkimaista julkisissa sahkdisissa palveluissa?’, ja Yhtit arvioi merkittdvien panostusten digitaalisten
palvelujen kehittamiseen jatkuvan. Gofore pyrkii olemaan julkisen sektorin asiakkaidensa tukena laajalla ja
jatkuvasti kehittyvélla osaamisellaan seka palvelutarjoamallaan. Yhtion julkisen sektorin asiakkailta tuottama
likevaihto on kasvanut 32,4 prosentin vuosivauhtia vuosina 2018—-2020, ja Yhti6 on talla hetkella nopeimmin
kasvava palvelutoimittaja Suomen valtion hankkimiin ICT-kayttpalveluihin ja tietotekniikan asiantuntija- ja yl-
lapitopalveluihin viiden suurimman yksityisen palvelutoimittajan?® liikevaihtokehityksella mitattuna?®. Gofore
pyrkii kehittamaan palvelukykyansa siten, ettd se olisi kaikkein houkuttelevin toimittaja julkisen sektorin suu-
rissa kehittdmishankkeissa tarjoten poikkeuksellista asiakaskokemusta ja onnistumisia. Suomessa Yhtion koh-
taama kilpailu julkisen sektorin asiakkuuksista muodostuu paéosin kotimaisista kilpailijoista.

Yksityisella sektorilla Gofore pyrkii vahvistamaan asemaansa digitalisaatiopalvelujen toimittajana. Yhtion ta-
voitteena on kasvaa ja kehittyd merkittavaksi kumppaniksi yrityksille, jotka kehittavat liiketoimintaansa digitaa-
listen palvelujen ja tiedon paremman hyédyntadmisen keinoin. Goforen vahvuuksia ovat monipuolinen, julkisen
sektorin laajoissa ja vaativissa muutosprojekteissa saatu laaja-alainen kokemus yhdistettyna ketteraén, tehok-
kaaseen toimintamalliin sek& vahvaan asiantuntijakulttuuriin. Yhtié on kasvattanut yksityisen sektorin asiak-
kailta synnyttdméaansa liikevaihtoa 6,9 prosentin vuosivauhtia vuosina 2018-2020, ja Yhti¢ arvioi digitaalisen
muutoksen olevan yksi yksityisen sektorin keskeisimmisté strategisista painopisteista, mika tukee huippuasi-
antuntijuuden kysyntaa myds jatkossa. Gofore pyrkii o0saamisensa ja omistautumisensa avulla tuottamaan asi-
akkailleen menestysta ja siten kasvamaan yhdeksi merkittavimmista yksityista sektoria palvelevista digitaali-
sen muutoksen palveluja tarjoavista yhtidista. Yhtion kohtaama kilpailu Suomen yksityisen sektorin asiakkaista
koostuu seké kotimaisista etté kansainvalisista toimijoista.

Gofore arvioi kotimaisen digitaalisen muutoksen asiantuntijapalvelujen kysynnan jatkuvan hyvana julkisen ja
yksityisen sektorin asiakkaiden piirissa. Yhtion johdon arvion mukaan tdma tukee Goforen liiketoiminnan kas-
vun jatkumista IT-palvelumarkkinoiden yleistéa kasvuvauhtia nopeampana.

Kasvu kansainvélisilla markkinoilla

27 Euroopan komissio, Digital Economy and Society Index (DESI) 2020, kes&kuu 2020.

28 Viisi euromaaraisesti suurinta yksityista palvelutoimittajaa Suomen valtion hankkimiin ICT-kayttopalveluihin ja tietotekniikan asian-

tuntija- ja yllapitopalveluihin ovat Tieto, CGl, Fast Enterprises, Gofore ja Visma.

2 Tutki Hankintoja -sivuston julkaisema data, joka on ladattavissa kansallisen avoimen datan portaalissa osoitteessa:

https://www.avoindata.fi/data/fi/dataset/tutkihankintoja-data (viitattu 22.11.2020).
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Goforen tavoitteena on jatkaa kansainvalista kasvuaan hyddyntamalla joustavaa, skaalautuvaa ja paikkariip-
pumatonta palvelualustaansa seka erottumalla digitaalisen muutoksen ketterana, teknologiariippumattomana
asiantuntijakumppanina. Suomi on Digitaalinen talous ja yhteiskunta -indeksin perusteella Euroopan unionin
digitaalisesti kehittynein valtio®°, mika tukee Goforen kaltaisen yrityksen brandia ja edistaa Yhtion maailmalle
vietavan huippuosaamisen uskottavuutta. Gofore pyrkii tulevaisuudessa olemaan kansainvalinen ja monimuo-
toinen yhtio, jolla on kykya palvella kansainvalisid suurasiakkaitaan parhaalla mahdollisella tavalla. Kansain-
vélinen liiketoiminta suuntautuu seka julkiseen etté yksityiseen sektoriin. Gofore pyrkii aktiivisesti etsimaan
mahdollisuuksia hankkia kansainvélisesti toimivia yksityisen ja julkisen sektorin asiakkaita, joita Yhtio pystyy
palvelemaan nykyisilla vahvuuksillaan sekéa olemassa olevilla resursseillaan paikkariippumattomasti.

Yhti6 on tunnistanut Saksan markkinan houkuttelevaksi kasvumarkkinaksi, jossa se haluaa kasvattaa nykyista
lasnéoloaan seka orgaanisesti etté yritysostojen kautta. Saksassa on suuri teollisen tuotannon sektori, jonka
palvelemiseen Yhtio voi kayttdd olemassa olevaa toimialakokemustaan. Yhtié ndkee vahvuutenaan suomalai-
sen toimintamallinsa, jossa korostuu laadukas digitaalinen osaaminen ja ketteryys seka lapinakyvyys, rehelli-
syys ja luottamus asiakassuhteissa. Goforella on Saksassa vakiintunut liiketoiminta ja toimistot Miinchenissa
ja Braunschweigissa. Saksankielisen markkinan asiakashankintaa ja asiakkuuksien kehittamista hoitaa pai-
kallinen organisaatio.

Gofore tavoittelee kansainvalisen kasvun etenevan samaa tahtia konsernin muun liikevaihdon kasvun kanssa.

Kasvu yritysostoilla

Osana kasvuaan Gofore pyrkii tekemaan strategiaansa tukevia yritysostoja. Gofore on onnistunut erinomai-
sesti yritysostoissaan vuosina 2017-2020: Yhtid on parantanut osaamistaan ja kykyaén palvella asiakkaitaan
seké kasvattanut omistaja-arvoaan. Gofore pyrkii edelleen vahvistamaan kykyaan tehda onnistuneita yritys-
ostoja. Tulevina vuosina Yhtién tavoitteena on, ettd noin puolet kasvusta tulee Goforen liiketoimintamalliin ja
kulttuuriin hyvin soveltuvien liilketoimintojen ja yritysten ostoista. Yritysostoilla tavoitellaan strategiaa tukevaa
osaamista, asiakaskunnan laajentamista tai maantieteellisen aseman vahvistamista synergiaedut varmistaen.

Yhtié nékee itsensa myos potentiaalisten ostokohteiden nakékulmasta houkuttelevana strategisena ostajana
ja tulevaisuuden kumppanina, koska silla on tarjota paasy laajaan digitaalisen muutoksen palveluvalikoi-
maansa ja asiakaskuntaansa seké ainutlaatuinen ja ihmiskeskeinen yrityskulttuuri, jossa tydntekijéiden viihty-
vyyteen panostamalla tarjotaan miellyttava tydymparisté myds kohdeyhtion mukana siirtyville tydntekijéille.
Avoimen yrityskulttuurinsa liséksi Yhtié nakee myos data- ja teknologialahtéisen liiketoiminta-alustansa mah-
dollistavan kohdeyhtididen tehokkaan integraation Gofore-konserniin, luoden optimaaliset l[ahtdkohdat syner-
gioiden synnyttamiseen ja hyddyntamiseen.

Taloudelliset tavoitteet

Nama taloudelliset tavoitteet sisaltavat tulevaisuutta koskevia lausumia, jotka eivét ole takeita tulevasta talou-
dellisesta suorituskyvystd, ja Yhtion todellinen liiketoiminnan tulos voi poiketa merkittavasti tulevaisuuteen
suuntautuneiden lausumien yhteydessa ilmaistusta. Monet, kuten kohdissa "Eraita seikkoja — Tulevaisuutta
koskevat lausumat”, "Riskitekijat” ja "Liiketoiminnan tulos ja taloudellinen asema — Tulokseen vaikuttavia teki-
j6itd” mainitut, tekijat voivat vaikuttaa Yhtion tulokseen. Kaikki tdssad mainitut taloudelliset tavoitteet ovat vain
tavoitteita, eika niita siten tule pitd& ennusteina, arvioina tai laskelmina Yhtion tulevasta suorituskyvysta.

Pitkan aikavalin tavoitteet

Gofore tavoittelee yli 20 prosentin vuotuista liikevaihdon kasvua, josta orgaanisen kasvun osuus on noin puo-
let. Kannattavuuden osalta Goforen tavoite on 15 prosentin oikaistu EBITA. Pitk&n aikavalin tavoitteet ovat
IFRS-laskentaperiaatteiden mukaiset.

%0 Euroopan komissio, Digital Economy and Society Index (DESI) 2020, kesékuu 2020.
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Yhtion liikevaihto kasvoi 22 prosenttia tilikaudella 202031 ja 27 prosenttia tilikaudella 201922, Yhtion IFRS-stan-
dardien mukainen liikevoitto oli 8 750 tuhatta euroa tilikaudella 2020 ja 6 620 tuhatta euroa tilikaudella 2019
sekd FAS:n mukainen liikevoitto oli 6 095 tuhatta euroa tilikaudella 2018. Yhtion IFRS-standardien mukainen
likevoitto (EBIT) -marginaali oli 11,2 prosenttia tilikaudella 2020 ja 10,3 prosenttia tilikaudella 2019. Yhtién
FAS:n mukainen liikevoitto (EBIT) -marginaali oli 12,0 prosenttia tilikaudella 2018. Yhtién IFRS-standardien
mukainen oikaistu liikevoitto ennen yrityshankintoihin liittyvien aineettomien hyddykkeiden poistoja ja liikear-
von arvonalentumisia (oikaistu EBITA-%) oli 14 prosenttia tilikaudella 2020 ja 12 prosenttia tilikaudella 2019
ja Yhtion FAS:n mukainen liikevoitto ennen liilkearvon poistoja -marginaali (EBITA-%) oli 13 prosenttia tilikau-
della 2018. 32

Yhtion palvelutarjonta

Gofore erottautuu useista kilpailijoistaan perinteista 1T-konsultointia laajemmalla ja kokonaisvaltaisemmalla
tarjoamallaan, joka mahdollistaa pitkaaikaiset useita digitalisaation osa-alueita kattavat projektit ja asiakas-
suhteet. Goforen palvelutarjonta yhdistaa digitaalisen muutoksen neuvonannon, ohjelmistokehityksen ja laa-
dunvarmistuksen yhteen palveluntarjoajaan, minkd avulla Goforen palvelutarjonta kattaa digitaalisten projek-
tien koko elinkaaren aina suunnittelusta toteutukseen ja laadunvarmistukseen asti. Goforen palvelut on jaettu
kolmeen eri alueeseen: Gofore Leadiin, Gofore Createen ja Gofore Assureen.

Gofore Lead -yksikkd

Gofore Lead -yksikdn noin 175 johdon konsulttia tarjoavat Yhtion asiakkaille neuvonantoa ja muutoskonsul-
tointia digitalisaation tuomista mahdollisuuksista seka digitaalisissa muutoshankkeissa. Gofore neuvoo asiak-
kaitaan luomaan ja kehittdmé&én digitalisaation luomia mahdollisuuksia hyodyntavia strategioita seka tukee
heita strategian jalkautuksessa. Liséksi Gofore Lead neuvoo ja tukee Yhtitn asiakkaita esimerkiksi:

e ICT-hankkeiden tarjouskilpailuissa
¢ Digitaalisen kyvykkyyden arvioinnissa ja kehittamisessé
e Muutoksen projektijohtamisessa
Esimerkkind Gofore Lead -yksikon tydstd on Suomen valtion neuvominen pilvistrategian luomisessa.

Gofore Create -yksikko

Gofore Create -yksikon digitalisaation asiantuntijat kehittavat Yhtion asiakkaille tulevaisuuden digitaalisia rat-
kaisuja, kuten séhkdgisia palveluita, jarjestelmia ja mobiilisovelluksia. Gofore tarjoaa asiakkailleen ohjelmisto-
kehitysta, palvelumuotoilua ja pilvi- ja DevOps-palveluita34. Lisaksi palvelutarjontaa taydentavat dataan, teko-
alyyn, pilvipalveluihin ja ICT-infrastruktuuriin liittyva konsultointi seka projektinhallinta ja -toteuttaminen.

Palvelumuotoilua hyddynnetaan seka yksityisissa etté julkisissa organisaatioissa, ja se auttaa Goforen asiak-
kaita yhdistamaan naiden oman organisaationsa ja asiakkaidensa tarpeet ja luomaan kayttajaystavallisia seka
liketoimintaa edistavia ratkaisuja ja palveluita. Goforen tarjoamat kustannustehokkaat pilvi- ja DevOps-palve-
lut puolestaan auttavat Yhtion asiakkaita keskittyma&an ydinliiketoimintaansa ja asiakkaidensa palvelemiseen
oman infrastruktuurin rakentamisen ja yllapitdmisen sijaan. Dataan ja tekodalyyn liittyvalla konsultoinnilla Go-
fore auttaa asiakkaitaan luomaan palveluita, jotka kerdaavat ja hyddyntavat tietoa liiketoimintaympéaristéstaan
tehden yrityksista entista asiakaslahtdisempia ja tehokkaampia.

31 Vuoden 2020 tilintarkastetun IFRS-standardien mukaisesti laaditun konsernitilinpaatéksen mukainen liikevaihto verrattuna vuodelta
2019 laadittuihin tilintarkastamattomiin IFRS vertailutietoihin.

32 Vuoden 2019 tilintarkastetun FAS:n mukaisesti laaditun konsernitilinpaatoksen mukainen liikevaihto verrattuna vuoden 2018 tilintar-
kastettuun FAS:n mukaisesti laaditun konsernitilinpaatoksen mukaiseen liikevaihtoon.

3 Vuoden 2020 IFRS-standardien mukainen liikevoitto ja vuoden 2018 FAS:n mukainen liikevoitto ovat tilintarkastettuja, muut luvut
ovat tilintarkastamattomia.

3 DevOps on lyhenne sanoista development ja operations. DevOps-palveluilla automatisoidaan ja tehostetaan ohjelmistokehityksen,
testauksen ja yllapidon prosesseja seka niiden liittymisté toisiinsa. DevOps-toimintamallin tarkoituksena on kannustaa tuotantoa ja
kehitysta tyoskentelemaan yhdessa yhteisen paamaaran saavuttamiseksi.
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Esimerkkina Gofore Create -yksikdn tydsta on ELY-keskusten ja TE-toimistojen kehittamis- ja hallintokeskus
KEHA:lle kehitettava koko Suomen kattava, tydvoiman kohtaanto-ongelman ratkaiseva jarjestelméakokonai-
suus, jonka keskiodssa eri osapuolille ndkyy Tyémarkkinatori.fi-palvelu.

Gofore Assure -yksikkd

Gofore Assure -yksikon tavoitteena on varmistaa Yhtion asiakkaiden ohjelmistojen virheetdn toiminta koko
niiden elinkaaren ajalla ohjelmistotestaus- ja laadunvarmistuspalveluiden avulla. Yhtion johdon arvioiden mu-
kaan digitaalisen laadunvarmistuksen markkinoilla on odotettavissa merkittavaa kasvua, minka johdosta myds
Gofore haluaa olla vahvasti mukana kyseisilla markkinoilla. Globaalin markkinan kasvua tukevia seikkoja ovat
mobiilipohjaisten sovellusten kaytén lisdantyminen seka ketterén testauksen ja DevOps-toimintamallin kayt-
toonoton kasvu.3®> Ohjelmistotestaus- ja laadunvarmistuspalvelut hyddyttavat Yhtion asiakkaita ensinnakin si-
ten, ettd uudet digitaaliset ratkaisut saadaan nopeammin markkinoille ja toiseksi mahdollisten virheiden aikai-
sen havaitsemisen mukanaan tuomien kustannussaastéjen myoéta. Yhtiélla on laaja asiantuntemus ja tieto-
pohja laadunvarmistuksessa ja ohjelmistotestauksessa sekd ymmarrys useista testaustydkaluista. Erityista
osaamista Yhtiolla on pilvipohjaisessa Qentinel Pacessa, joka on uuden sukupolven tekodlyd hytdyntava
alusta ohjelmistotestaukseen. Yhdistamalla palvelutarjonnassaan ohjelmistokehityksen ja -testauksen Gofore
pystyy nopeuttamaan oman ohjelmistokehityksenséa kehityskaarta ja laatua seka kayttaa tata kilpailuvalttinaan
muita IT-konsultteja vastaan.

Esimerkkiné Gofore Assure -yksikon tydsta on Yhtion Koneelle tuottama laadunvarmistuspalvelu, joka varmis-
taa Koneen People Flow -ratkaisujen laatua ja turvallisuutta.

Yhtion asiakkaat

Erinomaisen asiakaskokemuksen tarjoaminen on tarkeaa Goforelle, joka pyrkii toimimaan asiakkaidensa stra-
tegisena kumppanina digitalisaatioon liittyen. Yhtion kohdeasiakkaita ovat seké kotimaiset etté ulkomaiset jul-
kisen hallinnon organisaatiot sek& keskisuuret ja suuret yritykset. Yhtié on onnistunut viime vuosina kasvatta-
maan suurten yritysten osuutta asiakaskunnassaan, mihin on Yhtiobn oman uusasiakashankinnan lisaksi vai-
kuttanut myds Yhtion olemassa olevien asiakkaiden taloudellinen kasvu. Yhtién tavoitteena on tulevaisuu-
dessa edelleen kasvattaa mukanaoloaan suurten yksityissektorin asiakkaiden projekteissa ja laajoissa julkisen
sektorin hankkeissa.

Goforella on laaja eri toimialoille jakautunut asiakaskunta, joka koostuu muun muassa valtionhallinnosta, lii-
kenne-, opetus-, terveys-, teollisuus-, palvelu-, kauppa-, ja finanssialan toimijoista seké kunnista. Vuonna 2020
Goforen asiakaskunnan viiden suurimman asiakkaan osuus liikevaihdosta oli noin 42 prosenttia.

Gofore on menestyksekkaasti onnistunut hankkimaan ja pitdmé&én asiakkaanaan julkisen sektorin toimijoita.
Vuonna 2020 noin 74,2 prosenttia Goforen liikevaihdosta tuli julkisen sektorin asiakkailta. Julkisen sektorin
asiakkuudet syntyvat paaasiassa julkisten hankintojen kilpailutusten kautta. Yksityisen sektorin asiakkaat jar-
jestavat myds tarjouskilpailuja, joiden perusteella asiakkaat valitsevat projektiinsa toimittajan tai toimittajat.
Vuosina 2018-2020 keskimaérin noin 63 prosenttia Goforen jattamista julkisen ja yksityisen sektorin tarjouk-
sista johti toimitussopimukseen tarjousten arvolla mitattuna. Gofore suorittaa vuosittain asiakastyytyvaisyys-
mittauksen. Syksylla 2020 mittaukseen osallistuneiden 144 asiakkaan antamien arvosanojen keskiarvo as-
teikolla 1-5 oli 4,0, kun heiltd kysyttiin, miten he arvioisivat yhteistydéta Goforen kanssa ja kun arvosana 5
tarkoitti erinomaista.

Myynti ja markkinointi

Yhtion tavoittelema orgaaninen kasvu on riippuvaista siitd, ettd Yhtié onnistuu kasvattamaan myyntiaén, mita
Yhtién toteuttama markkinointi tukee. Yhtion myynnista vastaa Yhtion myyntijohtaja. Yhtio on asettanut tavoit-
teekseen olla digitaalisen muutoksen johtava palveluntarjoaja Suomen julkisella sektorilla seké yksi merkitta-
vimmista yksityista sektoria palvelevista digitaalisen muutoksen palveluja tarjoavista yhtidista. Liséksi Yhtio
pyrkii kasvattamaan myyntiaan kansainvalisten asiakkuuksien parissa niin julkisella kuin yksityiselldkin sekto-
rilla.

% Global Market Insights, Software Testing Market 2020—-2026 | Growth Statistics Report, joulukuu 2019.
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Yhtion markkinoinnista ja viestinndsta vastaa paaasiassa Yhtion markkinointi- ja viestintdjohtaja. Markkinoin-
nin tavoitteena on lisata Yhtion ja sen brandin tunnettuutta markkinoilla seké edistaa positiivista tydnantaja-
mielikuvaa.

Tutkimus- ja kehitystyd

Esitteen paivamaarana Yhtiolla on kdynnisséd Business Finlandin rahoittama tutkimushanke Robins. Hanke-
konsortioon kuuluu Tampereen korkeakouluyhteisén ja Goforen liséksi viisi muuta asiantuntijayritysta Suo-
messa. Goforen Robins-hanke koostuu strategisista kehittamisprojekteista Capability Accelerator ja Digital
Gofore. Capability Accelerator -projektissa tutkitaan keinoja Yhtion kyvykkyyksien ja sita kautta palvelutarjon-
nan jatkuvalle uudistamiselle. Digital Gofore -projektissa tutkitaan Yhtion muuntautumista kansainvalisesti toi-
mivaksi alustamaisemmaksi toimijaksi. Business Finlandin avustus on maksimissaan 40 prosenttia hankkeen
hyvaksyttavista kokonaiskustannuksista, joiden arvioidaan olevan projektiaikana 1.4.2019-30.4.2021 noin 1,6
miljoonaa euroa.

Lisaksi kaynnissa on Business Finlandin rahoittama hanke, jonka tarkoituksena on tukea liiketoiminnan jatku-
vuutta koronaviruspandemian yli ja |6ytéd& uusia asiakasarvon tuottamisen keinoja muuttuneessa tilanteessa.
Hankkeessa on kehitetty muun muassa uusia etatydn menetelmid. Business Finlandin avustus on enintaan
80 prosenttia hankkeen hyvéaksyttavistd kokonaiskustannuksista, joiden arvioidaan olevan projektiaikana
24.3.2020-31.3.2021 noin 0,13 miljoonaa euroa.

Organisaatio ja henkildsto

Yhtidn organisaatiorakenne on kuvattu seuraavassa kaaviossa:

Gofore Gofore
Germany Vantaa

Gofore Gofore Qentinel
Lead Create Finland

Rebase
Consulting

Konsernin
myynti- ja
markkinointi-
toiminnot

Konsernin tukipalvelut (mm. HR, Pigita";‘_"i"r?" "g‘;";’i’g"‘lta'

sisdinen viestint3, taloushallinto, el R, HRE il
o Amp, tietoalusta ja
juridiikka, 1T) analytiikka)

htaja ja konsernin j

Yhtidn menestys ja sen orgaanisen kasvun mahdollisuudet ovat keskeisilta osiltaan riippuvaisia Yhtidn asian-
tuntijoiden, kuten ohjelmistokehittdjien, myyjien ja konsulttien, sitoutuneisuudesta ja saatavuudesta seké hei-
dan kyvystaan ja sitoutuneisuudestaan luoda liiketoimintaa ja tuottaa laadukasta palvelua. Vaikka Yhtion liikke-
toiminta ei ole riippuvaista yksittaisista henkildista, on Yhtiéssa tydskentelevien asiantuntijoiden osaaminen ja
asiantuntemus hyvin erikoistunutta, mink& vuoksi asiantuntijat eivat usein ole nopeasti korvattavissa. Yhtitn
tavoitteena onkin pitda henkilostonsa tyytyvaisena ja olla hyva seké haluttu tydnantaja tarjoamalla erinomaista
tydntekijakokemusta. Vahva tyénantajabrandi on Yhtién johdon arvioiden mukaan tarkein kilpailutekija, jolla
Yhtid pystyy vahvistamaan kilpailukykydan ja asemaansa kilpailussa parhaista kyvykkyyksista. Yhtié pyrkii
sitouttamaan tyontekijoitddn myos kannustamalla heitd Yhtion omistajiksi.

Gofore aloitti vuonna 2011 systemaattisen yrityskulttuurin kehittdmisen tavoitteenaan muodostaa kulttuuri,
joka toimisi seka tydntekijdiden ettd asiakkaiden eduksi. Gofore uskoo ainutlaatuisen, jatkuvasti kehittyvan
kulttuurinsa synnyttavan kestavaa menestysta. Goforen yrityskulttuuri perustuu yhteisiin arvoihin, lapinakyvyy-
teen, yhteiséllisyyteen, itseohjautuvuuteen ja toisaalta ammattimaisuuteen ja maaratietoisuuteen. Nykyisten
tyontekijoiden tyytyvaisyys on Goforelle erittéin tarkeaa, silla tyytyvaiset tyontekijat todennakdisemmin tuotta-
vat parempia tyotuloksia ja pysyvat Goforen palveluksessa. Yhtion kevaalla 2020 toteutetun henkiléstokyselyn
tuloksena noin 90 prosenttia goforelaisista suosittelisi Goforea erinomaisena tytpaikkana. Kyselyssa esiin
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nousseita Goforen etuja olivat tydn ja vapaa-ajan yhdistaminen, tydntekijéiden véalinen yhteistyd, tyon itsenai-
syys seka avoimen keskustelun kulttuuri. Vuonna 2017 Gofore valittiin Great Place to Work -tutkimuksessa
Suomen parhaaksi ja Euroopan toiseksi parhaaksi tydpaikaksi. Vuonna 2020 Gofore sijoittui nuorten korkea-
koulutettujen ammattilaisten keskuudessa viidenneksi halutuimmaksi tydpaikaksi Suomessa Young Professi-
onal Attraction Index 2020 -tutkimuksessa.

Yhtid panostaa henkilosténsa perehdytykseen ja kokee pystyvdnsa perehdyttdmaan uudet tyontekijat nope-
asti. Yhti6 panostaa myds henkildstonsé jatkuvaan osaamisen kehittdmiseen ja kannustaa tyontekijoitdén
kayttamaan tietyn osan tydajastaan ammatillisen osaamiseen kehittdmiseen. Néin Yhtié pyrkii varmistamaan,
etté sen asiantuntijat seuraavat ja ymmartavat jatkuvasti muutoksessa olevan markkinan uusimpia trendeja ja
innovaatioita. Perehdytyksen ja koulutusten lisksi vaativat projektit, joustavat urapolut ja projektikierto tukevat
tyontekijoiden ammatillista kasvua. Yhtion tavoitteena on ollut tehdé& uusien kyvykkyyksien rekrytoinnista osal-
listavaa ja hakijaystavallista, mista osoituksena suuri osa Goforen tyontekijoisté osallistuu rekrytoimiseen eri
tavoin.

Yhtiélla oli helmikuun 2021 lopussa 736 tyontekijad, vuoden 2020 lopussa 724 tyontekijaa, vuoden 2019 lo-
pussa 582 tyontekijaa ja vuoden 2018 lopussa 495 tyontekijaa.

Omien tyontekijoidensa liséksi Yhtio kayttaa ulkopuolisia alihankkijoita ja muita yhteistydkumppaneita vasta-
takseen kysynnan vaihteluihin tai hankkiakseen tarpeen mukaan sellaisia palveluita, joita se ei itse tarjoa.
Alihankkijat ovat yha tarkeampi osa Goforen toimintaa, ja Yhtion alihankkijoiden osaaminen onkin osa Goforen
palvelutarjontaa. Vuonna 2020 noin 19 prosenttia liikevaihdosta syntyi alihankinnalla suoritetuista palveluista.
Alihankkijoiden kayttaminen tarjoaa Goforelle etuja, silla harvoin tarvittavan erityisosaamisen hankkiminen on
usein kannattavampaa alihankinnalla ja vain tarvittaessa kaytettavat alihankkijat tukevat kapasiteetin hallintaa.

28.2.2021 Konsernin tyontekijoista laskutettavaa asiakastyota teki 628 henkil6a ja ei-laskutettavaa Konsernin
sisdista tyotd, kuten hallinnollista tyota sekd myyntia ja markkinointia, teki 101 henkil6a.

Konsernin Suomessa tydskentelevasta henkilostosta 258 tydskenteli 28.2.2021 Tampereen toimipisteessa,
374 padkaupunkiseudun toimipisteissa, 27 Turun toimipisteessa ja 38 Jyvaskylan toimipisteessa. Yhtion ulko-
mailla tydskentelevasta henkilostosta 12 tydskenteli Braunschweigissa, 7 Minchenissd, 11 Madridissa ja 4
Tallinnassa.

Konsernin Suomen yhtididen tyontekijéiden kanssa tehtyihin tyésopimuksiin sovelletaan tietotekniikan palve-
lualan yleissitovaa tydehtosopimusta pois lukien Yhtion johtoon ja muihin sellaisessa asemassa oleviin tyén-
tekijoihin, jotka edustavat tydnantajaa tydehtosopimuksen piirissa olevien tydntekijdiden tydehtoja maaratta-
essa.

Oikeudellinen rakenne ja toimintahistoria
Yleisia tietoja

Yhtion nimi on Gofore Oyj (englanniksi Gofore PIc) ja sen kotipaikka on Tampere, Suomi. Yhtid on Suomen
lainsdadanndn mukaisesti toimiva julkinen osakeyhtié. Yhtién postiosoite on Kalevantie 2, 33100 Tampere.
Yhtién y-tunnus on 1710128-9 ja LEI-tunnus on 743700JIW1LAUZDH9012. Yhtid on rekisterdity Kaupparekis-
teriin 25.6.2001. Yhtion verkkosivusto on osoitteessa https://gofore.com/. Verkkosivuilla olevat tiedot eivét ole
osa Esitettd, pois lukien Esitteeseen viittaamalla sisallytetyt asiakirjat.

Yhtigjarjestyksen 2 §:n mukaan Yhtion toimialaan kuuluu digitalisaatioon liittyva konsultointi seka digitaalisten
palvelujen ja tietoteknisten ratkaisujen palvelumuotoilu, suunnittelu, kehittdminen ja yllapito. Yhtié konsultoi
asiakasorganisaatioitaan digitaalisessa transformaatiossa ja modernin digitaalisen aikakauden yrityskulttuurin
muodostamisessa. Yhtid voi myds harjoittaa pilvikapasiteetin ja muiden ohjelmistopalvelujen myyntia tieto-
verkkojen valityksella seka it-laitteiden vientid, tuontia seka jalleenmyyntid. Yhtié voi omistaa ja hallita arvopa-
pereita ja kiinteistdja seka kayda niilla kauppaa ja harjoittaa kiinteistdjen vuokraustoimintaa seka muuta laillista
liketoimintaa.

Oikeudellinen rakenne

Esitteen paivamaarand Gofore-konserniin kuuluvat emoyhtid Gofore Oyj ja sen omistamat alla esitetyt tytar-
yhtiot.
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Tytaryhtio Omistusosuus Kotipaikka

Gofore Estonia OU ..........ccooveieeeieieeeee e 100 % Tallinna
Gofore Germany GMmbBbH..........ooooiiii s 100 % Munchen
(€10 (o] (=3 I =T To 1 © ) U PPPRRT 100 % Espoo
GOfOre SPaiN SL ....coiiiiiiieee e 100 % Madrid
GOFOre UK L. ..ceiiiiiieiiiciecee e 100 % Swansea
Gofore Vantaa OY......cc.ueeeeeeeiiiiiiiiiiee e e 100 % Tampere
Qentinel Finland Oy .........cooiiiiiiiiiii e 100 % Espoo
[O1o7 =T 0 ) PO TP PP PP PP PPPPPPPPPPPPPPPPIRE 95 % Espoo

CelKEB OV ... 100 % Espoo
Rebase Consulting OY.......ccvvvievieiiiiiiiiic e 70 % Helsinki

Gofore Estonia OU on Yhtion perustama tytaryhtio, joka rekisterditiin 18.12.2018 ja jonka operatiivinen toiminta
alkoi alkuvuodesta 2019. Viroon laajentumisen myoté Gofore vahvisti jalansijaansa digitaalisen yhteiskunnan
ratkaisujen kehittamisessa seka niiden tarjoamisessa kansainvalisesti. Gofore Estonia OU avustaa Yhtiota
Viron ja Suomen yhteisen valtiollisen palveluvaylateknologian (X-Road) kehittdmisessa, jossa Gofore on ainoa
toimittaja.

Gofore Germany GmbH on Yhtion 28.11.2017 perustama saksalainen tytaryhtié. Goforella oli jo aikaisemmin
paikallista liiketoimintaa Minchenissa vuodesta 2016 lahtien, jota harjoitettiin Suomesta kasin, mutta Gofore
Germany GmbH:n perustamisen myo6ta paikallinen liiketoiminta siirrettiin tytaryhtioon. Gofore vahvisti palvelu-
tarjoamaansa Saksassa, kun design-toimisto mangodesign Finke-Anlauff & Anlauff GbR:n (Mangodesign)
omistus siirtyi Yhtion Saksan tytaryhtiolle 30.6.2019. Mangodesign sulautui Gofore Germany GmbH:han
1.7.20109.

Nykyisen Gofore Lead Oy:n (aiemmin Silver Planet Oy) koko osakekanta siirtyi Yhtion omistukseen 14.2.2019
toteutetun yrityskaupan my6ta. Gofore Lead Oy tarjoaa johdon konsultointia, hankehallinnan palveluita ja pal-
velumuotoilua, ja sen asiakaskunta koostuu suurista kaupungeista, julkishallinnon organisaatioista ja digitaa-
lista muutosta toteuttavista yrityksista.

Gofore Spain SL on Yhtion 14.11.2017 perustama espanjalainen tytaryhtio, jonka tarkoituksena on laajentaa
konsernin digitaalisten palveluiden tarjontaa lantisen Euroopan kasvaville markkinoille.

Gofore UK Ltd:n operatiivisesta toiminnasta luovuttiin tammikuussa 2020, ja yhtidn alasajo ja lopettaminen on
kaynnissa.

Gofore Vantaa Oy vastaa palveluiden tarjoamisesta Vantaan kaupungille. Yhtit kaynnisti uuden lilketoiminnan
aiemmin perustamassaan tytaryhtiossa Erofog Oy:ssé, jonka nimi muutettiin 4.11.2019 Gofore Vantaa Oy:ksi.
Uudella liiketoiminnalla tarkoitetaan Vantaan kaupungille tuotettavia it-integraattoripalveluita yhteistytssa So-
figate Oy:n kanssa.

Qentinel Finland Oy on ohjelmistojen laadunvarmistukseen ja testausautomaatioon keskittyva asiantuntijayri-
tys, jonka paatoimialana on harjoittaa ohjelmisto-, konsultointi- ja siihen liittyvaa palvelutoimintaa. Gofore
hankki Qentinel Finland Oy:n koko osakekannan omistukseensa 1.9.2020 paatokseen saadulla yrityskaupalla.
Qentinel Finland Oy:n digitaalisen laadunvarmistuksen asiantuntijapalvelut taydentavat Gofore-konsernin asi-
antuntijapalveluiden kirjoa. Taman liséksi testausautomaation ja laadunvarmistuksen huippuosaaminen pa-
rantaa Goforen kykya toimia paavastuullisena toimittajana vaativissa kokonaistoimituksissa.

Ccea Oy on yritysten, liiketoiminnan, liikkeenjohdon ja viestinnan konsultointiin keskittyva asiantuntijayritys.
Ccea Oy auttaa asiakkaitaan suunnittelemaan ja lapiviemaan organisaation muutosprojekteja. Ccea Oy on
perustettu vuonna 2007 ja rekisterdity kaupparekisteriin 12.12.2007.

Rebase Consulting Oy on Goforen yhdessa entisten tyontekijoidensé kanssa 20.2.2020 perustama yhtit, joka
toimii Goforen itsendisena tytaryhtioné ja saa asiakkaansa Goforen kautta. Rebase Consulting Oy:n toimialana
on tietotekniikan palvelujen, tuotteiden ja ohjelmistojen suunnittelu, koulutus, konsultointi, kehittdminen ja to-
teutus seka naihin liittyva osto, myynti, maahantuonti, jalleenmyynti, markkinointi ja tutkimus Suomessa ja
ulkomailla.
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Toimintahistoria

Goforen perustivat vuonna 2001 Timur Karki, Jani Lammi, Petteri Venola ja Mika Varjus tasaosuuksin. Goforen
liketoiminta k&aynnistyi vuoden 2002 syksylla. Goforen ensimmainen toimipiste sijaitsi Tampereella. Yhtion
liketoiminta I&hti voimakkaaseen kasvuun vuonna 2005 Goforen saaman merkittdvan asiakassopimuksen
myo6ta. Vuodesta 2005 léhtien Yhtion liiketoiminta on kasvanut voimakkaasti ja kannattavasti vuosittain.
Vuonna 2006 Gofore laajeni avaamalla toimipisteen Helsinkiin, vuonna 2017 Jyvaskylaén ja Espanjan Madri-
diin seka vuonna 2018 Turkuun ja Viron Tallinnaan. Vuonna 2017 Yhtion toiminta laajeni kevaalla 2017 yritys-
kaupan myo6ta Ison-Britannian Swanseaan ja Saksan Miincheniin. Keséakuussa 2019 toteutetun yritysoston
myota Goforella on Minchenin lisdksi toimisto Saksassa my6s Braunschweigissa. Yhtion Ison-Britannian ty-
taryhtion operatiivisesta toiminnasta luovuttiin tammikuussa 2020, ja yhtidn alasajo ja lopettaminen on kayn-
nissa.

Vuosina 2002—-2012 Gofore toimitti padasiassa ohjelmistokehityksen asiantuntijapalveluita. Vuodesta 2012 al-
kaen Yhti6é on toimittanut my6s IT-johdon asiantuntijapalveluita, kuten arkkitehtuurin hallintaa seka hankehal-
linnan palveluita. Palvelutarjoamaa on jokaisena toimintavuotena laajennettu tarkoituksellisesti kattamaan
asiakaskunnan kasvavat tarpeet. Nykyisenad liiketoiminta-ajatuksena on tarjota asiakkaille kaikkia niita palve-
luita, joita ne tarvitsevat kohdatessaan digitaalisen muutoksen tarpeen. Vuonna 2016 palvelutarjoama ulotettiin
kasittaméaan myos liikkeenjohdon konsultoinnin palvelut, joiden tarjontaa vuonna 2019 toteutettu Silver Planet
Oy:n (nykyinen Gofore Lead Oy) koko osakekannan osto vahvisti.

Vuodesta 2010 lahtien Yhtié on panostanut voimakkaasti julkisen sektorin asiakkaiden palvelemiseen. Yhti6
tunnisti julkisella sektorilla kasvavan kettern toimintatavan kysynnén ja suuntasi palvelutarjpamaansa julki-
selle sektorille pystydkseen vastaamaan tahan kysyntaan. Vuonna 2020 Yhtitn liikevaihdosta noin 74,2 pro-
senttia tuli julkiselta sektorilta.

Marraskuussa 2017 Gofore Oyj listautui First North -markkinapaikalle. Kaksi vuotta mydhemmin marraskuussa
2019 Yhtio tiedotti, ettd sen hallitus oli maarittanyt Yhtitlle tavoitteeksi siirtya Helsingin Pdrssin paalistalle
vuoden 2021 aikana.

Vuoteen 2017 saakka Yhtié kasvoi yksinomaan orgaanisesti, mutta sen jalkeen Yhtid on toteuttanut kuusi
Yhtion strategiaa tukevaa yrityskauppaa. Ensimmainen yritysosto tehtiin kevaalla 2017 Goforen ostaessa
Leadin Oy:n koko osakekannan. Leadin Oy:n hankinnan myo6té Yhtion palvelumuotoiluosaaminen kasvoi mer-
kittavasti. Muita syita yrityskaupan toteuttamiselle olivat asiakaskunnan laajentaminen teollisuusasiakkaiden
suuntaan seka kansainvalisen liiketoiminnan kaynnistaminen Yhtidssa yritysoston avulla. Vuonna 2018 Yhtio
hankki digikonsulttiyritys Solinor Oy:n koko osakekannan. Yritysoston myota Gofore vahvisti asemaansa yh-
tena paakaupunkiseudun karkitoimijoista digitaalisen muutoksen ja ohjelmistokehityksen palveluissa. Solinor
Oy sulautui Gofore Oyj:66n tammikuun 2019 lopussa. Vuonna 2019 Yhti6 osti Silver Planet Oy:n (nykyinen
Gofore Lead Oy) koko osakekannan, minka myoéta Yhtio vahvisti asemaansa digitaalisen muutoksen neuvon-
antajana ja yhtena tarkeimpana digitaalisen yhteiskunnan rakentajana seka design-toimisto Mangodesignin
koko osakekannan (yhtion virallinen nimi on mangodesign Finke-Anlauff & Anlauff GbR), jolla Gofore puoles-
taan vahvisti kykyaan palvella saksalaisia asiakkaitaan teollisuuden digitaalisessa muutoksessa. Mangodesign
sulautui Gofore Germany GmbH:han heindkuussa 2019. Syksylla 2020 Yhtid hankki Qentinel Finland Oy:n
koko osakekannan, mika teki Goforesta Yhtion johdon ndkemyksen mukaan yhden merkittavimmista digitaa-
lisen laadunvarmistuksen asiantuntijapalveluiden toimittajista Suomessa. Viimeisimpana Yhtié on alkuvuonna
2021 hankkinut 95 prosenttia muutosjohtamiseen keskittyvan asiantuntijayritys Ccea Oy:n osakekannasta.

Immateriaalioikeudet

Omat tai kolmansien immateriaalioikeudet eivét ole keskeisia Yhtion liiketoiminnalle. Yhtié pyrkii suojaamaan
liketoimintaosaamisensa ja tietdmyksensé salassapitosopimuksin ja muiden jarjestelyjen avulla.

Merkittavat sopimukset

Yhtio ei ole alla mainittujen sopimusten liséksi solminut olennaisia tavanomaiseen liiketoimintaansa kuulumat-
tomia sopimuksia Esitteen julkistamista edeltéavien kahden tilikauden tai vuoden 2021 aikana taikka tavan-
omaiseen liiketoimintaansa kuulumattomia sopimuksia, joiden perusteella Yhtiolla olisi merkittavia velvoitteita
tai oikeuksia Esitteen paivamaarana.

Gofore Oyj allekirjoitti 18.2.2021 sopimuksen, jolla se hankki 95 prosenttia digitaalisen muutoksen neuvonan-
topalveluita tarjoavan Ccea Oy:n osakekannasta 6,4 miljoonan euron kauppahintaan. Kauppahinta muodostui
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liketoiminnan velattomasta hinnasta 6,175 miljoonaa euroa ja nettokassasta maksettavasta korvauksesta, ar-
violta 0,255 miljoonaa euroa. Kauppahinta maksettiin kokonaisuudessaan 6,4 miljoonan euron kateisvastik-
keena kaupan toteuttamispaivana 1.3.2021.

Gofore Qyj allekirjoitti 10.8.2020 sopimuksen, jolla se hankki ohjelmistotestausautomaatioon erikoistuneen
Qentinel Finland Oy:n koko osakekannan. Velaton kauppahinta 8,9 miljoonaa euroa maksettiin rahana. Kaup-
paan siséltyi lisdksi tilikauden 2020 kayttokatteeseen perustuva lisékauppahinta, jonka toteutunut arvo on 3,4
miljoonaa euroa seké kayttépadomaan ja nettovelkaan liittyva korjaus, jonka summa oli 0,7 miljoonaa euroa.
Gofore saattoi Qentinel Finland Oy:n yritysoston paatdkseen 1.9.2020.

Gofore Germany GmbH allekirjoitti 20.6.2019 sopimuksen, jolla se hankki design-toimisto Mangodesignin (yh-
tién virallinen nimi on mangodesign Finke-Anlauff & Anlauff GbR) koko osakekannan. Mangodesign sulautui
Gofore Germany Gmbh:han 1.7.2019.

Gofore Oyj allekirjoitti 14.2.2019 sopimuksen, jolla se hankki digitaalisen transformaation konsulttiyritys Silver
Planet Oy:n koko osakekannan 10,8 miljoonan euron velattomaan hintaan. Kauppahinta maksettiin osittain
rahana ja osittain suuntaamalla Silver Planet Oy:n osakkeiden myyjille Goforen uusia osakkeita.

Ymparistoasiat
Yhtion toimintaan ei liity merkittévia ymparistoriskeja.
Vastuullisuus

Goforen tavoitteena on auttaa ja haastaa asiakkaitaan lI0ytdmaan uusia ajattelu- ja toimintamalleja, jotka muut-
tavat maailmaa paremmaksi. Digitalisaatio tarjoaa valineitd muun muassa kestavassa kehityksessa onnistu-
miseen ja ilmastonmuutoksen torjuntaan seka luo uusia liikketoimintamahdollisuuksia esimerkiksi alusta- ja
kiertotalouteen liittyen. Yhtion olemassaolo kiteytyy siihen, ettéa kaikella sen tekemisella tulee olla positiivinen
yhteiskunnallinen vaikutus. Yhtié haluaakin toimia esimerkkina yrityksestd, jonka toiminnassa yhdistyvat me-
nestyva liikketoiminta ja kokonaisvaltainen vastuullisuus. Vuonna 2019 Yhti¢ edisti vastuullisuutta organisaa-
tiossaan laatimalla Yhtion eettiset periaatteet maarittdvan Code of Ethicsin sekd nimittdamalla kestavan kehi-
tyksen johtajan. Gofore on tunnistanut toimintansa kannalta nelja olennaisinta vastuullisuusteemaa: kadenjalki
Yhtion asiakkaiden kautta, vastuullisuus tydnantajana, tydn tulosten eettisyys ja ymparistoystavallisyys seka
hyva yrityskansalaisuus.

Goforen johto uskoo, etta todellinen muutos tapahtuu, kun teknologiaa paatetaan hyodyntaa paremman tule-
vaisuuden rakentamiseen. Taméan vuoksi Gofore tuottaa teknologian ja digitalisaation kehittyessa asiakkail-
leen ratkaisuja, jotka vievat heidan toimintaansa entista kestavampaan ja vastuullisempaan suuntaan. Goforen
digitaaliset ratkaisut avustavat esimerkiksi ilmastonmuutoksen torjumisessa nopeuttamalla siirtymistéa sahko-
autoihin. Gofore on myos kehittanyt oman Good Growth -viitekehyksenséa yhdessa Ekokumppaneiden kanssa.
Viitekehyksen tarkoituksena on varmistaa, ettd Yhtién asiakkaiden liiketoiminta on kestavaa kaikessa toimin-
nassaan, mitd tavoitellaan ottamalla kestavan kehityksen periaatteet keskeiseksi osaksi liiketoimintaa, strate-
giatyotd ja innovaatiota.

Goforen tarkein voimavara on Yhtion tydntekijat, mink& vuoksi Gofore pyrkii olemaan paras mahdollinen tydn-
antaja ja tydyhteisd. Goforen vahvuutena on monimuotoinen joukko eri alojen asiantuntijoita, joille Yhtié haluaa
tarjota parhaat mahdollisuudet kehittya ja kukoistaa seka tydssa etta sen ulkopuolella. Yhtién johto uskoo, etta
Goforen onnistuminen tydnantajana johtaa my®s parempiin tuloksiin asiakasprojekteissa ja asiakkaiden me-
nestymiseen.

Goforen koko henkil6std on sitoutunut pienentdmaan Yhtion ymparistdjalanjalked, ja Yhtion tavoitteena on olla
kokonaan hiilineutraali vuoteen 2021 mennessa seka sertifioida kaikki Suomen toimistonsa WWF Green Office
-ympaéristosertifikaatilla. Yhtio esimerkiksi suosii julkista liikennetté, pyrkii parantamaan toimistojensa energia-
tehokkuutta ja ostaa vain kestavasti tuotettuja hyddykkeitd. Tydn tulosten eettisyyden kannalta Yhti6 pitaa
velvollisuutenaan loytaa vastauksia tiedon hallintaan ja tietosuojaan liittyviin eettisiin kysymyksiin, ja Yhtié nos-
taa tydnsa mahdollisesti aiheuttamat negatiiviset vaikutukset asiakkaidensa tietoon matalalla kynnyksell&.

Goforella vastuullisuus on osa kaikkea toimintaa, my6s johtamista. Gofore noudattaa liiketoiminnassaan Suo-
men lainsaadantéd, Goforen yhtidjarjestysta, Arvopaperimarkkinayhdistys ry:n antamaa, 1.1.2020 voimaan
tullutta Hallinnointikoodia seka Helsingin Pérssin sisépiiriohjetta. Gofore ei hyvaksy lahjontaa missaan muo-
dossa milladn markkina-alueellaan eikéa tue poliitikkoja tai poliittisia puolueita. Gofore ei mydskaan hyvaksy
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veronkiertoon pyrkivaa verosuunnittelua. Yhtié on kdynnistanyt laajamittaisen arvioinnin korruptioon liittyvista
riskeista toiminnoissamme vuonna 2020. Lisaksi Yhti¢ pyrkii varmistamaan sopimuksellisesti koko alihankin-
taketjunsa eettisen toiminnan laatimalla erillisen, sopimuksiin liitettavan alihankinnan Code of Conductin vuo-
den 2021 aikana.

Vakuutukset

Yhtiolla on sen johdon késityksen mukaan alalle tavanomaiset vakuutukset, ja Yhtion vakuutusturva on Yhtion
johdon kasityksen mukaan riittdva. Yhtion vakuutuksiin kuuluu muun muassa omaisuus-, keskeytys- ja vas-
tuuvakuutuksia, laajennettu IT-vastuuvakuutus ja erillinen johdon vastuuvakuutus.

Oikeudenkaynnit ja hallinnolliset menettelyt

Yhtid ei ole Esitteen paivaysta edeltavien 12 kuukauden aikana ollut osallisena oikeudenkaynneissé, valimies-
menettelyissé tai hallintomenettelyissa, joilla voi olla tai on ollut vimeisen 12 kuukauden aikana merkittéva
vaikutus Yhtion tai sen tytaryhtididen taloudelliseen asemaan tai kannattavuuteen, eikéd Yhtio ole tietoinen
tallaisten menettelyjen vireilla olosta tai alkamisen uhasta.

IT-jarjestelmat

IT-jarjestelmien keskeytyksetén toiminta on Yhtion liiketoiminnan laadun ja tehokkuuden kannalta tarkeaa,
minka vuoksi Yhtio pyrkii kehittdmaan kaytdssaan olevia jarjestelmia jatkuvasti. Sen liséksi, etta Yhtio kayttaa
erilaisia IT-jarjestelmia tuottaessaan asiakkailleen digitaalisia palveluja, kayttda Yhtio IT-jarjestelmia erilaisiin
Konsernin sisaisiin hallinnollisiin tehtaviin. Keskeisin Yhtion kayttama IT-jarjestelma on toiminnanohjausjarjes-
telmé Oracle NetSuite, jonka avulla hallitaan muun muassa Yhtion taloushallintoa, raportointia ja henkildsto-
hallintoa.

Yhtion kayttamat IT-jarjestelmét hankitaan ja lisensoidaan paaasiassa kolmansilta osapuolilta. Yhtidlla on kui-
tenkin kaytdssaan myaos liikketoiminnalleen keskeinen ja Yhtion itse kehittdma johtamisen tydkalu Hohto, jonka
avulla Yhtié pyrkii mittaamaan ja johtamaan liiketoiminnalle keskeisia seikkoja, kuten asiakas- ja henkilosto-
tyytyvaisyytta, myyntia ja resursointia. Tarkoitus on tietoa kerddmalla ja sita reaaliaikaisesti analysoimalla ja
jakamalla mahdollistaa Yhtion matalahierarkkinen johtaminen myds isommassa yrityskoossa.

Saantely-ymparisto

Yhtion toimintaan sovelletaan useita EU-tasoisia sekd kansallisia lakeja ja sd@annoksia. Yhtiéon sovelletaan
muun muassa yhtidlainsaadantoa, verotusta, tietosuojaa ja tydsuhteita koskevaa lainsdadantda seka kilpailu-
ja hankintalainsaadantda. Yhtion liketoiminnan luonteen vuoksi tietosuojaan liittyvan lainsdddannén noudat-
taminen on Yhtion kannalta keskeista ja sen rikkominen voisi johtaa laajaan korvausvastuuseen tai hallinnol-
liseen sakkoon.
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ERAITA TALOUDELLISIA TIETOJA

Seuraavissa taulukoissa esitetdan yhteenveto Konsernin tuloslaskelmasta, taseesta, rahavirtalaskelmasta ja
tunnusluvuista 31.12.2020, 31.12.2019 ja 31.12.2018 paattyneilté tilikausilta. Yhtion tilintarkastettu konserniti-
linpaatds 31.12.2020 paattyneelta tilikaudelta on laadittu IFRS-standardien mukaisesti. Konsernitilinpaatos
31.12.2020 péaattyneelta tilikaudelta sisaltaé IFRS-standardien mukaisesti laaditut tilintarkastamattomat ver-
tailutiedot 31.12.2019 paattyneeltd tilikaudelta. Yhtion tilintarkastetut konsernitilinpaétokset 31.12.2019 ja
31.12.2018 paattyneilta tilikausilta on laadittu FAS:n mukaan. Seuraavat taulukot on laadittu IFRS-kaavojen
mukaan, minka vuoksi taulukoissa esitettavid FAS-lukuja on jouduttu ryhmitteleméén uudelleen.

Tata yhteenvetoa tulisi tarkastella yhdessa kohdan "Liiketoiminnan tulos ja taloudellinen asema” seka Esittee-
seen viittaamalla sisallytettyjen Yhtion tilintarkastettujen konsernitilinpaatésten kanssa.

Konsernin laaja tuloslaskelma

1.1.-31.12.
(tuhatta euroa) 2020 2019 2019 2018
IFRS IFRS FAS FAS
(tilintarkas- (tilintarkasta- (tilintarkas- (tilintarkas-
tettu) maton) tettu) tettu)
Lilkevaihto ........ccooveeniiiic e 77 953 64 066 64 066 50 581
Valmistus omaan Kayttoon ............cccccvveernnen. 738 139 139 0
Liiketoiminnan muut tuotot .............cccoceeeenenn. 599 175 175 193
Materiaalit ja palvelut yhteensa...................... -12 744 -8671 -8671 -7911
OSEOt et -225 -178 -178 -28
Ulkopuoliset palvelut .............cccooviiiiennnnne -12 519 -8 493 -8 493 -7 883
Henkilostokulut yhteensa ...........cccocvevieeenenn. -44 433 -37 056 -36 696 -27 557
Palkat ja palkKiot ...........cccoeiiiiiniiiiieeniiene -37 344 -30 811 -30 452 -22 705
EIGKeMENOL ........eeeiiiiie e -5 587 -5 034 -5034 -3973
Muut henkildsivukulut..............cccoocierinnenn. -1502 -1 210 -1 210 -879
Poistot ja arvonalentumiset...........cccccvveernee. -3579 -2 603 -2 098 -869
Liiketoiminnan muut Kulut..............cccoccveennee. -9 785 -9 430 -10 799 -8 343
Liikevoitto (EBIT).ccccocvriereireieieiesieniesieaeeas 8 750 6 620 6116 6 095
Rahoituskulut .............cccoeeiiiiii, -202 -135 -84 -59
Rahoitustuotot............ceveeiiiiiiiiiiiieeeeeiie, 67 42 0 48
TuloS eNNeN VEroja .....cccceeeeeeeeeeeereceeerene, 8 615 6 526 6 033 6 084
TUIOVEIOL ...cceiiiiiiiii e -1712 -1430 -1588 -1 352
Tilikauden tuloS........cccceiiieeeiiiiee e 6 903 5 096 4 445 4732
Muut laajan tulokset erat
Eréat, jotka saatetaan mydhemmin siirtéé tu-
losvaikutteisiksi:
MUUNEOEIOL .. ..o -33 21 - -
Tilikauden muut laajan tuloksen erét vero-
jen JAIKEeN ... -33 21 - -
Tilikauden laaja tuloS.......c.cccoveeveecevrennanee. 6 870 5116 - -
Tilikauden tuloksen jakautuminen
Emoyhtion omistajille ..............ccocoeeeiiiinenns 6 895 5096 - -
Maaraysvallattomille omistajille.................... 8 0 - -
6 903 5 096 - -
Tilikauden laajan tuloksen jakautuminen
Emoyhtion omistajille ..............ccocoeeeviiinens 6 862 5116 - -
Maaraysvallattomille omistajille.................... 8 0 - -
6 870 5116 - -
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Konsernitase

(tuhatta euroa)

VARAT

Pitkaaikaiset varat
Lilkearvo........cccooo
Muut aineettomat hyddykkeet ....................
Aineelliset hyodykkeet................cccevvveenennn.
Kéayttdoikeusomaisuuserat..................c.o....
SIJOITUKSEL.....evvivieiicc e
MUUL SAAMISEL....ccoieeieiiiiee e
Laskennalliset verosaamiset......................

Pitkaaikaiset varat yhteensa ......................

Lyhytaikaiset varat
MyyntiSaamiSet ........ccevvveereiriieeiiieeee i,
Sopimuksiin perustuvat omaisuuserat........
Muut lyhytaikaiset varat
Tuloverosaamiset...................
Rahoitusarvopaperit.........cccccveevieeenineenn.
Rahat ja pankkisaamiset..............cccccovneeen.

Lyhytaikaiset varat yhteensa

Varat Yhteensé ......ccocecvveiviieeeiiiee e
OMA PAAOMA JA VELAT

Oma paaoma
0sakep8aoma.........ccocvevviieeeiiiiie e
Muuntoerot.............oooeei
Sijoitetun vapaan oman p&adoman rahasto.
Kertyneet voittovarat ............ccccoevvveeeninnenn.

Emoyhtion omistajille kuuluva oma paa-

Maéaraysvallattomien omistajien osuus.......
Oma paaoma yhteensa .........ccoccvvveeeeernnnns

VELAT

Pitkaaikaiset velat
Korolliset rahoitusvelat.................ccoevvvvennn..
Muut korolliset velat ......................l
Muut Velat .....ooooovvvivieiii
Vuokrasopimusvelat..............cccccceeeeiiiinnenn.
Laskennalliset verovelat............................

Pitk&aikaiset velat yhteensé.......................

Lyhytaikaiset velat

Ostovelat ja muut velat............cccveeeeeeennnes
Sopimuksiin perustuvat velat ....................
Korolliset rahoitusvelat..............cccceevrneeen.
Muut korolliset velat
Vuokrasopimusvelat
Siirtovelat .........ccoceveieicieenne.

Tuloverovelat .........ccccevviiiiieiieeiiiiieeeeen

Lyhytaikaiset velat yhteensa......................

31.12.
2020 2019 2019 2018
IFRS IFRS FAS FAS
(tilintarkas- (tilintarkasta- (tilintarkas- (tilintarkas-

tettu) maton) tettu, ellei toi- tettu, ellei toi-
sin mainittu) sin mainittu)
23 311 16 180 18 206 8 626
10 506 3812 277¢ 107¢
461 585 457 452
6 835 5309 0 0
0 51 51 51
772 0 0 0
14 35 0 0
41 899 25971 18 991 9235
11 478 8011 8213 8761
434 190 0 0
2441 1343 1 348¢ 1103¢
174 20 20 0
544 631 502 0
21 394 21 358 21 358 15 4246
36 465 31553 31441 25 289
78 363 57 524 50 432 34 524
80 80 80 80
-12 21 32 11
20 515 20 323 20 323 12 859
15 476 12 008 11 016¢ 9 056“
36 059 32432 31451 22 006
23 0 - -
36 082 32432 31451 22 006
7 500 4 472 4 472 2614
0 0 0 5166
767 154 154 0
4 495 3305 0 0
1971 782 0 26
14 733 8712 4626 3132
12 113 4646 4 6467 42617
1685 1734 1734¢ 366
2 000 1390 1 390¢ 1 069¢
0 497 4976 0
2375 2025 0 0
9137 5927 5 927w 3801@
239 161 161 219
27 549 16 380 14 355 9 386
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Velat yhteensa 42 282 25092 18 980 12518

Oma padoma ja velat yhteensa.................. 78 363 57 524 50 432 34524

9 Muut aineettomat hyddykkeet koostuvat seuraavista FAS-taseen eristéd: kehittdmismenot, aineettomat oikeudet ja muut pitkéavaikutteiset
menot. Uudelleenryhmittelya ei ole tilintarkastettu.

2 Muut lyhytaikaiset varat koostuvat seuraavista FAS-taseessa erikseen esitetyisté erista: lainasaamiset, muut saamiset ja siirtosaamiset.
Tuloverosaamiset on siirretty esitettavaksi omalla rivillaan. Uudelleenryhmittelyé ei ole tilintarkastettu.

9 Rahat ja pankkisaamiset siséltaa 31.12.2018 paattyneen tilikauden osalta 2 007 tuhatta euroa rahoitusarvopapereiksi luokiteltuja erié.
Uudelleenryhmittelya ei ole tilintarkastettu.

4 Kertyneet voittovarat koostuvat seuraavista FAS-taseessa erikseen esitetyista eristi: edellisten tilikausien voitto ja tilikauden voitto.
Uudelleenryhmittelya ei ole tilintarkastettu.

9 Solinor Oy:n kaupan loppukauppahinta esitetaan FAS-taseessa pitkaaikaisissa muissa veloissa. Uudelleenryhmittely4 ei ole tilintarkas-
tettu.

9 Laskennalliset verovelat on siirretty esitettéavéksi pitkaaikaisissa veloissa. Uudelleenryhmittelya ei ole tilintarkastettu.

7 Ostovelat ja muut velat koostuvat seuraavista FAS-taseessa erikseen esitetyista eristi: ostovelat seka muut velat vahennettyna Solinor
Oy:n kaupan loppukauppahinnalla, joka on esitetty rivilla muut korolliset velat. Uudelleenryhmittelya ei ole tilintarkastettu.

8 FAS-tilinpaatoksessa sopimuksiin perustuvat velat on esitetty saadut ennakot -rivilld. Uudelleenryhmittely& ei ole tilintarkastettu.

9 FAS-tilinpaatoksessa korolliset velat on esitetty lainat rahoituslaitoksilta -rivilla. Uudelleenryhmittelya ei ole tilintarkastettu.

19 Tuloverovelka on eriytetty siirtovelasta esitettavéksi omalla rivillaan. Uudelleenryhmittelya ei ole tilintarkastettu.

Konsernin rahoituslaskelma

1.1.-31.12.
2020 2019 2019 2018
(tuhatta euroa) (IFRS) (IFRS) (FAS) (FAS)
(tilintarkas- (tilintarkasta- (tilintarkastettu)
tettu) maton)

Liiketoiminnan nettorahavirta
Tulos eNNen Veroja.........ccovveeneeeriveenneens 8 615 6 526 - -
Tulos ennen veroja, rahavirtaoikaisut:

Poistot ja arvonalentumiset ................... 3579 2 603 - -

Rahoitustuotot ja -kulut....................c.c... 149 73 - -

Muut oikaisut ...........ccceeeeeee, 21 751 - -
Kayttopadoman muutokset........................ -1 203 4 155 - -
Saadut ja maksetut KOrot............cccecveeennnne 2161 -137 - i,
Maksetut tuloverot ..........ccccovcvveeevcniiinnnen. -2 003 -1 708 - -
VOitto €NNEN VErOja........covevvviieriieeeiiieeens - - 6 033 6 084
Oikaisut:

Suunnitelman mukaiset poistot............... - - 2 098 869

Rahoitustuotot ja -kulut (-/+) .........ceeenee - - 83 11

Muut oikaisut (+/-)...ceueveeiieeiiiiiieieeeeee - - 71 0
Rahavirta ennen kayttépadoman muutosta - - 8 286 6 964
Kayttbpddoman muutos:

Lyhytaikaisten korottomien

likesaamisten lisdys (-) / vAhennys (+)... - - 1799 1060

Lyhytaikaisten korottomien velkojen

lisdys (+) / vahennys (=) ...cccccvveeeeiinneenne - - 2 356 1352
Liiketoiminnan rahavirta ennen
rahoituseria ja Veroja ........ccccovevuvveeeeeeeennne - - 12 440 9 376
Maksetut korot ja maksut muista
liketoiminnan rahoituskuluista (-) .............. - - -86 -60
Muut rahoitustuotot liiketoiminnassa - - 0 48
Maksetut valittdmat verot (=) .........ccceevneee. - - -1708 -1524
Liiketoiminnan nettorahavirta ............... 8 955 12 263 10 646 7 840
Investointien nettorahavirta
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Aineellisten ja aineettomien
hyddykkeiden myynnit.............cccccoeeeeeeene 31 16 - -
Investoinnit aineettomiin
hyddykKeisiin ..........ocovvvieiieeiiiiiiiiiieeeeee -698 -139 - -
Investoinnit aineellisiin
hyddykKeisiin ..o -75 -192 - -
Rahoitusinstrumenttien myynnit ................ 139 0 - -
Yrityshankinnat vahennettyna
ostohetken rahavaroilla ..............cccccceeenee -6 492 -3 986 - -
Investoinnit aineellisiin ja aineettomiin
hyddykKeisiin (=) .....oooeoeeeeeiieeiiiiiiiiceeeee - - -331 -205
Aineellisten ja aineettomien hyddykkeiden
JUOVULUSTUIOL ..., - - 16 0

Ostetut tytéryhtidosakkeet (<) ........cccoveenee - - -3 892 -2 319
Luovutustulot muista sijoituksista .............. - - 0 500

Investointien nettorahavirta .................. -7 095 -4 301 -4 207 -2 025

Rahoituksen nettorahavirta

Omien osakkeiden hankinta...................... -468 0 - -
Vuokrasopimusvelkojen takaisinmaksu..... -2192 1711 - -
Lainojen NoStot..........cceveveiiiiceiin e 10 000 3500 - -
Lainojen takaisinmaksut .............ccccoceeneen. -6 362 -1 321 - -
Emoyhtion osakkeenomistajille maksetut

(o131 1o [0 | S SPPTS -2 801 -2 496 - -
Maksullinen oman pddoman lisays............ - - 314 0
Pitk&aikaisten lainojen nostot ................... - - 3500 0
Lyhytaikaisten lainojen takaisinmaksut (-) . - - -14 -37
Pitk&aikaisten lainojen takaisinmaksut (-).. - - -1 306 -1 069
Maksetut osingot ja muu voitonjako (-)...... - - -2 496 -1942
Rahoituksen nettorahavirta .................. -1 823 -2 028 -3 -3048
Rahavarojen muutos ......ccccccovvuvvivieeennnnne 36 5934 6 436 2767
Rahavarat 1.1..........ccccceeininens 21 358 15 424 15 424 12 657
Rahavarat 31.12. .......ccccceeiiiiiiiiiiiee, 21 394 21 358 21 860 15424

Tunnusluvut

Yhtid seuraa useita tunnuslukuja, joita se kayttaa liketoimintansa mittaamiseen. Tunnuslukuihin siséltyy IFRS-
standardeihin perustuvia tunnuslukuja ja Vaihtoehtoisia Tunnuslukuja. Lisatietoja Vaihtoehtoisista Tunnuslu-
vuista on myds kohdassa "Eréaita seikkoja — Tilinpaatostietojen ja erdiden muiden tietojen esittdminen — Vaih-
toehtoiset tunnusluvut”. Seuraavassa taulukossa esitetaan Yhtion tunnuslukutiedot 31.12.2020, 31.12.2019 ja
31.12.2018 paattyneilta tilikausilta.

1.1.-31.12.

(tuhatta euroa, ellei toisin ilmoiteta) 2020 2019 2019 2018

IFRS IFRS FAS FAS

(tilintarkastamaton, ellei toisin mainittu)

Liikevaihto .........cooociiieiiiiiiiiiieeee 77 953¢ 64 066 64 066¢ 50 581¢
Kéayttokate (EBITDA) 12 329 9223 8 214 6 964
Kayttokate-% (EBITDA) ......c.coceevevvenee. 15,8 14,4 12,8 13,8
EBITA, oikaistu ......ccccevveeeiiiiiiiiieeeee 10 778 7710 - -@
EBITA-%, oikaistu ..................... 13,8 12,0 -@ -@
EBITA. .o 9908 7 296 8 020 6 797
EBITA-%0 .o 12,7 11,4 12,5 13,4
Liiketulos (EBIT)....ccccccvvevveennnen. 8 750¢ 6 620 6116¢ 6 095¢
Liiketulos-% (EBIT) .....coveren..... 11,2 10,3 9,5 12,0
Raportointikauden tulos 6 903¢ 5096 4 445¢ 4732¢
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Osakekohtainen tulos, EPS (laimen-

NETEU)C ..o 0,494 0,37 -
Oman paaoman tuotto, % .........cccceeeeeee 20,2 18,7 16,6
Sijoitetun padoman tuotto, % ............... 17,6 17,2 18,7
Omavaraisuusaste-%..........ccccvvvevveeenees 47,0 58,1 64,6
Nettovelkaantumisaste (%6)................... -15,4 -31,9 -51,0
Keskimaarainen kokonaiskapasiteetti,

FTE oo, 597 517 516,7
Keskimaarainen alihankinta, FTE ........ 83 54 53,9
Tyontekijéiden lukumaara kauden lo-

PUSS@ coviiiiiiiiiiiieieieieieieteeee et eaeaeaeaes 724 582 582

D Tilintarkastettu.

2 Yhti6 ei ole julkaissut oikaistua EBITA-tunnuslukua vuosien 2019 ja 2018 toimintakertomuksessa.
® Laimennettu osakekohtainen tulos (EPS) on esitetty vain IFRS-standardien mukaisesti laadituissa taloudellisissa tiedoissa, silld sen

laskenta perustuu IFRS-standardiin.

Tunnuslukujen maaritelméat

Tunnusluku

Maaritelma

Kayttokate (EBITDA)

Kayttokate-% (EBITDA)

Oikaistu EBITA

Oikaistu EBITA-%

Liikevoitto ennen yri-
tyshankintoihin liitty-
vien aineettomien hyd-
dykkeiden poistoja ja
liikearvon alentumista
(EBITA) (IFRS)

Liikevoitto ennen lii-
kearvon poistoja
(EBITA) (FAS)

Liikevoitto-% ennen yri-
tyshankintoihin liitty-
vien aineettomien hyd-
dykkeiden poistoja ja
liikearvon alentumista
(EBITA) (IFRS)

Liikevoitto-% ennen lii-
kearvon poistoja
(EBITA) (FAS)

Liikevoitto-% (EBIT)

Osakekohtainen tulos
(EPS), laimennettu, eu-
roa

Oman p&&oman tuotto
(ROE), %

Liikevoitto + poistot ja arvonalentumiset

Liikevoitto + poistot ja arvonalentumiset

Liikevaihto

Raportoitu EBITA + (+ arvonalentumiset liilkearvosta +/- liiketoimintojen yh-

distamisesta aiheutuvat hankintaan liittyvat valittdmat kulut/ tuotot + liiketoi-
minnan uudelleenjarjestelykulut - kdyttéomaisuuden luovutusvoitot + kaytto-
omaisuuden luovutustappiot)

Raportoitu EBITA + (+ arvonalentumiset liikearvosta +/- liiketoimintojen yh-

distamisesta aiheutuvat hankintaan liittyvat valittdomat kulut/ tuotot + liiketoi-
minnan uudelleenjarjestelykulut - kdyttéomaisuuden luovutusvoitot + kaytto-
omaisuuden luovutustappiot)

Liikevaihto

Liikevoitto + yrityshankintoihin liittyvien aineettomien hyédykkeiden poistot +
likearvon arvonalentumiset

Liikevoitto + liikearvon poistot

Liikevoitto + yrityshankintoihin liittyvien aineettomien hyddykkeiden poistot +
likearvon arvonalentumiset

Liikevaihto

Liikevoitto + liikearvon poistot

Liikevaihto

Liikevoitto

Liikevaihto

Yhtion osakkeenomistajille kuuluva tilikauden voitto

Painotettu keskimaaréinen ulkona olevien osakkeiden osakeantikorjattu lu-
kumaéra ajanjakson aikana

Tilikauden voitto (annualisoitu)

Oma paaoma keskimaarin
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23,8
24,9
63,8
-51,2

405
46

495

x100

x100

x100

x100

x100
x100

x100



Sijoitetun pddoman
tuotto (ROI), %

Omavaraisuusaste, %

Nettovelkaantumisaste,
% (IFRS)

Nettovelkaantumisaste,
% (FAS)

Keskimaarainen koko-
naiskapasiteetti, FTE

Keskimaarainen alihan-
kinta, FTE

Tyontekijéiden luku-
maara kauden lopussa

Voitto ennen veroja (annualisoitu) + rahoitustuotot ja -kulut (annualisoitu)

x100
Oma paaoma keskimaérin + korolliset rahoitusvelat keskiméaarin
Oma paaoma

x100
Taseen loppusumma — saadut ennakot
Pitkaaikaiset korolliset velat + pitkaaikaiset vuokrasopimusvelat + lyhytaikai-
set korolliset velat + lyhytaikaiset vuokrasopimusvelat — rahat ja pankkisaa-
miset — rahoitusarvopaperit — pitka- ja lyhytaikaisten varojen sijoitukset x100

Oma paaoma

Pitkaaikaiset lainat rahoituslaitoksilta + lyhytaikaiset lainat rahoituslaitoksilta
— rahat ja pankkisaamiset — pysyvien vastaavien sijoitusten muut osakkeet ja
osuudet x100

Oma paaoma

Keskimaarainen kokonaiskapasiteetti, Full Time Equivalent (FTE) -luku ker-
too konsernin henkiléston kokonaiskapasiteetin maaran taysipaivaisten tyon-
tekijoiden lukuméaaraé vastaavaksi arvoksi muutettuna. Lukuun lasketaan
mukaan koko henkildkunta roolista rilppumatta. Vuosilomat, ylitydvapaat,
sairauslomat tai muut lyhyemmat poissaolot eivat vaikuta lukuun. Osa-aikai-
suus ja muut pitkaaikaiset normaalitydajan poikkeamat vahentéavét kokonais-
kapasiteetin maaraa verrattuna tydsuhteessa olevan henkiléston kokonais-
maaraan. Yrityshankintojen henkiloston kapasiteetti on huomioitu hankinta-
hetkesta alkaen.

Keskimaarainen alihankinta, Full Time Equivalent (FTE) -luku kertoo lasku-
tettavassa tydssa kaytetyn alihankinnan madaran taysipaivaisten tyontekijoi-
den lukumaaraa vastaavaksi arvoksi muutettuna. Goforen hankkimien yhtioi-
den kayttdma alihankinta on laskettu mukaan hankintapaivasta alkaen.

Henkildmaara katsauskauden paattyessa.

Erdiden Vaihtoehtoisten tunnuslukujen tdsmayttaminen

1.1.-31.12.
(tuhatta euroa, ellei toisin ilmoiteta) 2020 2019 2019 2018
IFRS IFRS FAS FAS
(tilintarkastamaton)
EBIT i 8 750 6 620 6116 6 095
Yrityshankintoihin liittyvien aineettomien hyo-
dykkeiden poistot ..........covvveeeiiiiieiiiice e, 1158 677 -
Liikearvon poistot .........ccceevvvvveiiiiee e - - 1903 702
EBITA oo 9908 7296 8 020 6 797
Yrityshankintojen transaktiokulut................... 321 414 -
Uudelleenjarjestelykulut .............cocoeeeiiiinennns 562 0 -
Kéayttbomaisuuden myyntivoitot/-tappiot........ -13 0 -
Oikaistu EBITA ....oooiiiiiieiie e 10778 7710 -
EBIT e 8 750 6 620 6 116 6 095
POISIOt ...t 2421 1926 195 167
Yrityshankintoihin liittyvien aineettomien hyo-
dykkeiden poistot 1158 677 -
Liikearvon poistot - - 1903 702
EBITDA ..ot 12 329 9223 8214 6 964
Omavaraisuusaste (%)
OMa PAAOMA ...cevveeiiieiiee e 36 082 32432 31451 22 006
Taseen loppUSUMMAL.......cuuuveereeeriiiiieeeeennn 78 363 57 524 50 432 34 524
Sopimukseen perustuvat velat/ saadut enna-
KOE et 1685 1734 1734 36
Omavaraisuusaste (%).......ccccceeevveereennne. 47,0 58,1 64,6 63,8
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Nettovelkaantumisaste (%)

Pitk&aikaiset korolliset rahoitusvelat..............
Pitkaaikaiset vuokrasopimusvelat .................
Pitk&aikaiset muut korolliset velat .................
Lyhytaikaiset korolliset rahoitusvelat.............
Lyhytaikaiset vuokrasopimusvelat.................
Lyhytaikaiset muut korolliset velat.................
Rahat ja pankkisaamiset............ccccceevinnnneen.
Rahoitusarvopaperit.........cc.cocceivrveeininerenne
Pitka- ja lyhytaikaisten varojen sijoitukset .....
OmMa PAGOMA .....evveeeeeiiiiiiieee e

Nettovelkaantumisaste (%) ......ccccccoeeuvnneee.

Sijoitetun padoman tuotto (ROI), (%)

VOIitto ennen Veroja.........ccccuvvveeeeeeeccnineeneennn.
Rahoitustuotot ja -kulut .............ccccoeivinnnnnn.
Avaava saldo — oma padoma............ccceeenee
Loppusaldo — oma pddoma
Oma padoma keskimaarin ............cccceevneen.
Avaava saldo — korolliset rahoitusvelat..........
Loppusaldo — korolliset rahoitusvelat ............
Korolliset rahoitusvelat keskimaéarin..............

Sijoitetun pddoman tuotto (ROI), (%).........

7 500 4 472 4 472 2614
4 495 3 305 - -
- - 0 516
2000 1390 1390 1069
2375 2025 - -
- 497 - -

-21 394 -21 358 21 358 15 4240
-544 -631 - -

0 -51 553 51

36 082 32432 31451 22 006
-15,4 -31,9 -51,0 -51,2
8 615 6 526 6 033 6 084
-135 -93 -83 -11
32432 21976 22 006 17 810
36 059 32432 31451 22 006
34 246 27 204 26729 19 908
11688 8 758 4198 4788
16 370 11 688 5862 4198
14 029 10 223 5030 4 493
17,6 17,2 18,7 24,9

9 Rahat ja pankkisaamiset siséltaa 31.12.2018 péattyneen tilikauden osalta 2 007 tuhatta euroa rahoitusarvopapereiksi luokiteltuja eria.
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PRO FORMA -TALOUDELLISET TIEDOT
Pro forma -taloudellisten tietojen esittamisen tavoite

Seuraavat tilintarkastamattomat pro forma -tiedot on esitetty tarkoituksena havainnollistaa, mik& Konsernin
liketoiminnan tulos olisi, jos Goforen vuonna 2020 hankkima Qentinel Finland Oy olisi yhdistelty Konsernin
tilinpaatokseen 1.1.2020 lukien. Nama tilintarkastamattomat pro forma -tiedot on esitetty ainoastaan yrityskau-
pan vaikutusten havainnollistamiseksi. Luonteensa vuoksi ne kuvaavat oletettua tilannetta eivatka siten kuvaa
Goforen todellista liiketoiminnan tulosta. Tiedot eivat mydskaan pyri kuvaamaan sita, mika Goforen liikketoimin-
nan tulos olisi jonakin tulevana ajanjaksona eivatka ne kuvaa hankintaan liittyvien arvioitujen synergioiden ja
toiminnan tehostumisen vaikutuksia.

Pro forma -laatimisperiaatteet

Tilintarkastamattomien pro forma -taloudellisten tietojen perusteena olevat tilinpaatékset on laadittu IFRS-
standardien mukaisesti ja siltd osin, kun hankitun yhtion taloudellisia tietoja ei ole laadittu IFRS-standardien
mukaisesti, on tehty tarvittavat oikaisut, jotta kyseiset tiedot perustuvat niihin IFRS-laatimisperiaatteisiin, joita
Gofore on noudattanut 31.12.2020 paattyneella tilikaudella.

Hankinnan kohde

Gofore hankki 1.9.2020 omistukseensa 100 prosenttia Qentinel Finland Oy:n osakekannasta. Hankinta on
kasitelty IFRS 3 Liiketoimintojen yhdistdminen -standardin mukaisesti kayttden hankintamenetelmaa. Hankin-
tamenetelméad sovellettaessa hankitut varat ja vastattavaksi otetut velat on maéaritetty kayttaden Goforen tilin-
paatdksen laatimisperiaatteita. Hankitut yksiloitavissa olevat varat ja vastattaviksi otetut velat on arvostettu
niiden hankinta-ajankohdan kaypiin arvoihin. Osana kéypien arvojen kohdistamista Konsernin taseeseen mer-
kittiin Qentinel Finland Oy:n hankinnasta aineettomina hyddykkeina asiakassuhteita, kilpailukieltosopimuksia
ja tavaramerkki. Hankinnasta muodostunut liikearvo, 7,1 miljoonaa euroa, sisaltda esimerkiksi ammattitaitoi-
sen tyévoiman, tulevat asiakassuhteet ja ostajakohtaiset synergiaedut, kuten ristinmyynnin Goforen nykyisille
asiakkaille.

Pro forma -taloudellisten tietojen johtaminen

Tilintarkastamaton pro forma -informaatio perustuu taloudellisiin tietoihin, jotka on johdettu seuraavista lah-
teista:

e Goforen tilintarkastettu IFRS-tilinpaatds 31.12.2020 paattyneelta tilikaudelta, joka on sisallytetty tdhén
Esitteeseen viittaamalla.

¢ Qentinel Finland Oy:n tilintarkastamaton kirjanpidon tuloslaskelma liikevoittoon asti 31.8.2020 paatty-
neeltd kahdeksan kuukauden jaksolta.

Qentinel Finland Oy:n kirjanpito ja tilinpaatds on laadittu suomalaisen FAS:n mukaan. Yhtion tilikausi on ka-
lenterivuosi. Pro forma -tuloslaskelman luvut on Qentinel Finland Oy:n osalta muutettu IFRS-standardien mu-
kaisiksi. Qentinel Finland Oy:n tase on yhdistelty Gofore-konsernin 31.12.2020 tilintarkastettuun taseeseen,
joten erillista pro forma -tasetta ei esiteta.

Pro forma -taloudelliset tiedot 31.12.2020 paattyneelta tilikaudelta

Seuraavassa esitettya tilintarkastamatonta pro forma -tuloslaskelmaa tulee lukea yhdessé Goforen 31.12.2020
paattyneen tilikauden tilinpaatoksen kanssa. Goforen tilintarkastettu IFRS-tilinpaatds 31.12.2020 paattyneelta
tilikaudelta on siséllytetty tahén Esitteeseen viittaamalla. Tilintarkastamatonta pro forma -tuloslaskelmaa kos-
keva tilintarkastajan raportti on esitetty Esitteen liitteena B.

Pro forma -tuloslaskelma 31.12.2020 paattyneelta tilikau-
delta

Sarake (A) B (© (D) (E) (F) ©)

Tuhatta euroa
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Liikevainto ......cccccovvievciecnniiiiee, 77 953 9981 - - - 87934

Valmistus omaan kayttéon............... 738 - - _ - - 738
Liiketoiminnan muut tuotot............... 599 295 - _ - - 894
Materiaalit ja palvelut....................... -12 744 -2381 - . - - -15124
Henkildstokulut ............ccccoeeeriinneee. -44 433 -5 262 - . - - -49 695
Poistot ja arvonalentumiset ............. -3579 -11 -115 652 - -767 -4 358
Liiketoiminnan muut kulut ................ 9785 -1231 115 - -22 93 -10 923
Liiketulos (EBIT) ..occeeevviieeeiiiieens 8 750 1391 0 -652 -22 -674 9 467

Pro forma -liitetiedot

A.

Gofore-konsernin tuloslaskelma 31.12.2020 paattyneelta tilikaudelta (tilintarkastettu)

Tama sarake kuvaa Goforen tilintarkastettua IFRS-tuloslaskelmaa liiketuloserdan saakka 31.12.2020
paattyneelta tilikaudelta. Goforen tilikausi on kalenterivuosi.

Qentinel Finland Oy:n kirjanpidon tuloslaskelma kaudelta 1.1.—31.8.2020 (tilintarkastamaton)

Tama sarake kuvaa Qentinel Finland Oy:n tuloslaskelmaa liiketuloseraan saakka kaudelta 1.1.2020—
31.8.2020, jolloin yhtio ei vield kuulunut Gofore-konserniin. Erillista valitilinpaatdsta ei ole laadittu. Pro
forma -tietoihin sisallytetyt Qentinel Finland Oy:n historialliset taloudelliset tiedot on laadittu FAS-tilin-
paatoskaytannén mukaisesti.

Tilinpaatoksen laatimisperiaatteiden erot (FAS — IFRS)
Tama sarake kuvaa laatimisperiaatteiden eroista johtuvia oikaisuja, jotka koostuvat seuraavista erista:

IFRS 16 Vuokrasopimukset -standardin mukaisesti kasitellyt Qentinel Finland Oy:n vuokrasopimukset,
joissa Qentinel Finland Oy on ollut vuokralle ottajana kaudella 1.1.2020-31.8.2020. Vuokrasopimus-
oikaisu on esitetty vain vuokrakulun peruuttamisen ja kayttdoikeusomaisuuseran poiston osalta, koska
pro forma -tuloslaskelma paattyy liikevoittoon. Oikaisulla on jatkuva vaikutus Konsernin tuloslaskel-
maan.

Liiketoimintojen yhdistdmisesté johtuva oikaisu
Tama sarake kuvaa hankinnan kohdistuslaskelman vaikutuksia, jotka koostuvat seuraavista erista:

Qentinel Finland Oy:n hankinnan kauppahinnan kohdistamisessa tunnistettujen aineettomien hyodyk-
keiden poistot kaudelta 1.1.2020-31.8.2020. Nama perustuvat Gofore Oyj:n laatimaan hankintame-
nolaskelmaan. Hankintamenolaskelmassa on tunnistettu seuraavat aineettomat hyodykkeet: asiakas-
suhteet, kilpailukieltosopimuksia ja tavaramerkki. Oikaisulla on jatkuva vaikutus Konsernin tuloslas-
kelmaan.

Muut oikaisut

Tama sarake kuvaa Goforen ja Qentinel Finland Oy:n valisid konsernin sisdisia liiketapahtumia, jotka
on eliminoitu kaudelta 1.1.—31.8.2020. Oikaisulla on kertaluonteinen vaikutus Konsernin tuloslaskel-
maan.

Pro forma -oikaisut yhteensé

Tama sarake kuvaa pro forma -oikaisujen vaikutusta yhteensa.
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G. IFRS pro forma (tilintarkastamaton)

Tama sarake kuvaa Gofore-konsernin pro forma tuloslaskelmaa liiketuloserdén saakka 31.12.2020 paat-
tyneelta tilikaudelta.

Pro forma -tunnusluvut

Seuraavissa taulukoissa esitetdan eréita vaihtoehtoisia pro forma -tunnuslukuja 31.12.2020 paattyneelta tili-
kaudelta.

Yhti6 esittdd vaihtoehtoisia tunnuslukuja lisétietona IFRS-standardien kirjaamis- ja arvostamisperiaatteiden
mukaisesti laaditusta konsernin pro forma -tuloslaskelmasta. Vaihtoehtoiset pro forma -tunnusluvut eivét ole
ESMA:n "Vaihtoehtoiset tunnusluvut” -ohjeistuksen mukaisesti IFRS-standardeissa maariteltyja tai nimettyja
tunnuslukuja ja niitd on siten pidettava vaihtoehtoisina tunnuslukuina. Yhtion ndkemyksen mukaan vaihtoeh-
toiset tunnusluvut antavat merkityksellisia Yhtiota koskevia lisétietoja johdolle, sijoittajille, arvopaperianalyyti-
koille ja muille tahoille.

Vaihtoehtoisia pro forma -tunnuslukuja ei tulisi tarkastella erillisena IFRS-standardien mukaisista tunnuslu-
vuista tai pitda IFRS-standardien mukaisesti méariteltyja tunnuslukuja korvaavina tunnuslukuina. Vaihtoehtoi-
set tunnusluvut eivét ole IFRS-standardeissa madriteltyja tai nimettyja. Kaikki yhtiot eivét laske vaihtoehtoisia
tunnuslukuja yhdenmukaisella tavalla, ja siksi tdssé Esitteessé esitetyt vaihtoehtoiset tunnusluvut eivét valtta-
matta ole vertailukelpoisia muiden yhtididen esittdmien samannimisten tunnuslukujen kanssa. Lisdksi nAma
vaihtoehtoiset tunnusluvut eivat kuvaa Yhtion historiallista liiketoiminnan tulosta eik& niiden tarkoitus ole en-
nustaa mahdollisia tulevaisuuden tuloksia.

Pro forma -tunnusluvut

1.1.-31.12.2020
(tilintarkastamaton)

Pro forma -liikevaihto, tUNatta BUIO@ ...........coevvveeeiiiieiiieee e 87 934
Pro forma -liikevoitto ennen hankinnassa tunnistettujen aineettomien hyddykkeiden

poistoja (Pro forma -EBITA), tuhatta @Uroa............ccovviiiiiiieeiiiiie e 10119
Pro forma -EBITA, Q0 ...t e e e e et e st e s et e e s aa e s s eaaeeees 11,5
Pro forma -liikevoitto (EBIT), tuhatta @Ur0@............ocoviiiiiiiiiee i 9 467
Pro forma -likevoitto (EBIT), Q0. ...ccuiieiiiiiiiiiee ettt 10,8

Vaihtoehtoisten tunnuslukujen tasmaytyslaskelma

1.1.-31.12.2020
(tilintarkastamaton)

Tuhatta euroa

Pro forma -liikkevoitto ennen hankinnassa tunnistettujen aineettomien hyddyk-
keiden poistoja (Pro forma -EBITA)

Pro forma -likevoitto (EBIT) .......uuiiiiiiiiiiieiee e 9 467
Pro forma -poistot hankinnassa tunnistetuista aineettomista hyddykkeista .............. 652
Pro forma -EBITA ...ttt e e 10 119

Pro forma -tunnuslukujen laskentakaavat

Pro forma -liikevoitto ennen hankin-
nassa tunnistettujen aineettomien hyo- =
dykkeiden poistoja (Pro forma -EBITA)

Pro forma -liikevoitto + pro forma -poistot hankinnassa tun-
nistetuista aineettomista hytdykkeista

Pro forma -EBITA, % Pro forma -liikevoitto + pro forma -poistot hankinnassa tun-

_ nistetuista aineettomista hyodykkeista % 100
Pro forma -liikevaihto
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LIIKETOIMINNAN TULOS JA TALOUDELLINEN ASEMA

Seuraava katsaus koskien Yhtién liikketoiminnan tulosta ja taloudellista asemaa tulee lukea yhdessa kohtien
"Eréitd seikkoja — Tilinp&éatdstietojen ja erdiden muiden tietojen esittdminen”, "Pddomarakenne ja velkaantu-
neisuus” ja "Eréité taloudellisia tietoja” seké Yhtién 31.12.2020, 31.12.2019 ja 31.12.2018 paattyneiden tilikau-
sien tilintarkastettujen konsernitilinpaatdsten kanssa.

Yhtion tilintarkastettu konsernitilinpdétds 31.12.2020 paattyneelta tilikaudelta on laadittu IFRS-standardien
mukaisesti. Konsernitilinpaatés 31.12.2020 péaattyneelté tilikaudelta sisaltdd IFRS-standardien mukaisesti laa-
ditut tilintarkastamattomat vertailutiedot 31.12.2019 paattyneelta tilikaudelta. Yhtion tilintarkastetut konserniti-
linpaatokset 31.12.2019 ja 31.12.2018 paattyneilté tilikausilta on laadittu FAS:n mukaan.

Tama katsaus sisaltaa tulevaisuutta koskevia lausumia, joihin vaistamatta liittyy riskeja ja epavarmuutta. To-
teutuvat tulokset voivat poiketa olennaisesti naissa tulevaisuutta koskevissa lausunnoissa esitetysta. Katso
"Riskitekijat” ja "Eraita seikkoja — Tulevaisuutta koskevat lausumat”.

Yleiskatsaus

Gofore on kansainvélisesti toimiva digitaalisen muutoksen konsulttiyritys. Gofore tarjoaa palveluitaan yksityi-
sen ja julkisen sektorin toimijoille pddasiassa Suomessa, seka myoés ulkomailla. Yhtion tarjoamat palvelut voi-
daan jakaa digitaalisen muutoksen neuvonantopalveluihin, palvelumuotoiluun, digitaalisten palvelujen kehitta-
miseen seka digitaaliseen laadunvarmistukseen.

Yhtié on historiansa aikana kasvanut voimakkaasti. Yhtion liikevaihto kasvoi 21,7 prosenttia tilikaudella 2020
tilikauteen 2019 verrattuna3®. Liikevaihdon kasvu oli tilikaudella 2019 26,7 prosenttia tilikauteen 2018 verrat-
tuna®”’. Yhtion IFRS-standardien mukainen liikevoitto tilikaudella 2020 oli 8 750 tuhatta euroa ja tilikaudella
2019 6 620 tuhatta euroa sekd FAS:n mukainen liikevoitto tilikaudella 2018 oli 6 095 tuhatta euroa. Yhtion
IFRS-standardien mukainen liikevoitto (EBIT) -marginaali oli 11,2 prosenttia tilikaudella 2020 ja 10,3 prosenttia
tilikaudella 2019. Yhtién FAS:n mukainen liikevoitto (EBIT) -marginaali oli 12,0 prosenttia tilikaudella 2018.38

Yhtion IFRS-standardien mukainen liikkevoitto ennen yrityshankintoihin liittyvien aineettomien hyddykkeiden
poistoja ja liikearvon arvonalentumisia (EBITA) -marginaali oli 12,7 prosenttia tilikaudella 2020%°. Yhtion FAS:n
mukainen liikevoitto ennen liikearvon poistoja (EBITA) -marginaali oli 12,5 prosenttia tilikaudella 20194° ja 13,4
prosenttia tilikaudella 201841. Goforen liikevaihdosta vuonna 2020 74,2 prosenttia tuli julkisen sektorin asiak-
kailta ja 25,8 prosenttia yksityisen sektorin asiakkailta. Maantieteellisesti yhdistetysta liikevaihdosta 89,6 pro-
senttia tuli Suomesta ja 10,4 prosenttia muista maista. Goforen ja vuoden 2020 aikana ostetun Qentinel Fin-
land Oy:n pro forma periaatteiden mukaisesti yhdistelty liikevaihto oli 87 934 tuhatta euroa ja liikevoitto (EBIT)
-marginaali oli 10,8 prosenttia vuonna 2020.

Tulokseen vaikuttavia tekijoita

Yhtion liiketoiminnan tulokseen vaikuttavat useat sekad Yhtion sisdiset etta ulkoiset tekijat, jotka ovat luonteel-
taan joko paaosin Yhtion vaikutusmahdollisuuksien ulkopuolella olevia tekijoita tai sellaisia tekijoita, joihin Yhti6
voi toimillaan vaikuttaa. Seuraavat tekijat ovat Yhtion johdon ndkemyksen mukaan keskeisesti vaikuttaneet
Yhtion liiketoiminnan tulokseen tarkasteltavana ajanjaksona, ja niilla odotetaan olevan vaikutusta Yhtion liike-
toiminnan tulokseen myds tulevaisuudessa.

3 Vuoden 2020 tilintarkastetun IFRS-standardien mukaisesti laaditun konsernitilinpaatéksen mukainen likevaihto verrattuna vuodelta
2019 laadittuihin tilintarkastamattomiin IFRS vertailutietoihin.

87 Vuoden 2019 tilintarkastetun FAS:n mukaisesti laaditun konsernitilinpaatoksen mukainen liikevaihto verrattuna vuoden 2018 tilintar-
kastettuun FAS:n mukaisesti laaditun konsernitilinpaatdksen mukaiseen liikevaihtoon.

% Vuoden 2020 IFRS-standardien mukainen liikevoitto ja vuoden 2018 FAS:n mukainen liikevoitto ovat tilintarkastettuja, muut luvut
ovat tilintarkastamattomia.

3 Tilintarkastamaton IFRS-standardien mukainen luku.
40 Tilintarkastamaton FAS:n mukainen luku.

4 Tilintarkastamaton FAS:n mukainen luku.
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Kysynté Yhtion palveluille

Yhtid tarjoaa palveluitaan yksityisen ja julkisen sektorin toimijoille padasiasiassa Suomessa, seka myos ulko-
mailla. Yksi Yhtion liikevaihdon kehittymistd maaraava péaatekija on digitaalisen muutoksen palveluiden ky-
syntd Suomessa seké Yhtion muilla kohdemarkkinoilla.

Digitalisaation arvioidaan jatkuvan vahvana trendind tulevaisuudessa, mikéd ajaa myo6s IT-palveluyhtididen
huippuasiantuntijuuden kysyntaa. Yli puolet maailmanlaajuisesta IT-kulutuksesta arvioidaan painottuvan digi-
taaliseen muutokseen ja innovaatioon vuoteen 2024 mennessa, verrattuna 31 prosenttiin vuonna 2018. Arvi-
olta yli 500 miljoonaa digitaalista ratkaisua arvioidaan kehitettédvén vuoteen 2023 menness4, joista suurimman
osan odotetaan kohdistuvan eri alojen digitaalista muutosta edistaviin kayttétarkoituksiin.*? Pohjoismaalaisista
yrityksista yli 30 prosentin arvioidaan muuttavan organisaatiorakenteitaan ja liiketoimintaprosessejaan seka
omaksuvan uusia tyokaluja vuoteen 2022 mennessad mukauttaakseen toimintatapojaan ja yrityskulttuuriaan
digitalisaation tuomiin mahdollisuuksiin“3.

Yhtién johdon arvion mukaan Yhtion tarjoamien uusien digitaalisten palveluiden kysynta on ollut viime vuosina
voimakasta ja tulee jatkumaan lahivuosina huomattavasti nopeampana verrattuna perinteisten IT-palveluiden
markkinakasvuun. Yhtion johto arvioi uusien digitaalisten palveluiden markkinan kasvavan l&hivuosina noin 10
prosentin vuosivauhtia ja voittavan markkinaosuutta perinteisemmillé liiketoimintamalleilla toimivilta palvelun-
tuottajilta, joiden kasvuvauhdin Yhtién johto arvioi jadvan lahivuosina noin 2—4 prosenttiin. Yhtioén johto uskoo
Yhteiskunnan digitalisoitumisen luovan kysyntaa Yhtién palveluille tulevaisuudessa, mutta COVID-19 -pande-
mia ja sen jatkuminen ovat kuitenkin tuoneet epavarmuutta Yhtién toimintaymparistoon ja IT-palveluiden mark-
kinanakymiin.

Yhtion tarjoamien palveluiden kysyntdan vaikuttavat digitalisaatiotrendin jatkuessa erityisesti Yhtion asiakkai-
den ja potentiaalisten uusien asiakkaiden investointimahdollisuudet ja -painotukset, asiakkaiden taloudellinen
tilanne ja julkishallinnon osalta budjettipdattkset. Talouden yleinen kehitys vaikuttaa Yhtion asiakkaiden ha-
lukkuuteen ja niiden kykyyn investoida digitaalisten palveluiden kehittamiseen ja yllapitoon. Yhtioén palveluiden
kysyntaan vaikuttaa myos esimerkiksi kilpailun tai markkinoille tulevien valmiiden tai korvaavien ratkaisujen
maéra, asiakkaan markkina-aseman ja taloudellisen aseman kehittyminen, seka yhtion kyky vastata asiakkai-
den vaatimuksiin liittyen palveluiden laatuun, oikea-aikaisuuteen ja kustannustasoon.

Kilpailutilanne ja palveluiden hinnoittelu

Yhtié toimii voimakkaasti kilpaillulla markkinalla, jolla alalle tulon edellytykset ovat suhteellisen matalat. Yhtion
kyky pysya relevanttina palveluntarjoajana sen asiakkaiden silmissa vaikuttaa Yhtion kykyyn luoda liikevaihtoa
ja sitd kautta Yhtion tulokseen. Yhtion kyky reagoida uusiin teknologioihin ja muutoksiin asiakkaiden tarpeissa
tai mieltymyksissa on tarkeda hyvan kilpailuaseman sailyttamiseksi. Se kuinka hyvin Yhti6 pystyy vastaamaan
kohtaamaansa kilpailuun vaikuttaa merkittavasti siihen, miten Yhtioé pystyy saavuttamaan asettamansa talou-
delliset tavoitteet tulevaisuudessa. Yhtion orgaaninen kasvu ja taloudellisten tavoitteiden saavuttaminen on
riippuvaista siitd, ettéd Yhtio kykenee vastaamaan kohtaamaansa kilpailuun ja voittamaan seka julkisen- etta
yksityisen sektorin projekteja itselleen.

Niin yksityisen kuin julkisen sektorin toimijat kilpailuttavat IT-hankintansa, jolloin Yhtitn tulee pystyd vastaa-
maan Kilpailijoitaan paremmin paitsi asiakkaiden palveluntarpeeseen, laatuvaatimuksiin ja aikataulurajoittei-
siin, myos kilpailijoiden tarjoamaan hinnoitteluun.

Henkildstén saatavuus ja tydvoimakustannukset

Yhtion menestys ja kasvustrategian toteuttaminen riippuvat keskeisesti siité, kuinka hyvin Yhtio pystyy rekry-
toimaan, motivoimaan ja pitdmaan palveluksessaan osaavia asiantuntijoita, seka heidan kyvystaan ja sitoutu-
neisuudestaan luoda liiketoimintaa ja tuottaa laadukasta palvelua. Yhtid toimii voimakkaasti kilpaillulla markki-
nalla, jolle tydvoiman vaihtuvuus ja kilpailu osaavista tyéntekijoista on ominaista. Vaikka Yhtion liiketoiminta ei
ole riippuvaista yksittaisista henkildista, on Yhtion asiantuntijoiden osaaminen ja asiantuntemus hyvin erikois-
tunutta, minka vuoksi tydntekijoiden korvaaminen voi osoittautua vaikeaksi etenkin lyhyella aikavalilla.

42 IDC, IDC FutureScape: Worldwide IT Industry 2020 Predictions, lokakuu 2019.
4 IDC, IDC Nordic Digital Insights: IT Market Predictions 2019.
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Yhtié on aiemmin kohdannut haasteita uusien tyontekijoiden rekrytoimisessa samassa suhteessa kuin mita
Yhti6 itse on kasvanut. Yhtion liiketoiminnan tulos ja strategian toteuttaminen saattavat heikentyd merkitta-
vasti, jos Yhtio ei tulevaisuudessa pysty pitamaéan palveluksessaan keskeisia, kyvykkaita asiantuntijoita ja rek-
rytoimaan uutta, osaamiseltaan vahintdan Yhtion nykyisten tyontekijdiden osaamistasoa vastaavaa henkilds-
t64, tai mikali Yhtién tydvoimakustannukset kasvavat.

Tyovoimakustannukset ovat Yhtion liiketoiminnan luonteesta johtuen Yhti6lle merkittava kustannusera ja alan
palkkojen ja muiden etuuksien tason nouseminen aiheuttaisi Yhti6lle lisdkustannuksia, heikentéisi sen kannat-
tavuutta tai voisi vaikeuttaa Yhtion rekrytointia. Yhtié toimii voimakkaasti kilpaillulla tydmarkkinalla, jolla am-
mattitaitoisesta tyovoimasta kilpaillaan muun muassa tarjoamalla korkeampaa palkkaa ja parempia etuja, kuin
mit& muut osaavasta tydvoimasta kilpailevat tarjoavat. Asiakastoimeksiantojen palkkiotaso ei valttamaétta seu-
raa toimialan tydvoimakustannusten kehitystéd, mika saattaa johtaa Yhtion kannattavuuden heikkenemiseen.

Tydntekijoiden laskutusaste

Asiantuntijapalveluita tarjoavana yhtiona, jonka palveluiden hinnoittelu perustuu paaasiassa tuntiperusteiseen
laskutukseen, on Goforen kannattavuuden kannalta erityisen tarkeda, ettd se kykenee pitamaan tyonteki-
joidensa laskutusasteen mahdollisimman korkeana. Laskutusasteen vaihtelut ovat merkittdvassa asemassa
Yhtion kannattavuuden maaraytymisessa tydvoimakustannusten ja muiden kulujen sekéa projektien oikein hin-
noittelun ohella. Laskutusasteeseen vaikuttaa muun muassa se, kuinka hyvin Yhtié pystyy voittamaan itselleen
uusia projekteja, jotta kaikille laskutettavaa tyota tekeville henkilille on riittavasti projekteja tehtéavaksi. Lasku-
tusasteeseen vaikuttaa myds Yhtion sisaiset kehittdmishankkeet, yrityskauppoihin liittyva integrointityd seka
muu Yhtion tydntekijoita tyollistava ei-laskutettava tyo.

Yrityskaupat

Yhtio tavoittelee liiketoiminnan kasvua seké orgaanisesti ettd mahdollisin yrityskaupoin. Yhtion kasvu onkin
viime vuosina perustunut orgaanisen kasvun lisaksi yrityskauppoihin, joita Yhtion aikoo strategiansa mukai-
sesti jatkaa myos tulevaisuudessa. Sopivien yritysostokohteiden l6ytdminen, yrityskauppojen onnistunut 1&pi-
vieminen seké ostokohteen integroiminen osaksi Konsernin liiketoimintaa on keskeisess& asemassa Goforen
liketoiminnan kasvattamisessa ja tuloksentekokyvyn kehittymisessa. Onnistuneet yrityskaupat voivat merkit-
tavasti auttaa Yhtiota kasvattamaan liiketoimintaansa ja parantamaan sen tuloksentekokykya. Ep&onnistumi-
nen yrityskauppakohteiden loytamisessa, kohteiden hinnoittelussa ja kohteen liiketoiminnan integroimisessa
osaksi Konsernia voivat toisaalta aiheuttaa Yhtitlle merkittavia kustannuksia, jotka eivat valttamatta koskaan
realisoidu parantuneena tuloksentekokykyna.

Edellisen tilikauden paattymisen jalkeiset tapahtumat

Alla mainittuja tapahtumia lukuun ottamatta Yhtion taloudellisessa asemassa tai tuloksessa ei ole tapahtunut
merkittavid muutoksia 31.12.2020 jalkeen.

Neljannen CrewShare-osakesaastbohjelman kaynnistaminen

Goforen hallitus on paattanyt CrewShare-osakesaastdohjelman neljannesté kaudesta. Uusi saastokausi alkoi
1.3.2021 ja se paattyy 28.2.2022. Lisétietoja CrewShare-ohjelmasta on esitetty Esitteen kohdassa "Yhtion
hallinto, johto ja tilintarkastajat — Palkitsemisjarjestelmat”.

Ccea Oy:n hankinta

Gofore Oyj allekirjoitti 18.2.2021 sopimuksen, jolla se hankki 95 prosenttia digitaalisen muutoksen neuvonan-
topalveluita tarjoavan Ccea Oy:n osakekannasta 6,4 miljoonan euron kauppahintaan. Kauppahinta muodostui
liketoiminnan velattomasta hinnasta 6,175 miljoonaa euroa ja nettokassasta maksettavasta korvauksesta, ar-
violta 0,255 miljoonaa euroa. Kauppahinta maksettiin kokonaisuudessaan 6,4 miljoonan euron kéateisvastik-
keena kaupan toteuttamispaivana 1.3.2021. Yhtio arvioi kaupan liikevaihtovaikutuksen olevan Konsernin vuo-
den 2021 tilinpaatdkseen noin 6 miljoonaa euroa.

Puitesopimukset Verohallinnon kanssa
Verohallinto valitsi 21.1.2021 Qentinel Finland Oy:n tietojarjestelmien kehittamista ja yllapitoa tukevien teknis-

ten projektipdallikkopalveluiden ensisijaiseksi toimittajaksi. Puitesopimuksen kesto on kuusi vuotta ja puiteso-
pimuskautena tehdyt toimeksiannot voivat jatkua neljd vuotta puitesopimuksen paattymisen jalkeen.
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Sopimuksen arvioitu kokonaisarvo on noin 10—12 miljoonaa euroa. Sopimus on jatkoa aiemmalle sopimukselle
Verohallinnon ja Goforen valilla.

Verohallinto valitsi 10.3.2021 Gofore Lead Oy:n johdon konsultointipalveluiden toimittajaksi puitejarjestelyyn.
Hankinnan kohteena oli johdon konsultointipalvelut kolmelle osa-alueelle: tutkimuspalveluihin pohjautuva joh-
tamisen tuki, toiminnan kehittamisen tuki seka toimintamallien jalkauttamisen ja hankejohtamisen tuki. Naista
jokaiseen valittiin yksi toimittaja ja Gofore valikoitui toimittajaksi osa-alueelle toiminnan kehittamisen tuki. Pui-
tesopimuksen arvioitu kokonaisarvo on 8 miljoonaa euroa ja se on jatkoa aiemmalle sopimukselle Verohallin-
non ja Goforen valilla. Arvioitu kokonaisarvo maarittdd sopimuskauden tilausten maksimimaéréan eikéa sopi-
mukseen liity ostovelvoitetta. Sopimus on voimassa toistaiseksi. Hankintapaatds on lainvoimainen hankintalain
mukaisen valitusajan paatyttya.

Yhtion tavanomaiseen liikketoimintaan kuuluu osallistuminen julkisen sektorin tai yksityisen sektorin asiakkai-
den kilpailuttamiin hankintoihin, eik& Yhtiolla ei véalttamatta ole nakyvyytta siihen, milla aikataululla hankintayk-
sikk® tai kilpailuttaja tekee paatoksensa valittavasta toimittajasta. Yhtiélla on Esitteen paivamaarana kaynnissa
olevia kilpailutuksia, ja tullessaan naissa valituksi toimittajaksi, Yhti¢ tiedottaa tehdysta paatoksesta, kun se
saa siita tiedon Kilpailuttajalta.

Liiketoimintasiirto

Goforen digitaalisen muutoksen neuvonantoon erikoistunut liiketoiminta siirrettin Gofore Lead Oy:n alle
1.1.2021 suoritetussa liiketoimintasiirrossa.

Tulevaisuudennakymat

Téma kohta - Tulevaisuudenndkymat” siséltaa tulevaisuutta koskevia lausumia, jotka eivét ole takeita Yhtién
taloudellisesta tuloksesta tulevaisuudessa. Yhtion toteutunut liiketoiminnan tulos ja taloudellinen asema voivat
poiketa olennaisesti tulevaisuutta koskevissa lausumissa esitetysta tai niista paateltavissa olevasta johtuen
monista tekijéista, joita kuvataan muun muassa kohdissa “Eréité seikkoja — Tulevaisuutta koskevat lausumat”,
"Riskitekijat” ja "— Tulokseen vaikuttavia tekij6itd”. Yhtié kehottaa sijoittamista harkitsevia olemaan tukeutu-
matta liilkaa naihin tulevaisuutta koskeviin lausumiin.

Markkinanakyméat

Koronaviruspandemia on aiheuttanut epavarmuutta Yhtion toimintaymparistossa. Pidemmalla aikavalilla Yhtio
odottaa pandemian kiihdyttavan digitalisaation kehittymista. Seka julkisen etta yksityisen sektorin kyky inves-
toida digitalisaatioon on riippuvainen talouden kehityksesta. Yhtitlle tarkeassa julkisen sektorin asiakasseg-
mentissa valittdmat koronaviruspandemian vaikutukset ovat olleet pienid, ja valtionhallinnon toimijat ovat pyr-
kineet pitamaan kehityshankkeensa kaynnissa. Kunnissa ja kuntayhtymissa vaikutus on ollut suurempi, mutta
etenkin isoimmat asiakkaat ovat pitaneet suuret kehitystyot kaynnissa. Yhtio arvioi, ettd julkisen sektorin osalta
tilanne vuonna 2021 jatkuu samankaltaisena ja pandemian vaikutus kysyntaan vaihtelee suuresti. Yksityisella
sektorilla pandemialla on ollut suurempi valitdon vaikutus, mik& on nakynyt kehitystyon viivastymisina ja yksit-
taisten kehityshankkeiden peruuttamisina. Asiakkaiden oman liikketoiminnan hairiot ovat myds vaikuttaneet pal-
veluiden hintaan. Pandemian aiheuttama epavarmuus ja sen mahdolliset markkinavaikutukset tulevat jatku-
maan lahitulevaisuudessa.

Tulosohjeistus

Yhti6 on 5.3.2021 julkistanut tulosohjeistuksensa vuodelle 2021.

Gofore arvioi, etta tilikauden 2021 liikevaihto kasvaa verrattuna vuoteen 2020, ja etta oikaistu EBITA tilikau-
della 2021 kasvaa verrattuna vuoteen 2020. Yhti6 raportoi ja kommentoi liikevaihdon kehittymista kuukausit-
tain liiketoimintakatsauksissaan kasvun seuraamisen helpottamiseksi.

Goforen tulosennuste perustuu Yhtioén johdon arvioihin ja oletuksiin konsernin liikevaihdon, liiketuloksen ja
toimintaympariston kehityksesté seké siihen, etteivat Yhtion liikketoiminta supistu tai liiketoiminnan katemargi-
naalit heikenny olennaisesti. Tulosennuste perustuu erityisesti tilauskantaan sek& ennustettuun kayttdastee-
seen. Keskeisimmat tulosennusteen toteutumiseen vaikuttavat tekijat, joihin Yhti6é voi vaikuttaa ovat asiakas-
hankinta, toimeksiantoihin liittyva projektien ohjaus ja lisdmyynti sek& henkildston tydn ohjaus laskutusasteen
johtamiseksi. Yhtion vaikutusmahdollisuuksien ulkopuolella ovat erityisesti Yhtiobn asiakkaiden
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investointihalukkuus ja mahdollisuudet tehda investointeja digitalisaatioon seka sellaiset tyévoiman saatavuu-
teen vaikuttavat seikat, kuten COVID-19 pandemia, muut mahdolliset pandemiat seka erilaiset force majeure
-tilanteet.

Yhtidn tulosohjeistus on tehty ja laadittu sellaisella perusteella, joka on verrattavissa Yhtién historiallisiin ta-
loudellisiin tietoihin ja joka on yhdenmukainen Yhtion tilinpaatéksen laadintaperiaatteiden kanssa.

Taloudellisten tietojen vertailukelpoisuuteen vaikuttavat tekijat
Yritysjarjestelyt

Gofore on strategiansa mukaisesti tavoitellut kasvua orgaanisen kasvun lisaksi myds yritysostojen kautta. Esit-
teen tarkastelujaksojen aikana Gofore on tehnyt seuraavat yritysjarjestelyt:

Vuonna 2018 Gofore hankki digikonsulttiyritys Solinor Oy:n koko osakekannan. Kauppahinta 4,7 miljoonaa
euroa muodostui liiketoiminnan 4,0 miljoonan euron velattomasta hinnasta ja nettokassasta maksetusta 0,7
miljoonan euron korvauksesta. Kauppahinta maksettiin osittain rahana ja osittain suuntaamalla Solinor Oy:n
myyjille Goforen uusia osakkeita. Solinor Oy sulautui Gofore Oyj:66n tammikuun 2019 lopussa.

Vuonna 2019 Gofore Oyj hankki digitaalisen transformaation konsulttiyritys Silver Planet Oy:n koko osakekan-
nan. Kauppahinta 14,3 miljoonaa euroa muodostui liiketoiminnan 10,8 miljoonan euron velattomasta hinnasta
jaa nettokassasta maksetusta 3,5 miljoonan euron korvauksesta. Kauppahinta maksettiin osittain rahana ja
osittain suuntaamalla Silver Planet Oy:n osakkeiden myyjille Goforen uusia osakkeita.

Vuonna 2019 Gofore Germany GmbH hankki design-toimisto Mangodesignin (yhtion virallinen nimi on man-
godesign Finke-Anlauff & Anlauff GbR) koko osakekannan. Kauppahinta oli 0,6 miljoonaa euroa. Mangodesign
sulautui Gofore Germany Gmbh:han 1.7.2019.

Vuonna 2020 Gofore Oyj hankki ohjelmistotestausautomaatioon erikoistuneen Qentinel Finland Oy:n koko
osakekannan. Velaton kauppahinta 8,9 miljoonaa euroa maksettiin rahana. Kauppaan sisaltyi lisaksi tilikauden
2020 kayttokatteeseen perustuva lisdkauppahinta, jonka toteutunut arvo on 3,4 miljoonaa euroa seka kaytto-
paaomaan ja nettovelkaan liittyva korjaus, jonka summa oli 0,7 miljoonaa euroa. Yrityskaupan vaikutuksia on
havainnollistettu kohdassa "Pro forma -taloudellisia tietoja”.

31.12.2020 tilikauden paattymisen jalkeen Gofore on hankkinut 95 prosenttia Ccea Oy:n osakekannasta. Han-
kinta on kuvattu tarkemmin Esitteen kohdissa “Tietoa yhtiésta ja yhtién liiketoiminnasta — Merkittavat sopi-
mukset” seké edella kohdassa “Edellisen tilikauden pééttymisen jélkeiset tapahtumat’.

Siirtyminen IFRS-standardien mukaiseen raportointiin

Yhtion tilintarkastettu konsernitilinpdatés 31.12.2020 paattyneelta tilikaudelta on laadittu IFRS-standardien
mukaisesti. Konsernitilinpaatos 31.12.2020 paattyneelté tilikaudelta siséltda IFRS-standardien mukaisesti laa-
ditut tilintarkastamattomat vertailutiedot 31.12.2019 paattyneelta tilikaudelta. Yhtion tilintarkastetut konserniti-
linpaatokset 31.12.2019 ja 31.12.2018 paattyneilté tilikausilta on laadittu FAS:n mukaan.

Merkittavimmat IFRS-standardien ja FAS:n mukaan laadittujen konsernitilinpaétodsten véaliset erot ovat seuraa-
vat:

e Vuokrasopimukset

Yhti6 vuokraa lahinna toimitiloja, pysékdintipaikkoja, autoja ja toimistokoneita. FAS-konsernitilinp&a-
toksessa vuokrakulut on kirjattu tasaeriné tuloslaskelman muihin liiketoiminnan kuluihin vuokrakauden
aikana. Konserni ei ole kirjannut FAS-konsernitilinpaatoksessa vuokrasopimusvelkoja tai kayttdoi-
keusomaisuuseria taseeseen, eika siten ole kayttanyt FAS:n mukaista mahdollisuutta soveltaa IFRS
16 Vuokrasopimukset -standardia FAS:n mukaisessa raportoinnissa. Yhtié on FAS-tilinpaatdksissa
esittanyt vuokrasopimuksiin liittyvéat sitoumukset liitetiedoissa taseen ulkopuolisina vastuina.

Yhtié on ottanut kayttéén IFRS 16 -standardin ja soveltanut kayttdénoton yksinkertaistettua menette-
lytapaa. Kayttéonoton kumulatiivinen vaikutus naytetdan 1.1.2019 avaavassa taseessa, eika kayttéon-
ottoa edeltdvan raportointikauden lukuja ole oikaistu. Kayttéoikeusomaisuusera seka vastaava vuok-
rasopimusvelka on kirjattu taseeseen tulevien vuokramaksujen diskontattuun arvoon. Vuokravastuut

62



on arvostettu jaljella olevien vuokramaksujen nykyarvoon per 1.1.2019 ja vastaavan suuruinen kayt-
tboikeusomaisuusera on merkitty taseen varoihin.

IFRS 16 -standardin myota FAS:n mukaiset tuloslaskelman vuokrakulut on korvattu kayttéoikeusomai-
suuserien poistoilla ja vuokrasopimusvelkojen korkokuluilla.

Standardi sisadltda helpotuksen, joka mahdollistaa vahaarvoisten ja lyhytaikaisten vuokrasopimusten
kasittelyn liiketoiminnan muissa kuluissa vuokrakuluina. Yhtioé soveltaa vuokrasopimuksiinsa molem-
pia naista helpotuksista.

Liiketoimintojen yhdistdminen

Yhtio soveltaa IFRS 3 Liiketoimintojen yhdistdminen -standardiin IFRS 1 mukaista helpotettua léhes-
tymistapaa eika sovella IFRS 3 -standardia takautuvasti niihin liilketoimintojen yhdistamisiin, jotka ovat
tapahtuneet ennen IFRS-standardien kayttéénottoa. Helpotuksen soveltamisen vuoksi taseeseen on
merkitty IFRS-siirtymispaivana kaikki FAS:n mukaiset varojen ja velkojen kirjanpitoarvot, jotka on han-
kittu aikaisemmissa liiketoimintojen yhdistamisissa, mikali ne tayttavat IFRS-standardien taseeseen
merkitsemisen kriteerit. Siirtymapaivan jalkeen erat on kasitelty IFRS-standardien mukaisesti. Yhti6 ei
ole oikaissut aiemmin kirjattuja maaria IFRS-standardien vaatimusten myota.

Yhtid on oikaissut 1.1.2019 jalkeen tehdyt liilketoimintojen yhdistdmiset IFRS-standardien vaatimusten
mukaisiksi.

Yhtié on arvostanut hankitut yksilditavissa olevat varat ja vastattaviksi otetut velat niiden kaypaan ar-
voon ja kohdistamattomaksi jaényt jadnnosarvo hankintamenosta on kirjattu liikearvoksi. Silver Pla-
netin ja Mangodesign:n hankinnoissa Yhtio on yksildinyt asiakassuhteet seka kilpailukieltosopimukset
aineettomiksi hyddykkeiksi, ja kohdistanut osan hankintamenosta naille tunnistetuille aineettomille
omaisuuserille. Nama tunnistetut aineettomat omaisuuserat poistetaan niiden taloudellisena vaikutus-
aikana 5-6 vuoden kuluessa. Vuonna 2020 hankitun Qentinel Finland Oy:n hankinnasta Yhtio yksiloi
asiakassuhteiden ja kilpailukieltosopimuksen liséksi tavaramerkin. Asiakassuhteiden poistoajaksi on
maaritelty kymmenen vuotta ja kilpailukieltosopimuksen poistoajaksi on maaritelty kuusi vuotta. Tava-
ramerkin kohdistus poistetaan sen taloudellisena vaikutusaikana kahden vuoden kuluessa.

FAS:n mukaisessa konsernitilinpaatoksessa hankintaan liittyvat menot on kirjattu osaksi hankintame-
nolaskelmia. IFRS-standardien mukaan hankintaan liittyvat menot kirjataan kuluksi kaudelle, jolloin ne
ovat toteutuneet. Tasta johtuen IFRS 3 mukaisissa hankintamenolaskelmissa hankintoihin liittyvéat me-
not on kirjattu tulosvaikutteisesti.

Liikearvopoistojen peruutus

Yhtié noudattaa IFRS 1 standardin mukaista helpotusta, jonka mukaan liiketoimintojen yhdistamisesta
aiheutuva liikearvo on kirjattu IFRS-tilinpaattkseen per 1.1.2019 FAS-konsernitilinpaatoksen osoitta-
man tasearvon mukaisesti. Yhtié on peruuttanut konversiojaksolta FAS:n mukaiset liikearvopoistot
IFRS-konsernituloslaskelmassa ja -taseessa. IFRS-standardien mukaisesti likearvoa ei enda pois-
teta, vaan siihen tehdé@éan IAS 36 standardiin perustuen arvonalentumistestaus vuosittain ja aina mikali
arvonalentumisesta esiintyy viitteitd. Liikearvolle on suoritettu arvonalentumistestaukset 1.1.2019,
31.12.2019 ja 31.12.2020. Testaukset eivat johtaneet arvonalentumisen kirjaamiseen.

Osakeperusteiset maksut

FAS-konsernitilinpdatoksessa pitkaaikaisten palkkio-ohjelmien kuluja ei ole jaksotettu, vaan ne on kir-
jattu kuluksi maksujen realisoitumisajankohdan mukaan. IFRS-standardien mukaisesti osakeperustei-
set maksut on arvostettu kdypaan arvoon soveltuvan hinnoittelumallin mukaisesti ja kuluvaikutukset
on jaksotettu oikeuden syntymisajanjaksolle.

Rahoitusomaisuuden arvonalentuminen

IFRS-standardien kayttddnoton myota Yhtid on ottanut kayttdon odotettavissa olevien luottotappioden
kirjaamiskaytannon (ECL, expected credit losses) IFRS 9 -standardin mukaisesti. Aikaisemman kay-
tanndén mukaan luottotappiot ja niihin liittyvat varaukset kirjattiin toteuma-arvion perusteella. IFRS-
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standardien mukainen varaus odotettavissa olevista luottotappioista ja sen muutokset konver-
sioperiodilla on kirjattu tulosvaikutteisesti liiketoiminnan muihin kuluihin.

Rahoitusomaisuus

IFRS-standardien mukaan rahoitusomaisuuden luokitteluperusteena on liiketoimintamalli. IFRS-siirty-
massa Yhtio on tehnyt peruuttamattoman valinnan luokitella rahoitusvaroihin kuuluvat erat kaypé&an
arvoon tulosvaikutteisesti arvostettavaksi rahastosijoitusten osalta. Investoinnit muihin osakkeisiin ar-
vostetaan kaypaan arvoon ja myohemmat kayvan arvon muutokset esitetdaan laajassa tuloslaskel-
massa. FAS:n mukaan laadituissa konsernitilinpdatoksissa naméa molemmat erat on arvostettu han-
kintamenoon.

Laskennalliset verot

Yhtidé on FAS-konsernitilinpaatoksessa kirjannut laskennallista verovelkaa vain poistoeroihin liittyen.
IFRS-standardien mukaan laaditussa konsernitilinpaatoksessa laskennallisia verosaamisia ja -vero-
velkoja on kirjattu kaikista IFRS-oikaisuista, joista aiheutuu véliaikaisia eroja kirjauskaytantéjen muu-
tosten seurauksena.

Siirtyméakauden aikana huomattavimmat laskennalliset verovelat ovat syntyneet IFRS 3 -standardin
soveltamisesta lilketoimintojen yhdistamisiin.

Muuntoerot

Yhtié on esittanyt muuntoerot FAS-konsernitilinpddtoksessd omana eranaan omassa paaomassa.
IFRS-siirtyméssa 1.1.2019 kertyneiden muuntoerojen on katsottu olevan nolla IFRS 1 -standardin mu-
kaisen helpotetun soveltamisen mukaisesti. Voitto tai tappio, joka syntyy myéhemmin jostakin ulko-
maisesta yksikdstad luovuttaessa, ei sisalla ennen IFRS-standardeihin siirtymispéivad syntyneita
muuntoeroja, vaan ainoastaan mythemmin syntyneet muuntoerot. IFRS-siirtymasaannosten mukai-
nen oikaisu on kirjattu kertyneisiin voittovaroihin.

Siirtyméapaivasta 1.1.2019 alkaen muuntoerot on esitetty IFRS-standardien mukaisesti laajan tuloslas-
kelman kautta.

Omat osakkeet
Yhtién hankkimat omat osakkeet on luokiteltu oman pddomaan omiin osakkeisiin. IFRS-tilinpaatok-
sessa omat osakkeet on esitetty omassa pddomassa omana erdnéan, kun FAS-tilinpaatoksessa omat

osakkeet esitettiin osana kertyneita voittovaroja.

Uudelleenluokittelut

1.7.2019 Yhtid hankki 100% Mangodesignin (yhtion virallinen nimi on mangodesign Finke-Anlauff &
Anlauff GbR) osakekannasta. FAS-konsernitilinpaatoksessa Yhtid on esittanyt 30.6.2019 kauppahin-
nasta maksetun 432 tuhannen euron ennakkomaksun osana liikearvoa. IFRS-stadardien mukaisesti
ennakkoon maksettu kauppahinta on 30.6.2019 uudelleenluokiteltu likearvosta muihin saamisiin.

Vuokrattujen toimitilojen perusparannusmenot on uudelleenluokiteltu FAS-tilinpaatoksen aineetto-
mista hyoddykkeista aineellisiin hyddykkeisiin IFRS-standardien mukaisesti.

Myynnin laskuttamisen ajankohta saattaa erota tulouttamisen ajankohdasta. Yhtio kirjaa taseelle so-
pimukseen perustuvan omaisuuseran silloin, kun erd on tuloutettu ennen sen laskuttamista asiak-
kaalta. FAS:ssa ndma saamiset on esitetty osana myyntisaamisia ja muita lyhytaikaisia saamisia.
IFRS 15 -standardin mukaiset sopimusvarat on esitetty taseella omana eranaan, johon laskuttamatto-
mat tuloutetut sopimusvarat on uudelleenluokiteltu myyntisaamisista ja muista lyhytaikaisista saami-
sista.

Hypo-pankin tilitalletus on uudelleenluokiteltu muista rahavaroista rahoihin ja pankkisaamisiin eran
luonteen mukaisesti 1.1.2019.
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Tuloslaskelman keskeiset rivit

Liikevaihto

Yhtion liikevaihto muodostuu pdédosin Yhtion omien asiantuntijapalveluiden myynnista.

Valmistus omaan kayttéon

Valmistus omaan kayttéén muodostuu paaasiassa Yhtion oman ERP-jarjestelman kehittamistyosta.
Liiketoiminnan muut tuotot

Liiketoiminnan muut tuotot muodostuvat paéosin julkisista avustuksista seka ehdollisten vastikkeiden muutok-
sesta.

Materiaalit ja palvelut

Materiaalien ja palveluiden olennaisin erd on ulkopuolisten palveluiden ostot, jotka siséltavét asiakastoimituk-
siin sisallytettyja alihankittuja osakokonaisuuksia.

Henkildstdkulut
Henkildstokulut sisaltavat maksetut palkat ja palkkiot, elakemenot ja muut henkildstokulut. IFRS-standardien

mukaisesti laadituissa taloudellisissa tiedoissa myds osakeperusteiset maksut on luettu henkiléstokuluiksi, toi-
sin kuin FAS mukaisesti laadituissa taloudellisissa tiedoissa.

Poistot ja arvonalentumiset
Tilikausien 2018 ja 2019 FAS:n mukaiset poistot koostuivat pddasiassa aineellisten ja aineettomien hyodyk-
keiden seka liikearvon poistoista. IFRS-standardien mukaisesti liikearvosta ei tehda vuotuisia poistoja, vaan
ne testataan vuosittain mahdollisen arvonalentumisen varalta. IFRS-raportoinnin mukaiset poistot koostuvat
valtaosin kayttdoikeusomaisuuden, muiden aineellisten kayttbomaisuushyddykkeiden poistoista seka aineet-
tomien oikeuksien poistoista.

Liiketoiminnan muut kulut

Olennaisimmat lilkketoiminnan muihin kuluihin kuuluvat eréat ovat: muut kuin henkiléstdékuluihin kuuluvat henki-
[6stoon liittyvat kulut, kuten koulutus- ja virkistyskulut sekd matkakulut; toimitilakulut; kone- ja kalustokulut;
myynti- ja markkinointikulut; ja hallintokulut.

Liikevoitto

Liikevoitto lasketaan lisdamalla valmistus omaan kayttoon seka liiketoiminnan muut tuotot liikevaihtoon ja va-

hentamalla tastd summasta materiaalit ja palvelut, henkilostokulut, poistot ja arvonalentumiset seka liiketoi-
minnan muut kulut.

Rahoituskulut

Rahoituskulut muodostuvat korkokuluista ja rahoitusinstrumenttien kdyvan arvon muutoksista sekéd muista ra-
hoituskuluista.

Rahoitustuotot

Rahoitustuotot muodostuvat lahinn& rahoitusinstrumenttien kédyvan arvon muutoksista.

Tulos ennen veroja

Tulos ennen veroja lasketaan vahentamalla rahoituskulut ja lisaamalla rahoitustuotot liikevoittoon.
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Tuloverot

Tuloveroihin kirjataan yhtion tilikauden tuloksia vastaavat suoriteperusteiset verot, aikaisempien tilikausien ve-
rojen oikaisut seka laskennallisten verojen muutokset.

Tilikauden tulos

Tilikauden tulos lasketaan vahentamalla yhteenlasketut rahoitustuotot- ja kulut seké& tuloverot liikevoitosta.

Liiketoiminnan tulos 31.12.2020, 31.12.2019 ja 31.12.2018 paattyneilla tilikausilla

Seuraavassa katsauksessa on kuvattu Yhtion liiketoiminnan tulosta 31.12.2020, 31.12.2019 ja 31.12.2018
paattyneilta tilikausilta. Liiketoiminnan tuloksen kuvauksessa keskitytddn seuraaviin tuloslaskelman eriin: Lii-
kevaihto, valmistus omaan kayttoon, liiketoiminnan muut tuotot, materiaalit ja palvelut, henkiléstdkulut, poistot
ja arvonalentumiset, liiketoiminnan muut kulut, liikevoitto, rahoituskulut ja -tuotot, tulos ennen veroja, tuloverot
ja tilikauden tulos.

Seuraavassa taulukossa esitetdan Yhtion konsernituloslaskelman tarkeimmat erét ilmoitetuilta ajanjaksoilta.

1.1.-31.12.
(tuhatta euroa) 2020 2019 2019 2018
IFRS IFRS FAS FAS
(tilintarkas- (tilintarkasta- (tilintarkas- (tilintarkas-

tettu) maton) tettu) tettu)
Liikevainto .......ccceevvveiiiee e 77953 64 066 64 066 50 581
Valmistus omaan kayttéon ............ccc.ccueeeen. 738 139 139 0
Liiketoiminnan muut tuotot ................ccee... 599 175 175 193
Materiaalit ja palvelut yhteensa.................. -12 744 -8671 -8671 -7911
(@) (o] SRR -225 -178 -178 -28
Ulkopuoliset palvelut ............ccccocvveiieenane. -12 519 -8 493 -8 493 -7 883
Henkilostokulut yhteensé ...........ccccoooveeee -44 433 -37 056 -36 696 -27 557
Palkat ja palkKiot ...........ccccveiiiuieeeiiiieenns -37 344 -30 811 -30 452 -22 705
ElAKEMENOL......viee e -5 587 -5034 -5034 -3973
Muut henkilosivukulut............................. -1 502 -1210 -1210 -879
Poistot ja arvonalentumiset........................ -3579 -2 603 -2 098 -869
Liiketoiminnan muut kulut.......................... -9785 -9430 -10 799 -8 343
Liikevoitto (EBIT)...cccoiieeeiiiieeeiiee i 8 750 6 620 6116 6 095
Rahoituskulut ............c.oooeeeii -202 -135 -84 -59
RaANOItUSTUOLOL ......ceveeieiieeeiee e 67 42 0 48
Tulos ENNEN VEroja .....ccccuveveeveeeeeeercreeiennas 8 615 6 526 6 033 6 084
TUIOVEIOL ... -1712 -1430 -1 588 -1 352
Tilikauden tuloS........ccoveeeeceeeeccieee e 6 903 5096 4 445 4732

Tilikausien 2020 ja 2019 vertailu (IFRS)
Liikevaihto

Yhtion liikevaihto 31.12.2020 paéattyneella tilikaudella oli 77 953 tuhatta euroa ja se kasvoi 13 887 tuhatta
euroa eli 21,68 prosenttia verrattuna 31.12.2019 paattyneen tilikauden liikevaihtoon, joka oli 64 066 tuhatta
euroa. Kasvu johtui paéasiassa Yhtion palveluiden kysynnan kasvusta, onnistuneesta palveluiden myynnista
seké Qentinel Finland Oy:n hankinnasta.

Valmistus omaan kayttéén

Yhtion valmistus omaan kayttéon 31.12.2020 paattyneella tilikaudella oli 738 tuhatta euroa ja se kasvoi 599
tuhatta euroa eli 430,94 prosenttia verrattuna 31.12.2019 paattyneen tilikauden valmistukseen omaan kéayt-
toon, joka oli 139 tuhatta euroa. Kasvu johtui raportointi- ja vertailukaudella meneillaan olleesta ERP-hank-
keesta.
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Liiketoiminnan muut tuotot

Yhtion liiketoiminnan muut tuotot 31.12.2020 paattyneella tilikaudella olivat 599 tuhatta euroa ja ne kasvoivat
424 tuhatta euroa eli 242,29 prosenttia verrattuna 31.12.2019 paattyneen tilikauden liiketoiminnan muihin tuot-
toihin, jotka olivat 175 tuhatta euroa. Kasvu johtui pdéasiassa kehityshankkeille myonnettyjen julkisten avus-
tusten kasvusta.

Materiaalit ja palvelut

Yhtion materiaaleihin ja palveluihin liittyvat kulut 31.12.2020 paattyneella tilikaudella olivat 12 744 tuhatta eu-
roa ja ne kasvoivat 4 073 tuhatta euroa eli 46,97 prosenttia verrattuna 31.12.2019 péaattyneen tilikauden ma-
teriaaleihin ja palveluihin liittyviin kuluihin, jotka olivat 8 671 tuhatta euroa. Kasvu on seurannut paaasiassa
Yhtidn yleisesta kasvaneesta liikevaihdosta, ja alihankintaa on myds kasvatettu vastaamaan kasvavaa palve-
luiden kysyntaa ja myynnin kasvua.

Henkildstokulut

Yhtion henkildstokulut 31.12.2020 paattyneella tilikaudella olivat 44 433 tuhatta euroa ja ne kasvoivat 7 377
tuhatta euroa eli 19,91 prosenttia verrattuna 31.12.2019 paattyneen tilikauden henkiléstdkuluihin, jotka olivat
37 056 tuhatta euroa. Kasvu johtui paaasiassa siita, etta tydvoimaisella toimialalla liikevaihdon kasvu edellyt-
téda suoraan henkiloston maaran lisdamista ja kasvavat henkildéstokulut ovat seurausta suurelta osin operatii-
visen henkildstén maarén kasvusta.

Poistot ja arvonalentumiset

Yhtidn poistot ja arvonalentumiset 31.12.2020 paattyneella tilikaudella olivat 3 579 tuhatta euroa ja ne kasvoi-
vat 976 tuhatta euroa eli 37,50 prosenttia verrattuna 31.12.2019 péaéttyneen tilikauden poistoihin ja arvonalen-
tumisiin, jotka olivat 2 603 tuhatta euroa. Kasvu johtui padasiassa kayttdoikeusomaisuuden ja yrityskaupoista
syntyneiden muiden aineettomien hyddykkeiden poistojen kasvusta.

Liiketoiminnan muut kulut

Yhtion liiketoiminnan muut kulut 31.12.2020 paattyneella tilikaudella olivat 9 785 tuhatta euroa ja ne kasvoivat
355 tuhatta euroa eli 3,76 prosenttia verrattuna 31.12.2019 paattyneen tilikauden liiketoiminnan muihin kului-
hin, jotka olivat 9 430 tuhatta euroa. Kasvu johtui padasiassa Yhtion kasvaneesta liiketoiminnasta ja henkilés-
tomaarasta seka Ison-Britannian liikketoiminnan alasajoon liittyvista kustannuksista.

Liikevoitto

Yhtion liikevoitto 31.12.2020 paattyneella tilikaudella oli 8 750 tuhatta euroa ja se kasvoi 2 130 tuhatta euroa
eli 32,18 prosenttia verrattuna 31.12.2019 paattyneen tilikauden liikevoittoon, joka oli 6 620 tuhatta euroa.
Kasvu johtui padasiassa Yhtion liikketoiminnan ja liikevaihdon kasvaneesta volyymista. Osaltaan kasvu johtui
myds parantuneesta kannattavuudesta, joka on seurausta useista osatekijoista, kuten parantuneesta lasku-
tusasteesta, volyymiin suhteutettuna pienemmista hallinnollisista kustannuksista ja yleiskustannuksista seka
kasvaneista asiakashinnoista.

Rahoituskulut

Yhtion rahoituskulut 31.12.2020 péaattyneella tilikaudella olivat 202 tuhatta euroa ja ne kasvoivat 67 tuhatta
euroa eli 49,63 prosenttia verrattuna 31.12.2019 paattyneen tilikauden rahoituskuluihin, jotka olivat 135 tuhatta
euroa. Kasvu johtui pddasiassa rahoitusinstrumenttien kayvan arvon muutoksista.

Rahoitustuotot
Yhtion rahoitustuotot 31.12.2020 paattyneella tilikaudella olivat 67 tuhatta euroa ja ne kasvoivat 25 tuhatta

euroa eli 59,52 prosenttia verrattuna 31.12.2019 péaéattyneen tilikauden rahoitustuottoihin, jotka olivat 42 tuhatta
euroa. Kasvu johtui padasiassa rahoitusinstrumenttien kayvéan arvon muutoksista.

Tulos ennen veroja
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Yhtidn tulos ennen veroja 31.12.2020 paattyneella tilikaudella oli 8 615 tuhatta euroa ja se kasvoi 2 089 tuhatta
euroa eli 32,01 prosenttia verrattuna 31.12.2019 paattyneen tilikauden tulokseen ennen veroja, joka oli 6 526
tuhatta euroa. Kasvu johtui padasiassa kasvaneesta liikevoitosta.

Tuloverot

Yhtion tuloverot 31.12.2020 péaattyneella tilikaudella olivat 1 712 tuhatta euroa ja ne kasvoivat 282 tuhatta
euroa eli 19,72 prosenttia verrattuna 31.12.2019 péaattyneen tilikauden tuloveroihin, jotka olivat 1 430 tuhatta
euroa. Kasvu johtui pddasiassa kasvaneesta tuloksesta ennen veroja.

Tilikauden tulos

Yhtion tilikauden tulos 31.12.2020 paattyneella tilikaudella oli 6 903 tuhatta euroa ja se kasvoi 1 807 tuhatta
euroa eli 35,46 prosenttia verrattuna 31.12.2019 paattyneen tilikauden tulokseen, joka oli 5 096 tuhatta euroa.
Kasvu johtui pdaasiassa kasvaneesta liikevoitosta.

Tilikausien 2019 ja 2018 vertailu (FAS)
Liikevaihto

Yhtion liikevaihto 31.12.2019 paattyneella tilikaudella oli 64 066 tuhatta euroa ja se kasvoi 13 485 tuhatta
euroa eli 26,7 prosenttia verrattuna 31.12.2018 péaattyneen tilikauden liikevaihtoon, joka oli 50 581 tuhatta
euroa. Kasvu johtui paéasiassa Yhtion palveluiden kysynnan kasvusta, onnistuneesta palveluiden myynnista
seka Silver Planet Oy:n (nykyiseltd nimeltddn Gofore Lead Oy) hankinnasta.

Valmistus omaan kayttdéon

Yhtion valmistus omaan kayttoon 31.12.2019 paattyneella tilikaudella oli 139 tuhatta euroa. Yhti6lla ei ollut
31.12.2018 paattyneella tilikaudella valmistusta omaan kayttéon. Muutos johtui tilikauden aikana kaynnisty-
neesta ERP-hankkeesta.

Liiketoiminnan muut tuotot

Yhtion liiketoiminnan muut tuotot 31.12.2019 paattyneella tilikaudella olivat 175 tuhatta euroa ja ne laskivat 18
tuhatta euroa eli 9,3 prosenttia verrattuna 31.12.2018 paattyneen tilikauden liiketoiminnan muihin tuottoihin,
jotka olivat 193 tuhatta euroa. Lasku johtui padasiassa saatujen julkisten avustusten muutoksesta.

Materiaalit ja palvelut

Yhtion materiaaleihin ja palveluihin liittyvat kulut 31.12.2019 péaéattyneella tilikaudella olivat 8 671 tuhatta euroa
ja ne kasvoivat 760 tuhatta euroa eli 9,6 prosenttia verrattuna 31.12.2018 paattyneen tilikauden materiaaleihin
ja palveluihin liittyviin kuluihin, jotka olivat 7 911 tuhatta euroa. Kasvu on seurannut pdaasiassa Yhtion ylei-
sesta kasvaneesta liikevaihdosta seka siita, ettd alihankintaa on kasvatettu vastaamaan kasvaneeseen kysyn-
taan.

Henkildstokulut

Yhtion henkilostokulut 31.12.2019 paattyneella tilikaudella olivat 36 696 tuhatta euroa ja ne kasvoivat 9 139
tuhatta euroa eli 33,2 prosenttia verrattuna 31.12.2018 paéttyneen tilikauden henkildstokuluihin, jotka olivat
27 557 tuhatta euroa. Kasvu johtui padasiassa siita, etta tydvoimaisella toimialalla liikevaihdon kasvu edellyt-
tdd suoraan henkildéstén maaran lisaamista ja kasvavat henkildstokulut ovat seurausta henkiléstén maaran
kasvusta.

Poistot ja arvonalentumiset

Yhtion poistot ja arvonalentumiset 31.12.2019 paattyneella tilikaudella olivat 2 098 tuhatta euroa ja ne kasvoi-
vat 1 229 tuhatta euroa eli 141,4 prosenttia verrattuna 31.12.2018 paattyneen tilikauden poistoihin ja arvon-
alentumisiin, jotka olivat 869 tuhatta euroa. Kasvu johtui padasiassa yrityskaupoista johtuneista likkearvon pois-
tojen kasvusta.

Liiketoiminnan muut kulut
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Yhtion liiketoiminnan muut kulut 31.12.2019 paattyneella tilikaudella olivat 10 799 tuhatta euroa ja ne kasvoivat
2 456 tuhatta euroa eli 29,4 prosenttia verrattuna 31.12.2018 paattyneen tilikauden liiketoiminnan muihin ku-
luihin, jotka olivat 8 343 tuhatta euroa. Kasvu johtui pdaasiassa Yhtion kasvaneesta liiketoiminnasta ja henki-
|6stomaarasta.

Liikevoitto

Yhtion liikevoitto 31.12.2019 paattyneella tilikaudella oli 6 116 tuhatta euroa ja se kasvoi 21 tuhatta euroa eli
0,3 prosenttia verrattuna 31.12.2018 péattyneen tilikauden liikevoittoon, joka oli 6 095 tuhatta euroa. Kasvu
johtui padaasiassa Yhtion liiketoiminnan ja liikevaihdon kasvaneesta volyymistéd. Vuonna 2019 kasvuun vaikutti
hillitsevasti yrityskaupoista johtuva liikearvopoistojen kasvu.

Rahoituskulut

Yhtion rahoituskulut 31.12.2019 paattyneella tilikaudella olivat 84 tuhatta euroa ja ne kasvoivat 25 tuhatta
euroa eli 42 prosenttia verrattuna 31.12.2018 paattyneen tilikauden rahoituskuluihin, jotka olivat 59 tuhatta
euroa. Kasvu johtui padasiassa pankkilainojen kasvusta.

Rahoitustuotot

Yhtion rahoitustuotot 31.12.2019 paattyneella tilikaudella olivat 0 tuhatta euroa ja ne laskivat 48 tuhatta euroa
verrattuna 31.12.2018 paattyneen tilikauden rahoitustuottoihin, jotka olivat 48 tuhatta euroa. Lasku johtui paa-
asiassa sijoitusten tuoton pienenemisesta.

Tulos ennen veroja

Yhtién tulos ennen veroja 31.12.2019 paattyneella tilikaudella oli 6 033 tuhatta euroa ja se laski 51 tuhatta
euroa eli 0,8 prosenttia verrattuna 31.12.2018 paattyneen tilikauden tulokseen ennen veroja, joka oli 6 084
tuhatta euroa. Lasku johtui pdéasiassa rahoituskulujen kasvusta.

Tuloverot

Yhtion tuloverot 31.12.2019 péaattyneella tilikaudella olivat 1 588 tuhatta euroa ja se ne kasvoivat 236 tuhatta
euroa eli 17,5 prosenttia verrattuna 31.12.2018 paattyneen tilikauden tuloveroihin, jotka olivat 1 352 tuhatta
euroa. Kasvu johtui padasiassa verotuksessa vahennyskelvottomien kulujen kasvusta.

Tilikauden tulos

Yhtion tilikauden tulos 31.12.2019 paattyneella tilikaudella oli 4 445 tuhatta euroa ja se laski 287 tuhatta euroa
eli 6,1 prosenttia verrattuna 31.12.2018 paattyneen tilikauden tulokseen, joka oli 4 732 tuhatta euroa. Lasku
johtui paaasiassa rahoitustuloksen heikkenemisesta seka tuloverojen kasvusta.

Maksuvalmius ja padoman lahteet
Yleiskatsaus

Yhtion maksuvalmius perustuu paéasiassa liiketoiminnan kassavirtaan minka liséksi Yhtiélla on ulkopuolista
rahoitusta. Yhtion rahoitusjarjestelyt Esitteen paivamaarand muodostuvat 12 500 tuhannen euron pankkilai-
noista, jotka Yhtié on ottanut yrityskauppojen rahoittamista varten. Yhtion pankkilainat ovat Euribor-korkoihin
sidottuja vaihtuvakorkoisia lainoja, ja ne sisaltdvat kovenantteja, kuten omavaraisuusaste ja korollinen velka
suhteessa kayttokatteeseen (EBITDA). Esitteen paivamaarana Yhtidon pankkilainoista 2,45 miljoonaa euroa
eraantyy maksettavaksi vuoden sisélla, 5,20 miljoonaa 2-3 vuoden sisélla ja 4,85 miljoonaa euroa 4-5 vuoden
sisalla.

Yhtion rahavarat 31.12.2020 paattyneelta tilikaudelta koostuivat padasiassa pankkitileista ja olivat 21 394 tu-
hatta euroa. Konsernitilinpdatoksessa rahavaroihin luetaan kateisvarat ja vaadittaessa nostettavat pankkital-
letukset. Lyhytaikaisten talletusten katsotaan helposti olevan vaihdettavissa kateisvaroiksi, koska ne ovat nos-
tettavissa 5 arkipaivan kuluessa.
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Rahavirrat

Seuraavassa taulukossa esitetaan tiivistetysti Yhtién konsernirahavirtalaskelmatiedot 31.12.2020, 31.12.2019
ja 31.12.2018 paattyneilta tilikausilta:

1.1.-31.12.

2020 2019 2019 2018

(tuhatta euroa) (IFRS) (IFRS) (FAS) (FAS)
(tilintarkastettu) (tilintarkasta- (tilintarkastettu)
maton)

Liiketoiminnan nettorahavirrat ................... 8 955 12 263 10 646 7 840
Investointien nettorahavirrat ...................... -7 095 -4 301 -4 207 -2 025
Rahoituksen nettorahavirrat ...................... -1823 -2 028 -3 -3 048
Rahavarojen MuUtoS ........cococecevrvreven. 36 5934 6 436 2767

Tilikausien 2020 ja 2019 vertailu (IFRS)

Liiketoiminnan nettorahavirta

Liiketoiminnan nettorahavirta 31.12.2020 péaattyneella tilikaudella oli 8 955 tuhatta euroa ja 31.12.2019 péaéat-
tyneella tilikaudella 12 263 tuhatta euroa. Muutos johtui padasiassa kayttopadoman muutoksesta.

Investointien nettorahavirta

Investointien nettorahavirta 31.12.2020 paattyneella tilikaudella oli -7 095 tuhatta euroa ja 31.12.2019 paatty-
neelld tilikaudella -4 301 tuhatta euroa. Muutos johtui suurimmaksi osaksi kateisella maksetusta Qentinel -
yrityskaupasta.

Rahoituksen nettorahavirta

Rahoituksen nettorahavirta 31.12.2020 paattyneella tilikaudella oli -1 823 tuhatta euroa ja 31.12.2019 paatty-
neella tilikaudella -2 028 tuhatta euroa. Rahoituksen nettorahavirta pysyi kaytdnnéssa ennallaan.

Tilikausien 2019 ja 2018 vertailu (FAS)

Liiketoiminnan nettorahavirta

Liiketoiminnan nettorahavirta 31.12.2019 paattyneella tilikaudella oli 10 646 tuhatta euroa ja 31.12.2018 paat-
tyneella tilikaudella 7 840 tuhatta euroa. Muutos johtui toiminnan kassavirran parantumisesta seka positiivi-
sesta kayttbpaaomamuutoksesta.

Investointien nettorahavirta

Investointien nettorahavirta 31.12.2019 paattyneella tilikaudella oli -4 207 tuhatta euroa ja 31.12.2018 paatty-
neelld tilikaudella -2 025 tuhatta euroa. Muutos johtui suurimmaksi osaksi ostetuista tytaryhtidosakkeista.

Rahoituksen nettorahavirta

Rahoituksen nettorahavirta 31.12.2019 paattyneelld tilikaudella oli -3 tuhatta euroa ja 31.12.2018 paattyneella
tilikaudella -3 048 tuhatta euroa. Muutos johtui pitkdaikaisten lainojen nostosta.

Investoinnit

Yhtion suurimmat investointierat Esitteessa tarkasteltavan ajanjakson aikana ovat olleet ostetut tytéryhtidosak-
keet seka investoinnit aineettomiin hyddykkeisiin. Investoinnit olivat 31.12.2020, 31.12.2019 ja 31.12.2018
paattyneilla tilikausilla -15 113 tuhatta euroa (IFRS), -11 854 tuhatta euroa (FAS), ja -4 171 tuhatta euroa
(FAS), eli 2020 19,4 prosenttia, 2019 18,5 prosenttia ja 2018 8,3 prosenttia liikevaihdosta.

Maaliskuussa 2021 Gofore hankki omistukseensa 95 prosenttia Ccea Oy:n osakekannasta. Kauppahinta ol
6,4 miljoonaa euroa.
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Esitteen paivamaarana Yhtiolla ei ole kaynnissa olevia merkittavia yksittaisia investointeja.

Korolliset velat ja nettovelka

Seuraavassa taulukossa esitetdan tietoa Yhtion korollisesta nettovelasta ilmoitettuna paivamaarina:

1.1.-31.12.
2020 2019 2019 2018
(tuhatta euroa) (IFRS) (IFRS) (FAS) (FAS)
(tilintarkas- (tilintarkasta- (tilintarkastettu)
tettu) maton)
Korolliset velat
Pitkaaikaiset korolliset velat..................cceenee. 11 995 7777 4472 3130
Pitk&aikaiset korolliset rahoitusvelat........... 7 500 4472 4472 2614
Muut korolliset velat...........cccoeevviieiinnenen. 0 0 0 516
Vuokrasopimusvelat ............ccccovvveeiiiennn. 4 495 3305 0 0
Lyhytaikaiset korolliset velat..................c....... 4375 3912 1887 1069
Lyhytaikaiset korolliset rahoitusvelat .......... 2 000 1390 1390 1069
Muut korolliset velat...........c.ccovevviieiiinneenn. 0 497 497 0
Vuokrasopimusvelat.............. 2375 2025 0 0
Korolliset velat yhteensa 16 370 11688 6 359 4199
Vahennetaan: likvidit varat ...........cccccccveernee. -21 938 -21 989 -21 860 -15 424
Korollinen nettovelka..........c..c.coovvrrervenen. -5 568 -10 301 -15 501 -11 225
Tasetietoja
Seuraavassa taulukossa esitetdan Yhtion 31.12.2020, 31.12.2019 ja 31.12.2018 péaivatyt tasetiedot.
31.12.
(tuhatta euroa) 2020 2019 2019 2018
IFRS IFRS FAS FAS
(tilintarkas- (tilintarkasta- (tilintarkas- (tilintarkas-
tettu) maton) tettu) tettu)
VARAT
Pitk&aikaiset varat
LilKEArVO.....cccveeiiieriec e 23311 16 180 18 206 8 626
Muut aineettomat hyodykkeet ....................... 10 506 3812 2774 107¢
Aineelliset hyodykkeet................ 461 585 457 452
Kayttdoikeusomaisuuseréat 6 835 5309 0 0
Sijoitukset........ccoovveriiieiiieenn, 0 51 51 51
MuUUL SBAMISEL.....couvieeiiiee e 772 0 0 0
Laskennalliset verosaamiset..............ccc.ueee... 14 35 0 0
Pitkaaikaiset varat yhteensa 41 899 25971 18 991 9235
Lyhytaikaiset varat
MyyntiSaamISet .........ccovvveerriiiiiriieee i 11 478 8011 8213 8 761
Sopimuksiin perustuvat omaisuuserét........... 434 190 0 0
Muut lyhytaikaiset varat.................cccveueneee.. 2441 1343 1348 1103@
Tuloverosaamiset.........cccovcveeeiiiieeiiinie e, 174 20 20 0
Rahoitusarvopaperit..........ccccovrieeeiiiinennnns 544 631 502 0
Rahat ja pankkisaamiset..............cccceveevvennen. 21394 21 358 21 358 15 4246
Lyhytaikaiset varat yhteensa ............cc.c........ 36 465 31553 31441 25 289
Varat YhteeNnsa .......ccocevvvveiveeiiiecee e 78 363 57 524 50 432 34524

OMA PAAOMA JA VELAT
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Oma paaoma
0sakepa8oma.........ccceeiiieeeiiiiie e 80 80 80 80
MUUNEOEIOL ....ceviieiiiiiiic e -12 21 32 11
Sijoitetun vapaan oman p&doman rahasto.... 20515 20 323 20323 12 859
Kertyneet voittovarat .............cccevevververrnennen. 15 476 12 008 11 016¢“ 9 056
Emoyhtion omistajille kuuluva oma paaoma
......................................................................... 36 059 32432 31451 22 006
Maaraysvallattomien omistajien osuus 23 0 - -
Oma paaoma YhteenSa.......ccoceevvvevevecvennnnn, 36 082 32 432 31451 22 006
VELAT
Pitkaaikaiset velat
Korolliset rahoitusvelat..............ccccccooeunnee.n. 7 500 4472 4 472 2614
Muut korolliset velat ..............cccovvevieeieirnenen. 0 0 0 5166
MUUE VeIAL ..o 767 154 154 0
Vuokrasopimusvelat............cccccoeeviiiiiiieneennn. 4 495 3305 0 0
Laskennalliset verovelat.............ccccocvevuennne. 1971 782 0 26
Pitkaaikaiset velat yhteensa............c.cce....... 14 733 8712 4 626 3132
Lyhytaikaiset velat
Ostovelat ja muut velat............ccceeveeenenenne. 12 113 4 646 4 6467 42610
Sopimuksiin perustuvat velat ........................ 1685 1734 17346 366
Korolliset rahoitusvelat.............c.c.covevevennnne. 2 000 1390 13900 1 069¢
Muut korolliset velat ..............cccevvevieeievieenen, 0 497 4976 0
Vuokrasopimusvelat...........ccccovvereiiinieennnee. 2375 2025 0 0
SrtOVEIAL ..cvveeeeeeeeeee e 9137 5927 592710 380140
Tuloverovelat ........cccvevivieiieeiie e 239 161 161 219
Lyhytaikaiset velat yhteensa 27 549 16 380 14 355 9 386
Velat YhteeNSA......cocveviieeieie e 42 282 25 092 18 980 12518
Oma p&aoma ja velat yhteensa..................... 78 363 57 524 50 432 34524

9 Muut aineettomat hyddykkeet koostuvat seuraavista FAS-taseen eristd: kehittdmismenot, aineettomat oikeudet ja muut pitkévaikutteiset
menot. Uudelleenryhmittelya ei ole tilintarkastettu.

2 Muut lyhytaikaiset varat koostuvat seuraavista FAS-taseessa erikseen esitetyisté eristé: lainasaamiset, muut saamiset ja siirtosaamiset.
Tuloverosaamiset on siirretty esitettavaksi omalla rivillaéan. Uudelleenryhmittelya ei ole tilintarkastettu.

% Rahat ja pankkisaamiset sisaltaa 31.12.2018 paattyneen tilikauden osalta 2 007 tuhatta euroa rahoitusarvopapereiksi luokiteltuja eria.
Uudelleenryhmittelya ei ole tilintarkastettu.

4 Kertyneet voittovarat koostuvat seuraavista FAS-taseessa erikseen esitetyista erista: edellisten tilikausien voitto ja tilikauden voitto.
Uudelleenryhmittelya ei ole tilintarkastettu.

9 Solinor Oy:n kaupan loppukauppahinta esitetéaan FAS-taseessa pitkaaikaisissa muissa veloissa. Uudelleenryhmittelya ei ole tilintarkas-
tettu.

9 Laskennalliset verovelat on siirretty esitettéavéksi pitkaaikaisissa veloissa. Uudelleenryhmittelya ei ole tilintarkastettu.

7 Ostovelat ja muut velat koostuvat seuraavista FAS-taseessa erikseen esitetyista eristi: ostovelat seka muut velat vahennettyna Solinor
Oy:n kaupan loppukauppahinnalla, joka on esitetty rivilla muut korolliset velat. Uudelleenryhmittely& ei ole tilintarkastettu.

8 FAS-tilinpaatoksessa sopimuksiin perustuvat velat on esitetty saadut ennakot -rivilld. Uudelleenryhmittelya ei ole tilintarkastettu.

9 FAS-tilinpaatoksessa korolliset rahoitusvelat on esitetty lainat rahoituslaitoksilta -rivilla. Uudelleenryhmittelya ei ole tilintarkastettu.

19 Tuloverovelka on eriytetty siirtovelasta esitettavéksi omalla rivilldan. Uudelleenryhmittelya ei ole tilintarkastettu.

Tilikausien 2020 ja 2019 vertailu (IFRS)
Varat
Pitk&aaikaiset varat

Pitk&aikaisten varojen kokonaismé&éara 31.12.2020 paattyneella tilikaudella oli 41 899 tuhatta euroa, mika oli
15 928 tuhatta euroa eli 61,3 prosenttia enemmaén kuin 31.12.2019 paattyneelld tilikaudella, jolloin pitkaaikais-
ten varojen kokonaismaaré oli 25 971 tuhatta euroa. Muutos johtui kayttdoikeusomaisuuden seké yrityskau-
poista johtuvien muiden aineettomien hyddykkeiden ja lilkearvon kasvusta.

Lyhytaikaiset varat
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Lyhytaikaisten varojen kokonaismaara 31.12.2020 paattyneella tilikaudella oli 36 465 tuhatta euroa, mika oli 4
912 tuhatta euroa eli 15,6 prosenttia enemman kuin 31.12.2019 paattyneella tilikaudella, jolloin lyhytaikaisten
varojen kokonaisméaara oli 31 553 tuhatta euroa. Muutos johtui toiminnan volyymin kasvusta ja siita johtu-
neesta myyntisaatavien ja muiden lyhytaikaisten saatavien kasvusta.

Oma paddoma ja velat

Oma paaoma

Oman paddoman kokonaismaara 31.12.2020 paattyneella tilikaudella oli 36 082 tuhatta euroa, mika oli 3 650
tuhatta euroa eli 11,3 prosenttia enemman kuin 31.12.2019 paattyneella tilikaudella, jolloin oman paddoman
kokonaismaara oli 32 432 tuhatta euroa. Muutos johtui tuloksen kasvusta.

Pitkaaikaiset velat

Pitk&aikaisten velkojen kokonaisméaara 31.12.2020 paattyneella tilikaudella oli 14 733 tuhatta euroa, mika oli
6 021 tuhatta euroa eli 69,1 prosenttia enemmaén kuin 31.12.2019 péaattyneella tilikaudella, jolloin pitkaaikaisten
velkojen kokonaismaara oli 8 712 tuhatta euroa. Muutos johtui vuokrasopimusvelkojen seka korollisten rahoi-
tusvelkojen kasvusta.

Lyhytaikaiset velat

Lyhytaikaisten velkojen kokonaisméaara 31.12.2020 paattyneella tilikaudella oli 27 549 tuhatta euroa, mika oli
11 169 tuhatta euroa eli 68,2 prosenttia enemman kuin 31.12.2019 paattyneella tilikaudella, jolloin lyhytaikais-
ten velkojen kokonaisméaaré oli 16 380 tuhatta euroa. Muutos johtui toiminnan volyymin kasvusta, vuokrasopi-
musvelkojen kasvusta sekéa korollisten rahoitusvelkojen kasvusta.

Tilikausien 2019 ja 2018 vertailu (FAS)
Varat
Pitkaaikaiset varat

Pitkaaikaisten varojen kokonaismaara 31.12.2019 paattyneella tilikaudella oli 18 991 tuhatta euroa, mika oli 9
756 tuhatta euroa eli 105,6 prosenttia enemmaén kuin 31.12.2018 paattyneella tilikaudella, jolloin pitkaaikaisten
varojen kokonaismaara oli 9 235 tuhatta euroa. Muutos johtui lahinna yrityskaupoista johtuvista taseen liikear-
vojen kasvusta.

Lyhytaikaiset varat
Lyhytaikaisten varojen kokonaisméaara 31.12.2019 paattyneella tilikaudella oli 31 441 tuhatta euroa, miké oli 6
152 tuhatta euroa eli 24,3 prosenttia enemman kuin 31.12.2018 paéattyneella tilikaudella, jolloin lyhytaikaisten

varojen kokonaismaara oli 25 289 tuhatta euroa. Muutos johtui I&hinnd rahavarojen kasvusta.

Oma paaoma ja velat

Oma paaoma
Oman pddoman kokonaismaara 31.12.2019 paattyneella tilikaudella oli 31 451 tuhatta euroa, mika oli 9 445

tuhatta euroa eli 42,9 prosenttia enemman kuin 31.12.2018 péaattyneella tilikaudella, jolloin oman pddoman
kokonaismaara oli 22 006 tuhatta euroa. Muutos johtui suurelta osin yrityskauppoihin liittyvista osakeanneista.

Pitk&aikaiset velat

Pitk&aikaisten velkojen kokonaismé&éra 31.12.2019 paattyneella tilikaudella oli 4 626 tuhatta euroa, mika oli 1
496 tuhatta euroa eli 47,8 prosenttia enemman kuin 31.12.2018 péaattyneella tilikaudella, jolloin pitk&aikaisten
velkojen kokonaismaara oli 3 130 tuhatta euroa. Muutos johtui padasiassa rahoituslainojen kasvusta.

Lyhytaikaiset velat
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Lyhytaikaisten velkojen kokonaisméaara 31.12.2019 paattyneella tilikaudella oli 14 355 tuhatta euroa, mika oli
4 967 tuhatta euroa eli 52,9 prosenttia enemman kuin 31.12.2018 paattyneella tilikaudella, jolloin pitkaaikaisten
velkojen kokonaismaara oli 9 388 tuhatta euroa. Muutos johtui yrityskaupoista ja toiminnan volyymin kasvusta.

Taseen ulkopuoliset jarjestelyt

Seuraavassa taulukossa esitetdan taseen ulkopuoliset vastuusitoumukset.

31.12.

2020 2019 2019 2018

(tuhatta euroa) (IFRS) (IFRS) (FAS) (FAS)
(tilintarkastettu)  (tilintarkasta- (tilintarkastettu)
maton)

Velat, joiden vakuudeksi on annettu yri-
tyskiinnityksia tai erityispanttauksia®
Lainat rahoituslaitoksilta ..............c.cccceeen. 9 500 5 862 5 862 3683
Annetut KiinnityKSet...........cccoooveniiie e, 0 7 854 7 840 7 840
Muut SItOUMUKSEL .......covieereiiiieeeiiiiee e, 587 70 14 43

9 Yhti6 on antanut panttaamattomuussitoumuksen rahoituslainoilleen.

Taloudellisten riskien hallinnan kuvaus
Yleista

Yhtid altistuu liiketoiminnassaan luotto-, vastapuoli-, likviditeetti- ja korkoriskille. Yhtion taloudellisten riskien
hallinnan tavoitteena on minimoida rahoitusmarkkinoiden muutosten haitalliset vaikutukset konsernin tulok-
seen.

Yhtion riskienhallinnan yleiset periaatteet hyvaksyy hallitus, ja niiden kaytannon toteutuksesta vastaa konser-
nin emoyhtion talous- ja rahoitusosasto yhdessa liiketoimintayksikdiden kanssa. Liiketoimintayksikdissa rahoi-
tusasioista vastaa operatiivinen johto. Talous- ja rahoitusosasto tunnistaa ja arvioi riskit ja hankkii tarvittavat
instrumentit luotto-, vastapuoli-, likviditeetti- ja korkoriskin hallintaan. Lisaksi se maarittelee paaperiaatteet ra-
hoitusriskin hallinnalle, kassanhallinnalle ja rahoitukseen liittyville erityisalueille, kuten kaupallisille takauksille,
rahoittajasuhteille ja asiakasrahoitukselle. Suojaustransaktiot toteutetaan konsernin johdon hyvéksymien Kir-
jallisten riskinhallintaperiaatteiden mukaisesti.

Tarkemmin Yhtion rahoitusriskien hallintaa on kuvattu tdhan Esitteeseen viittaamalla sisallytetyn 31.12.2020
paattyneelta tilikaudelta laaditun tilintarkastetun tilinpaatoksen liitetiedossa 5.4. Rahoitusriskien hallinta.

Luotto- ja vastapuoliriski

Luottoriski on riski, ettd vastapuoli ei tayta rahoitusvalineen tai asiakassopimuksen mukaisia velvoitteitaan,
mika johtaa taloudelliseen tappioon. Yhtion luotto- ja vastapuoliriski liittyy asiakkaisiin, joilta on avoimia saata-
via tai joiden kanssa on sovittu pitkaaikaisia sopimuksia seka raha- ja sijoitusvarojen vastapuoliin. Yhti6 pyrKii
lisaédmaan yksityisen sektorin asiakkaiden maaraa asiakaskunnassaan, mika saattaa onnistuessaan kasvattaa
Yhtion vastapuoliriskia, silla naiden maksukykyyn ja taloudelliseen tilaan liittyy lahtkohtaisesti suurempaa
epavarmuutta kuin julkisen sektorin asiakkaisiin. My6s lilketoiminnan kansainvalistyminen saattaa pidentaa
Yhtion saamisten maksuaikoja, silla maksuajat saattavat olla ulkomaisen kauppatavan mukaan pidemmat kuin
Suomessa.

Luottoriskin osalta Yhti6 altistuu vastapuoliriskille, jota hallitaan luottoriskin rinnalla tunnistamalla asiakas en-
nen kaupankayntia tai laskuttamalla ennakkoon palveluista. Yhti6 kdy kauppaa vain tunnistettujen, luottokel-
poisten osapuolten kanssa. Saamisten saldoja seurataan ja saatavia peritdan jatkuvasti. Luottoriskin enim-
maisriski raportointipéivana on rahoitusvaroihin kuuluvien erien kirjanpitoarvo. Yhti6lla ei ole merkittavia luot-
tojen keskittyméariskeja.

Likviditeettiriski

Yhti6 rahoittaa liiketoimintaansa ja investointejaan ensisijaisesti operatiivisilla rahavirroilla, mutta osittain myds
velkarahoituksella. Yhtion liiketoiminta edellyttda nain riittavan rahoituksen saatavuutta. Yhtié ei valttamatta
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kykene tuottamaan liiketoiminnallaan riittdvia kassavirtoja Yhtion kilpailukyvyn yllapitamiseksi, Yhtién rahoituk-
sen varmistamiseksi ja Yhtion velkojen lyhentamiseksi, jolloin Yhtid olisi riippuvainen ulkopuolisesta rahoituk-
sesta. Erityisesti Yhtion strategian mukaiset yritysostot saattavat tulevaisuudessa vaatia liséa vieraan tai oman
paaoman ehtoista rahoitusta.

Konsernin talous- ja rahoitusosasto vastaa rahoituksen riittavyydesta. Rahoituksen saatavuus ja joustavuus
pyritdan takaamaan riittavien luottolimiittireservien ja riittavan pitkien laina-aikojen avulla. Rahoitustarpeen ar-
viointi perustuu vuoden vélein tehtavaan budjettiin, kuukausittain paivitettdvaan rahoitusennusteeseen seké
lyhytaikaiseen, ajantasaiseen kassansuunnitteluun. Konsernin taloushallinto yllapitaé tarvittavia taloudellista
raportointia koskevia toimintaohjeita ja standardeja ja huolehtii niihin liittyvasta siséisestéa tiedottamisesta seka
valvoo néiden ohjeiden ja standardien noudattamista. Yhtié seuraa varojen puutteen riskia kayttamalla matu-
riteettianalyysia kateisvaratarpeista paattdmisen perustana. Johto seuraa tarkasti pankkisaldoja tarvittavien
ulos menevien rahavirtojen kattamiseksi.

Korkoriski

Korkoriski on riski siita, etta rahoitusinstrumentin kdypa arvo tai tulevat rahavirrat vaihtelevat markkinakorkojen
muutosten vuoksi. Yhtion altistuminen korkovaihteluille liittyy pd&asiassa niihin Yhtion velkavelvoittesiin, joissa
on vaihtuva korko. Yhtion pitk&aikaiset pankkilainat, joilla on vaihtuvat korot, ovat sidoksissa Euribor-korkoihin.
Markkinakorkojen muutoksilla on suora vaikutus Yhtion tuleviin korkomaksuihin.

Yhtion periaate korkoriskin vaikutusten vahentamiseksi on sailyttdd ennalta méadritelty tasapaino hankittujen
lainajarjestelyiden kokonaismaaran ja likviditeettiposition valilla. Yhtio kayttaa velkarahoitusta paaasiassa yri-
tyskauppoja varten. Johto arvioi luottoriskin jokaisena raportointipdivanad maarittadkseen toimet, joita tarvitaan
vakaan luottoriskiposition yllapitamiseksi. Yhtiolla on mahdollisuus neuvotella rahoitusvalineiden ehdoista uu-
delleen markkinaympariston ja korkoymparistén muuttuessa.

Liikearvon alentumiseen liittyva riski

Liikearvot perustuvat johdon arvioihin, ja johto tekee merkittavia arvioita ja harkintaan perustuvia ratkaisuja
maadritettdessa tasoa, jolle liikearvo kohdistetaan ja arvioitaessa lilkkearvon kirjanpitoarvoa. Mikéli konsernilii-
kearvoon liittyvat tuotto-odotukset eivét tulevaisuudessa vastaa taman hetken oletuksia, voidaan konsernilii-
kearvon tasearvosta joutua tekem&an arvonalentumiskirjaus joko osittain tai kokonaan. Yhtid arvioi arvon-
alentumista vuosittain tai tarvittaessa useammin, jos olosuhteet viittaavat arvonalentumiseen.

Lahipiiriliiketoimet

Osapuolten katsotaan kuuluvan toistensa l&hipiiriin, jos toinen osapuoli pystyy kayttdméaén toiseen néhden
maaraysvaltaa tai huomattavaa vaikutusvaltaa tai yhteistd maaraysvaltaa sen taloutta ja liiketoimintaa koske-
vassa paatoksenteossa. Yhtion l&hipiiriin kuuluvat Yhtion suurimmat osakkeenomistajat, konserniyhtiot seka
Yhtion hallitus, toimitusjohtaja ja johtoryhma, sek& naiden perheenjasenet ja ndiden maéaraysvallassa olevat
yhtiot.

Yhtion hallituksen puheenjohtaja Timur Kéarki on ollut llives-Hockey Oy:n hallituksen jasen vuodesta 2017 al-
kaen, ja Gofore on ostanut kyseiselta yhtioltd mainostilaa ja vastaavia palveluita vuosittain noin 20 000 eurolla
31.12.2018, 31.12.2019 ja 31.12.2020 paattyneiden tilikausien aikana, yhteensad noin 60 tuhannella eurolla.
Liséksi Timur Kérki osti joulukuussa 2020 Gofore Oyj:lté 10 tuhatta kappaletta Ilves Hockey Oy:n osaketta 45
tuhannen euron hintaan. Liiketoimi tehtiin tavanomaisin markkinaehdoin.

Yhtiolla ei ole ollut merkittavia lahipiiriliketoimia edellisen tilikauden paattymisen jalkeen.

Hallituksen ja johtoryhmén jasenet ja toimitusjohtaja seka heille maksettavat palkkiot samoin kuin heidan
mydntdmansa osakaslainat on kuvattu tdman Esitteen kohdassa "Yhtion hallinto, johto ja tilintarkastajat”.

Keskeiset kirjanpidolliset arviot ja merkittavéat johdon harkintaan perustuvat ratkaisut

Konsernin tilinpaatoksen laatimisessa edellytetdén johdon kayttavan harkintaa, arvioita ja oletuksia, jotka vai-
kuttavat raportoituihin tuottojen, kulujen, varojen ja velkojen mé&ériin seké niihin liittyviin tilinpaatéksessa esi-
tettaviin liitetietoihin. N&ihin oletuksiin ja arvioihin sisaltyva epavarmuus voi johtaa tuloksiin, jotka edellyttavat
olennaista oikaisua niiden varojen tai velkojen kirjanpitoarvoon, joiden vaikutus ulottuu tuleviin tilikausiin.
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Konsernitilinpaatéksen laatimisperiaatteiden soveltaminen vaatii johdolta erilaisia arvioita. Erat, joilla johto on
arvioinut olevan merkittavin vaikutus konsernitilinpaatdkseen kirjattuihin maariin, on esitelty yksittaisissa tilin-
paatdksen liitetiedoissa.

Merkittavimmat johdon harkintaa ja arvioita sisaltévat erat, sekd naihin liittyvat keskeiset epavarmuustekijat
esitetddn seuraavissa 31.12.2020 paattyneelta tilikaudelta laaditun tilintarkastetun tilinpaatoksen liitetiedoissa:

- Osakeperusteiset maksut (liitetieto 3.4)

- Liiketoimintojen yhdistamiset, hankitun nettovarallisuuden arvo ja ehdolliset vastikkeet (liitetieto 4.1)
- Arvonalentumistestaus (liitetieto 4.2)

- Odotettavissa olevat luottotappiot (liitetieto 5.4)

- Vuokrasopimukset (liitetieto 4.5)

Mydhemmin kayttéon otettavat uudet standardit ja tulkinnat

Gofore soveltaa uusia ja muutettuja standardeja ja tulkintoja niiden tullessa voimaan. 1.1.2021 tai myéhemmin
kayttoonotettavilla standardeilla ja standardien muutoksilla ei odoteta olevan vaikutusta Goforen konsernitilin-
paatoksen tietoihin.

Seuraavat uudet standardit ja standardien muutokset tulevat voimaan 1.1.2021 alkavalla tilikaudella tai myo-
hemmin. Ainoastaan Goforen kannalta olennaisimmat muutokset on siséllytetty alla olevaan yhteenvetoon.

IAS 1 Tilinpaatoksen esittdminen standardin muutokset: Vieraan padoman luokittelu lyhyt- ja pitkaai-
kaiseen velkaan:

Muutokset tarkentavat vaatimuksia liittyen vieraan padoman luokitteluun lyhyt- ja pitk&aaikaisiin eriin. Talla muu-
toksella ei ole vaikutusta Goforen vieraan padoman luokitteluun.

IAS 16 Aineelliset kayttbomaisuushytddykkeet standardin muutokset: Ennen tarkoitettua kayttoa saa-
dut tuotot

Muutoksen myo6ta aineellisista kayttdomaisuushyddykkeista ennen tarkoitettua kayttt6a saadut tuotot seka tuot-
tamiseen liittyvat menot tulee kirjata tuloslaskelmalle.

IAS 37 Varaukset, ehdolliset velat ja ehdolliset varat standardin muutokset: Tappiolliset sopimukset -
Sopimuksen tayttamiseen liittyvat menot

Yhtion arvioidessa onko kyseessa tappiollinen sopimus, tulee yhtion sisallyttaa arvioon sopimuksen tayttami-

sesta aiheutuvat menot seké suoraan sopimuksesta koituvat lisdimenot ettd kohdistettu osuus valittémasti so-
pimukseen liittyvistd menoista.

IFRS 9 Rahoitusinstrumentit standardin muutokset: Palkkiot "10 prosentin” testissa rahoitusvelkojen
poiskirjaamisesta

IFRS 9 standardin muutos tarkentaa palkkioita, jotka yhteison tulee ottaa huomioon arvioidessaan poik-

keavatko uuden tai muokatun rahoitusvelkasopimuksen ehdot merkittavasti alkuperdisen sopimuksen eh-
doista méaarittdesséan tuleeko aiempi rahoitusvelka kirjata pois taseesta.

Viitekorkouudistuksen 2. vaihe - Muutokset standardeihin IFRS 9, IAS 39, IFRS 7, IFRS 4 ja IFRS 16

Viitekorkouudistuksen 2. vaiheen muutokset tarjoavat tilapaisen helpotuksen taloudelliseen raportointiin, kun
viitekorko (IBOR) korvataan riskittomalla korolla.

IFRS 3 Liiketoimintojen yhdistdminen standardin muutokset: Viittaus kasitteelliseen viitekehykseen

Muutoksen myo6ta standardissa viitataan uudempaan vuonna 2018 julkaistuun kasitteelliseen viitekehykseen.
Muutos ei vaikuta olennaisesti standardin vaatimuksiin.
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Lisdksi IFRS 17 Vakuutussopimukset sekd muutokset IFRS 1 ja IAS 41 standardeihin on julkistettu, mutta
muutoksilla ei tule olemaan vaikutusta Goforen tilinpaatokseen.
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YHTION HALLINTO, JOHTO JA TILINTARKASTAJAT
Yleista Yhtion hallinnosta

Osakeyhtidlain ja Yhtion yhtidjarjestyksen mukaan Yhtion hallinto ja valvonta on jaettu osakkeenomistajien,
hallituksen ja toimitusjohtajan kesken. Liséksi johtoryhmé& avustaa toimitusjohtajaa Yhtion liilketoimintojen ke-
hittdmisessa ja operatiivisessa hallinnossa.

Yhtion osakkeenomistajat kayttavat paatdsvaltaansa yhtiokokouksissa. Yhtion yhtidjarjestyksen mukaan var-
sinainen yhtidkokous on pidettava vuosittain kuuden kuukauden kuluessa tilikauden paattymisesta. Osakeyh-
tidlaki ja Yhtion yhtidjarjestys maarittelevat varsinaisessa yhtiokokouksessa kasiteltavat asiat.

Osakkeenomistajat osallistuvat Yhtion hallintoon ja johtamiseen yhtiokokouksissa tehtavien paatésten kautta.
Yleensa yhtiékokouksen kutsuu koolle hallitus. Liséksi yhtiokokous on Osakeyhtiélain mukaan pidettava, mi-
kali Yhtion tilintarkastaja tai osakkeenomistajat, jotka edustavat vahintdan yhtéd kymmenesosaa kaikista Osak-
keista, kirjallisesti vaativat yhtiokokouksen koollekutsumista tietyn asian kasittelemista varten.

Yhtion hallituksen, toimitusjohtajan ja johtoryhmén tydosoite on Kalevantie 2, 33100 Tampere.

Hallitus ja johtoryhma
Hallitus

Hallituksella on yleinen vastuu Yhtion hallinnosta ja toiminnan asianmukaisesta jarjestimisesta. Hallitus on
vahvistanut itselleen kirjallisen tydjarjestyksen, joka tdydentaa yhtidjarjestyksen ja soveltuvien lakien ja saa-
dosten sdanndksia. Hallitus vahvistaa Yhtion strategiaa, organisaatiota, kirjanpitoa ja varainhoidon valvontaa
koskevat periaatteet seka nimittdd Yhtion toimitusjohtajan. Toimitusjohtaja vastaa Yhtion strategian toteutta-
misesta ja juoksevien asioiden hoitamisesta hallituksen antamien ohjeiden ja maaraysten mukaisesti.

Yhtion hallitukseen kuuluu Yhtién yhtiojarjestyksen mukaan vahintaan kolme ja enintaan seitseman varsinaista
jasenta. Hallituksen jasenet valitaan toimikaudelle, joka paattyy vaalia seuraavan varsinaisen yhtikokouksen
paattyessa. Hallitus valitsee toimikaudekseen keskuudestaan puheenjohtajan.

Yhtion hallituksella on tarkastusvaliokunta ja palkitsemisvaliokunta, jotka avustavat Yhtion hallitusta sen teh-
tavien ja velvollisuuksien valmistelussa ja hoitamisessa.

Palkitsemisvaliokunta valmistelee toimitusjohtajan ja Yhtion muun johdon palkitsemis- ja nimitysasiat seka
muun henkildston palkitsemisjarjestelméat. Palkitsemisvaliokunnan keskeisiin tehtéaviin kuuluvat muun muassa
toimielinten palkitsemispolitiikan ja -raportin esittely yhtiokokouksessa ja niihin liittyviin kysymyksiin vastaami-
nen, yhtion palkitsemisjarjestelmia koskevien asioiden valmistelu seka toimitusjohtajan, toimitusjohtajan sijai-
sen ja muun johdon nimitysasioiden valmistelu ja heidan seuraajiensa kartoittaminen seka palkkauksen ja
muiden taloudellisten etuuksien valmistelu. Palkitsemisvaliokunnan tehtavana on liséksi toimitusjohtajan, toi-
mitusjohtajan sijaisen ja muun johdon palkitsemisen arviointi sekéa palkitsemisjarjestelmien tarkoituksenmukai-
suudesta huolehtiminen. Palkitsemisvaliokunnan jasenten enemmiston on oltava rippumattomia Yhtiosta. Pal-
kitsemisvaliokunnan jaseniksi on valittu hallituksen 29.4.2020 pitdmé&ssa jarjestaytymiskokouksessa Timur
Karki (puheenjohtaja), Sami Somero ja Juha Etelaniemi.

Tarkastusvaliokunnan tehtédvana on avustaa hallitusta ja tehostaa hallitustydskentelya valmistelemalla Yhtion
hallituksen péatdsvaltaan kuuluvia asioita. Tarkastusvaliokunnan keskeisiin tehtaviin kuuluvat muun muassa
tilinpaatoksen lakisdateisen tarkastuksen ja raportointiprosessin seuranta seké niiden oikeellisuuden ja laa-
juuden valvonta, Yhtién taloudellisen raportoinnin prosessin valvonta, sisdisen valvonnan, siséisen tarkastuk-
sen ja riskienhallintajarjestelmien tehokkuuden seka riskien seuranta, tilintarkastajan riippumattomuuden arvi-
ointi seka tilintarkastajan valintaa ja palkkiota koskevan paatdsehdotuksen valmistelu. Tarkastusvaliokunnan-
tehtéavan ja kokoonpanon maarittelee Yhtion hallitus. Tarkastusvaliokunnan tulisi koostua véahintdan kolmesta
hallituksen jasenesta, jotka ovat riippumattomia Yhtiosta. Liséksi vahintdan yhden hallituksen jasenen on ol-
tava riippumaton merkittavistda osakkeenomistajista. Tarkastusvaliokunnan jaseniksi on valittu hallituksen
29.4.2020 pitdméssa jarjestaytymiskokouksessa Mammu Kaario (puheenjohtaja), Sami Somero ja Stefan
Baggstrom.

Yhtion hallitus on 3.3.2021 hyvéaksynyt hallituksen monimuotoisuutta koskevat periaatteet. Yhtion hallituksen
monimuotoisuus vahvistaa tavoitetta, ettéd hallituksen osaamisprofiili kokonaisuutena tukee Yhtion nykyisen ja

78



tulevan liiketoiminnan kehittamista, ja se nahdaan olennaisena osana ja menestystekijana, joka mahdollistaa
strategisten tavoitteiden saavuttamisen ja asiakaslahtoisen toiminnan jatkuvan parantamisen. Yhtion kannalta
olennaisia tekij6ita ovat hallituksen jasenten toisiaan tdydentdva osaaminen, koulutus ja kokemus eri ammatti-
ja toimialoilta, eri kehitysvaiheissa olevista liiketoiminnoista ja johtamisesta seka jasenten henkilokohtaiset
ominaisuudet. Hallituksen monimuotoisuutta tukee kokemus kansainvalisesta toimintaymparistosta, merkityk-
sellisilta eri teollisuuden aloilta seka eri kulttuurien tuntemus seka ika- ja sukupuolijakauman huomioiminen.
Yhtion pitk&n aikavélin tavoite on saavuttaa tasapainoisempi sukupuolijakauma hallituksessa. TAmén tavoit-
teen saavuttamiseksi osakkeenomistajien nimitystoimikunta pyrkii huolehtimaan siitd, etta uusien hallituksen
jasenten haku- ja arviointiprosessiin kytketddn mukaan molempien sukupuolten edustajia.

Hallituksessa on Esitteen paivamaarana viisi (5) jasenta. Hallitukseen kuuluvat Esitteen paivamaaréana seu-
raavat henkilot:

Nimi Syntymavuosi Asema Hallituksessa vuodesta
Timur Karki 1971 Hallituksen puheenjohtaja 2019
Stefan Baggstrom 1973 Hallituksen jasen 2019
Juha Etelaniemi 1977 Hallituksen jasen 2020
Mammu Kaario 1963 Hallituksen jésen 2020
Sami Somero 1975 Hallituksen jasen 2014

Timur Karki on toiminut Yhtion hallituksen jdsenena ja puheenjohtajana vuodesta 2019 lahtien. Karki toimi
Yhtién toimitusjohtajana vuosina 2010-2019 seka projektitoiminnan johtajana vuosina 2002-2010. Karki on
aiemmin tydskennellyt Wireless Artificial Intelligence Services Oy:n teknologiajohtajana vuosina 2001-2002,
Tietovalta Oy / TJ Group Oyj:ssa tuotantopaallikkéné ja vanhempana ohjelmistoasiantuntijana vuosina 1999—
2001 seka Sonera Oy:ssa asiantuntijana vuosina 1997-1999. Karki on toiminut llves-Hockey Oy:n hallituksen
jasenena vuodesta 2017 alkaen. Karki on lisaksi toiminut aikaisemmin hallituksen jdsenena VMP Oyj:ssa
vuonna 2019 ja Navakka Group Oy:ssa vuosina 2019-2020. Karki on koulutukseltaan diplomi-insin&ori.

Stefan Baggstrém on toiminut Yhtion hallituksen jasenenéd vuodesta 2019 lahtien. Baggstrom on tydskennellyt
Yhtiéssa hyvinvoinnin (Welfare) toimialavastaavana (Business Lead) vuodesta 2017 lahtien seké ratkaisuark-
kitehtina vuodesta 2015 léhtien. Aikaisemmin Baggstrom on toiminut teknologiajohtajana seka hallituksen ja-
senend Movendos Oy:ssa vuosina 2012-2014. Baggstrom on koulutukseltaan diplomi-insingori.

Juha Eteléniemi on toiminut Yhtion hallituksen jasenena vuodesta 2020 lahtien. Etelaniemi on tydskennellyt
tietohallintojohtajana Oy Karl Fazer Ab:ssa vuodesta 2019 lahtien. Etelaniemi on aikaisemmin tydskennellyt
tietohallinnon seké digitaalisen johtamisen tehtavissd OpusCapita Solutions Oy:sséa vuosina 2016—-2019 seka
Citycon Oyj:sséa vuosina 2011-2016. Eteléaniemi on koulutukseltaan tradenomi.

Mammu Kaario on toiminut Yhtion hallituksen jasenena vuodesta 2020 lahtien. Kaario on toiminut Partnera
Oy:n toimitusjohtajana vuosina 2016—2017, Korona Invest Oy:n sijoitusjohtajana vuosina 2011-2016, Unicus
Oy:n osakkaana vuosina 2005-2010 ja Conventum Corporate Finance Oy:n osakkaana vuosina 2002—2005.
Kaario on toiminut hallituksen varapuheenjohtajana Robit Oyj:ssa ja CapMan Oyj:ssa vuodesta 2017, Aspo
Oyj:ssé vuodesta 2012 ja Ponsse Oyj:ssa vuodesta 2010 lahtien, hallituksen jasenena limastorahasto Oy:ssa
vuodesta 2021,Sibelius-Akatemian tukisdatiossa ja Taideyliopiston sijoituskomiteassa vuodesta 2020, Nordic
ID Qyj:ssé ja Urhea-Halli Oy:ssa vuodesta 2019, Lapti Group Oy:ssa vuodesta 2018 ja Makai Holding Oy:ssa
vuodesta 2005 lahtien seka hallituksen varajasenend Tosuka Holding Oy:ssé vuodesta 1998 lahtien. Aikai-
semmin Kaario on toiminut hallituksen puheenjohtajana PerusTerveys Suomi Oy:ssa vuosina 2017-2020 ja
Pilke paivakodit Oy:ssa vuosina 2012—-2016. Kaario on lisaksi aikaisemmin toiminut hallituksen jasenené
SstatzZ Oy:ssé vuosina 2015-2020, Suomen Hoivatilat Oyj:ssé vuosina 2016—2018, Invalidiliton Asumispal-
velut Oy:ssa vuosina 2012-2015, Enfo Oyj:ssé vuosina 2010-2015, Finnish Business Angels Network ry:ssa
vuosina 2011-2012, Epec Oy:sséa ja Unicus Ltd:ss&a vuosina 2010-2011 sek& Esperi Care Oy:ssé vuosina
2006—2010. Kaario on koulutukseltaan oikeustieteen kandidaatti, ja han on suorittanut myés Master of Busi-
ness Administration -tutkinnon.

Sami Somero on toiminut Yhtién hallituksen jasenena vuodesta 2014 lahtien. Somero on yksityissijoittaja ja
hallituksen jasen useissa kasvuyrityksissa. Han on toiminut Nurmiranta Holdings Oy:n toimitusjohtajana vuo-
desta 2010 lahtien ja Central Office Finland Oy:n toimitusjohtajana vuodesta 2011 lahtien. Somero tydskenteli
aiemmin Cybercom Finland Oy:n liiketoimintajohtajana vuosina 2008—-2010 seka Almare- ja Plenware -kon-
sernien liikketoiminnan johtotehtavissa vuosina 1999-2008. Somero on toiminut hallituksen puheenjohtajana
Haarla Group Oy:ssé vuodesta 2021 lhtien, Haarla Oy:ssé vuodesta 2019 lahtien, Tamturbo Oyj:ssa vuo-
desta 2011 lahtien ja Nurmiranta Holdings Oy:ssé vuodesta 2002 lahtien. Lisdksi Somero on ollut hallituksen
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jasen Radientum Oy:sséa vuodesta 2020 lahtien, Varaani Works Oy:ssa vuodesta 2018 lahtien, Shoop Com-
merce Oy:ssa vuodesta 2015 lahtien, 7bros Oy:ssa vuodesta 2014 lahtien sekéd Anders Innovations Oy:ssa,
Central Office Finland Oy:ssa, Taipuva Consulting Oy:ssé ja VividWorks Oy:ssa vuodesta 2011 lahtien. So-
mero on aikaisemmin toiminut hallituksen puheenjohtajana Lean Entries Oy:ssa vuosina 2018-2021 ja halli-
tuksen jasenena Bon Games Oy:ssa vuosina 2018—-2020, Nonono.io Oy:ssa vuosina 2015-2019, Leadin
Oy:ssa vuosina 2015-2017 seka Almare- ja Plenware -konsernien konserniyhtididen hallituksissa vuosina
1999-2008. Somero on koulutukseltaan filosofian maisteri.

Johtoryhma

Konsernin johtoryhmaan kuuluvat toimitusjohtaja ja muut hallituksen nimittamat jasenet, ja johtoryhmaan kuu-
luvat Esitteen paivamaarana seuraavat henkilot:

Nimi Syntymavuosi Asema Johtoryhméssa vuodesta
Mikael Nylund 1975 Toimitusjohtaja 2010
Sanna Hildén 1974 Henkildstdjohtaja 2021
Elja Kirjavainen 1974 Johtaja, digitaalisen muutoksen neuvontapalvelut 2020
Aki-Tapani Koikkalainen 1982 Johtaja, digitaaliset palvelut 2019
Kalle Maki 1984 Lakiasiainjohtaja 2021
Miika-Markus Nurminen 1969 Johtaja, digitaalinen laadunvarmistus 2021
Petra Sievinen 1969 Markkinointi- ja viestintajohtaja 2019
Teppo Talvinko 1966 Talousjohtaja 2020
Terhi Vesanen 1960 Johtaja, kasvualusta ja konsernin digitalisointi 2019
Juha Virtanen 1977 Johtaja, myynti ja asiakasarvo 2010

Mikael Nylund on toiminut Yhtion toimitusjohtajana vuodesta 2019 lahtien. Nylund toimi aiemmin Yhtiossa
yritysjarjestelyista vastaavana johtajana vuonna 2019 ja johdon konsultoinnin liiketoiminnasta vastaavana joh-
tajana vuosina 2016-2019. Nylund on toiminut my6s Yhtion IT-johdon asiantuntijapalveluiden liiketoimintavas-
taavana vuosina 2012-2015 ja vanhempana konsulttina vuosina 2010-2011. Nylund tydskenteli aiemmin tek-
nologiapaallikkbnd Enfo Oyj:ssd vuosina 2005-2010, teknologiajohtajana Capnova Oy:ssa vuosina 2001—
2005 ja IT-palveluihin erikoistuneena yrittajana vuosina 1998-2001. Nylund on lisdksi toiminut hallituksen ja-
senena CCEA Oy:ssa vuodesta 2020 lahtien ja Capnova Oy:ssa vuosina 2008—2018. Nylund on koulutuksel-
taan tekniikan ylioppilas.

Sanna Hildén on toiminut Yhtion henkildstdjohtajana vuodesta 2021 lahtien. Han tydskenteli aiemmin Yhtién
palveluksessa Senior Management Consultant -nimikkeella vuosina 2019-2020. Hildén toimi aiemmin yritta-
jana Valke Oy:sséa vuosina 2018-2019, henkildstdjohtajana Pihlajalinna Oyj:ssé vuosina 2015-2018, vanhem-
pana tutkijana ja projektipaallikkénad Tampereen teknillisessa yliopistossa vuosina 2010-2014, yrittdjana Art
Partners Finland Oy:ssé vuosina 2003—-2010 ja johtotehtavissd Nokia Oyj:ssa vuosina 1998-2002. Hildén on
toiminut hallituksen jasenend Freia Oy:ssé vuodesta 2020 lahtien. Aikaisemmin Hildén on toiminut hallituksen
jasenena Valke Oy:sséa vuosina 2018-2020. Hildén on koulutukseltaan tekniikan tohtori.

Elja Kirjavainen on toiminut Yhtién digitaalisen muutoksen neuvonantopalveluiden johtajana vuodesta 2020
l[&htien. Han on toiminut myds Yhtion tytaryhtion Gofore Lead Oy:n (aiemmin Silver Planet Oy) toimitusjohta-
jana vuodesta 2017. Aiemmin h&én on toiminut Capgemini SE:ss& Senior Vice President -nimikkeella Business
Platforms -yksikdssé vuosina 2016—2017, Senior Vice President -nimikkeella Offshore Services Europe -yksi-
kossa vuosina 2013-2016, Senior Vice President -nimikkeell& Application Services Nordics -yksikdssé vuo-
sina 2011-2013, Vice President -nimikkeelld Sales Director Finland -yksik6ssa vuosina 2007—-2011 ja Public
Sector Finland -yksikdn johtajana vuosina 2004—-2007. Kirjavainen on toiminut hallituksen jasenend EMK In-
vest Oy:ssé vuodesta 2017. Aikaisemmin Kirjavainen on toiminut hallituksen jasenend Eigenvalue Oy:ssa
vuosina 2004—2017. Kirjavainen on koulutukseltaan diplomi-insindori.

Aki-Tapani Koikkalainen on toiminut Yhtion digitaalisten palveluiden johtajana vuodesta 2021. Han toimi aiem-
min Yhtion toimipistevastaavana (Site Lead) Helsingissa vuosina 2019-2020. Koikkalainen toimi aiemmin So-
linor Oy:n toimitusjohtajana vuosina 2013—2019 ja talousjohtajana vuosina 2012—-2013 ennen kuin yhtid su-
lautui yrityskaupalla osaksi Gofore-konsernia tammikuussa 2019. Lisaksi Koikkalainen on tydskennellyt ope-
ratiivisena johtajana Effmag Oy:ss& vuosina 2010-2012 sek& operatiivisena johtajana Biozone Scientific In-
ternational Oy:ssa vuosina 2009—-2010. Koikkalainen on koulutukseltaan diplomi-insindori.

Kalle Mé&ki on toiminut Yhtion lakiasiainjohtajana vuodesta 2021. Han toimi aiemmin Yhtion palveluksessa
Legal Counsel -nimikkeella vuosina 2018—-2020. Maki on aikaisemmin tydskennellyt Roschier Asianajotoimisto
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QOy:ssa Senior Associate -nimikkeella vuosina 2017-2018, Suomen Osuuskauppojen Keskuskunnassa Senior
Legal Counsel -nimikkeella vuonna 2017 ja Legal Counsel -nimikkeella vuosina 2014-2016 seka Bird & Bird
Asianajotoimisto Oy:ssa Associate -nimikkeella vuosina 2012—-2013. Maki on toiminut hallituksen jasenena
Rebase Consulting Oy:ssa vuodesta 2020. Maki on koulutukseltaan oikeustieteen maisteri.

Miika-Markus Nurminen on toiminut Yhtion digitaalisen laadunvarmistuksen johtajana vuodesta 2020. Han on
toiminut myods Yhtion tytaryhtién Qentinel Finland Oy:n toimitusjohtajana vuodesta 2020. Nurminen on aikai-
semmin toiminut QPR Software Oyj:ssé liiketoimintajohtajana ja johtoryhméan jasenené vuosina 2015-2020,
kokonaisarkkitehtuuri-ratkaisujen johtajana vuosina 2011-2014, Business Process Management -ohjelmisto-
tuotelinjan johtajana vuosina 2009—-2010, tuotekehitysjohtajana vuosina 2008—2009 ja johtavana konsulttina,
asiakastuen ja sisdisen tietohallinnon péaéllikkona seké johtavana tuotepaallikkdné vuosina 1999-2007. Nur-
minen on suorittanut Master of Business Administration -tutkinnon (YAMK).

Petra Sievinen on toiminut Yhtion markkinointi- ja viestintdjohtajana vuodesta 2019 lahtien. Sievinen toimi
aiemmin Yhtion viestinnan strategina vuosina 2018-2019. Sievinen on aikaisemmin tyéskennellyt International
Business Machines Corporationissa (IBM) vastaten IBM Suomen ulkoisesta viestinnésta vuosina 2016-2018,
Descom Oy:ssa markkinointijohtajana vuosina 2014—-2015 seka markkinointipdallikkéna vuosina 2009-2014,
Integware Oy:ssa markkinointipaallikkéna vuosina 2008-2009 ja Descom Oy:ssa myyntipaallikkoné vuosina
2005-2008. Lisaksi Sievinen on ollut perustajaosakkaana Growthsetters Oy:ssa vuosina 2016—2017. Sievinen
on koulutukseltaan tradenomi.

Teppo Talvinko on toiminut Yhtion talousjohtajana vuodesta 2020 ldhtien. Han on aikaisemmin toiminut ta-
lousjohtajana Nurminen Logistics Qyj:ssa vuosina 2018-2019, Maintpartner Suomi Oy:ssa vuosina 2014—
2018, Ixonos Oyj:ssa vuosina 2013—-2014, FCG Finnish Consulting Group Oy:ssé vuosina 2009-2013 ja SITA
Finland Oy:ssa vuosina 2005-2009. Talvinko on toiminut hallituksen jdsenen& Nurminen Logistics Services
Oy:ssé ja RW Logistics Oy:ssa vuosina 2018—2020 seka Nurminen Maritime Latvia SIA:ssa ja Nurminen Ma-
ritime UAB:ssa vuosina 2019-2020. Talvinko on koulutukseltaan kauppatieteiden maisteri.

Terhi Vesanen on toiminut Yhtion kasvualustasta ja konsernin digitalisoinnista vastaavana johtajana vuodesta
2019 lahtien. Han toimi aiemmin Yhtion vanhempana palveluarkkitehtina vastaten projektipaallikkbpalveluista
vuosina 2015-2019. Vesanen on aikaisemmin tyéskennellyt vanhempana konsulttina Hss Consulting Oy:ssa
vuosina 2013-2014, projektitoiminnasta vastaavana johtajana Symbio Oy:ssa vuosina 2010-2012, useissa
tuotekehityksen johtotehtavissa Nokia Oyj:ssa vuosina 1995-2009, vanhempana tutkijana Teknologian tutki-
muskeskus VTT Oy:ssé vuosina 1990-1994 seka ohjelmistosuunnittelijana Hollming Oy Elektroniikassa vuo-
sina 1985-1989. Vesanen on koulutukseltaan diplomi-insindori.

Juha Virtanen on toiminut Yhtion myynnista ja asiakasarvosta vastaavana johtajana vuodesta 2016 lahtien.
Virtanen on aiemmin toiminut Yhtién ohjelmistokehityksen johtajana vuosina 2012-2015 sek&a myynnin ja
markkinoinnin johtajana vuosina 2007—2011. Virtanen tydskenteli aiemmin DiCoden myynnin ja markkinoinnin
johtajana vuosina 2005—-2007 ja ProApacin liiketoiminnan kehittdjana vuosina 2004—2005. Virtanen on toiminut
JV-Rakennus Oy:n hallituksen puheenjohtajana vuodesta 2016 lahtien. Virtanen on koulutukseltaan kauppa-
tieteiden maisteri.

Toimitusjohtaja

Yhtidn toimitusjohtajan valitsee hallitus. Yhtion toimitusjohtajana on toiminut Mikael Nylund vuodesta 2019
l&htien. Toimitusjohtaja johtaa ja kehittdad Yhtion liiketoimintaa ja vastaa operatiivisesta hallinnosta hallituksen
antamien ohjeiden mukaisesti. Toimitusjohtaja esittelee ja raportoi hallitukselle. Toimitusjohtaja hoitaa Yhtion
juoksevaa hallintoa hallituksen antamien ohjeiden ja maaraysten mukaisesti ja vastaa siita, ettd Yhtion kirjan-
pito on lain mukainen ja varainhoito luotettavalla tavalla jarjestetty.

Osakkeenomistajien nimitystoimikunta

Yhtion varsinainen yhtiokokous paatti 29.4.2020 perustaa osakkeenomistajien nimitystoimikunnan (*Nimitys-
toimikunta”). Nimitystoimikunnan paatehtavana on valmistella hallituksen jasenten valintaa ja palkitsemista
seka hallituksen valiokuntien jasenten palkitsemista koskevat ehdotukset seuraaville varsinaisille yhtikokouk-
sille seka tarvittaessa ylimaaraisille yhtiokokouksille ja varmistaa, ettéd hallituksella ja sen jasenilla on Yhtién
tarpeita vastaava riittdvd osaaminen ja kokemus. Nimitystoimikunta toimii toistaiseksi, kunnes yhtikokous
toisin paattaa.
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Nimitystoimikunta koostuu neljasta jasenesta. Heista kolme on Yhtion kolmen suurimman osakkeenomistajan
nimeamia edustajia ja yksi on Yhtién hallituksen keskuudestaan valitsema hallituksen jasen. Osakkeenomis-
tajia edustavien jasenten nimeamisoikeus on vuosittain niilla kolmella osakkeenomistajalla, joiden osuus Yh-
tion kaikkien Osakkeiden tuottamista danista Euroclear Finlandin yllapitaméan osakasluettelon mukaan on suu-
rin varsinaista yhtiokokousta edeltéavan kalenterivuoden syyskuun ensimmaisena tydpaivana.

Nimitystoimikunnan tehtaviin kuuluu:

e valmistella ja esitella varsinaiselle yhtibkokoukselle tehtavét ehdotukset palkitsemispolitiikasta halli-
tuksen palkitsemisen osalta ja hallituksen jasenten muista palkitsemisasioista;

o valmistella ja esitellda varsinaiselle yhtibkokoukselle tehtdva ehdotus hallituksen jasenten lukumaa-
raksi;

e valmistella ja esitella varsinaiselle yhtiokokoukselle tehtdvéa ehdotus hallituksen jaseniksi;

e etsia hallituksen jasenten seuraajaehdokkaita; ja

valmistella ja esitelld hallitukselle hyvaksyttéavaksi hallituksen monimuotoisuutta koskevat periaatteet.

Corporate Governance

Yhtion paatoksenteossa ja hallinnossa noudatetaan Osakeyhtidlakia, Yhtion yhtidjarjestysta, Helsingin Porssin
saantoja, arvopaperimarkkinalainsaadantta seka muita Yhtioon soveltuvia sdannoksia. Liséksi Yhtié noudat-
taa Arvopaperimarkkinayhdistys ry:n antamaa, 1.1.2020 voimaan tullutta Hallinnointikoodia, jota sovelletaan
Helsingin Poérssin pdrssilistalle listattuihin yhtitihin.

Tietoja hallituksen ja johtoryhméan jasenistéa ja toimitusjohtajasta

Alla olevaa lukuun ottamatta Esitteen paivamaarana kukaan Yhtion hallituksen tai johtoryhman jasenista tai
toimitusjohtaja ei ole Esitteen julkistamista edeltavan viiden vuoden aikana:

e saanut tuomiota petoksellisesta rikoksesta tai rikkomuksesta,

e toiminut johtavassa asemassa, kuten hallinto-, johto- tai valvontaelimen jasenend tai kuulunut johtoon
sellaisessa yhtiossa tai toiminut kommandiittiyhtion vastuunalaisena yhtiomiehena sellaisessa yhti-
0ss4, joka on haettu konkurssiin, selvitystilaan tai saneeraukseen (lukuun ottamatta sellaisia vapaa-
ehtoisia selvitystiloja, joihin on hakeuduttu yhtion Osakeyhtidlain mukaiseksi lakkauttamiseksi Suo-
messa), tai

e ollut oikeus- tai valvontaviranomaisen (mukaan lukien ammattialajarjestot) syytteen tai seuraamuksen
kohteena, eika tuomioistuin ole todennut, ettei kyseinen henkild saa toimia mink&an yhtion hallinto-,
johto- tai valvontaelimen jasenena tai kieltanyt toimimasta mink&an yhtién johdossa tai hoitamasta
mink&an yhtion liilketoimintaa.

Yhtion digitaalisen muutoksen neuvonantopalveluiden johtaja Elja Kirjavainen toimi Eigenvalue Oy:n hallituk-
sen jasenend, kun kyseinen yhtio asetettiin konkurssiin helmikuussa 2017. Eigenvalue Oy:n konkurssi raukesi
25.4.2017.

Eturistiriidat

Suomalaisten yhtididen johtoa koskevista eturistiriidoista on sdadetty Osakeyhtitlaissa. Osakeyhtidlain 6 luvun
4 8:n mukaan hallituksen jésen tai toimitusjohtaja ei saa osallistua h&nen ja yhtion valista sopimusta koskevan
asian kasittelyyn. Lisaksi Osakeyhtidlain 6 luvun 4 a §:n mukaan porssiyhtion hallituksen jasen ei saa osallistua
yhtion tai sen tytaryhteison hallituksessa sellaisen sopimuksen ké&sittelyyn, jonka osapuolena on hallituksen
jaseneen lahipiirisuhteessa oleva, ja kyseinen oikeustoimi ei ole yhtién tavanomaista liiketoimintaa tai sita ei
toteuteta tavanomaisin kaupallisin ehdoin. Toimitusjohtajaan sovelletaan my6s, mité ylla todetaan porssiyhtion
hallituksen jasenen esteellisyydesta tytaryhteison paatoksenteossa. Edella mainittuja séédnndksia on vastaa-
vasti sovellettava muuhun oikeustoimeen seka oikeudenkayntiin ja muuhun puhevallan kayttamiseen. Osake-
yhtidlaissa ei ole séénnoksia johtoryhman jasenten eturistiriidoista.
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Lahipiiriliiketoimet on kuvattu kohdassa "Liiketoiminnan tulos ja taloudellinen asema — Lahipiiriliiketoimet”.

Yhtidn tietojen mukaan, lukuun ottamatta heidan suoraan tai valillisesti omistamiaan Osakkeita, Yhtion halli-
tuksen jasenilld, johtoryhmén jasenilla tai toimitusjohtajalla ei ole eturistiriitoja heidan Yhtiéon liittyvien tehta-
viensa ja heidan yksityisten etujensa tai muiden tehtaviensa valilla.

Yhtién hallituksen ja johtoryhman vélilla ei ole perhesuhteita.

Taman Esitteen paivamaarana Yhtion hallituksen jasenista Juha Etelaniemi, Mammu Kaario ja Sami Somero
ovat rijppumattomia Yhtiosta ja sen merkittavista osakkeenomistajista. Stefan Baggstrom on riippumaton Yh-
tion merkittavistéd osakkeenomistajista, mutta ei ole riippumaton Yhtiésta. Timur Kéarki ei ole riippumaton Yhti-
Osta eikad Yhtion merkittavistéa osakkeenomistajista.

Johdon omistukset

Yhtion hallituksen ja johtoryhman jasenten seka toimitusjohtajan osakeomistukset Yhtidssa 16.3.2021 on esi-

tetty seuraavassa taulukossa:

Osuus Osakkeista

Nimi Asema Osakkeet ja danista, %
Timur Karki Hallituksen puheenjohtaja 1875 000 13,36
Stefan Baggstrém Hallituksen jasen 2948 0,02
Juha Etelaniemi Hallituksen jasen - -
Mammu Kaario Hallituksen jasen - -
Sami Somero? Hallituksen jasen 145 523 1,04
Mikael Nylund Toimitusjohtaja 245 438 1,75
Sanna Hildén Henkildstdjohtaja - -
Elja Kirjavainen? Johtaja, digitaalisen muutoksen neuvonta- 170 777 1,22
palvelut
Aki-Tapani Koikkalainen Johtaja, digitaaliset palvelut 5526 0,04
Kalle Mé&ki Lakiasiainjohtaja 976 0,01
Miika-Markus Nurminen Johtaja, digitaalinen laadunvarmistus - -
Petra Sievinen Markkinointi- ja viestintdjohtaja 730 0,01
Teppo Talvinko Talousjohtaja 10 000 0,07
Terhi Vesanen Johtaja, kasvualusta ja konsernin digitali- 1713 0,01
sointi
Juha Virtanen Johtaja, myynti ja asiakasarvo 243 696 1,74
2702 327 19,27

Yhteensa

D Sami Someron omistus koostuu 145 523 Osakkeesta, jotka omistaa hanen maaraysvallassaan oleva Nurmiranta Holdings Oy.
2 Elja Kirjavaisen omistus koostuu 170 400 Osakkeesta, jotka omistaa hanen méaraysvallassaan oleva EMK Invest Oy seké hanen
suoraan omistamastaan 377 Osakkeesta.

Johdon palkkiot sek& kannustin- ja eldkejarjestelyt
Hallitus

Osakeyhtidlain ja Yhtion yhtidjarjestyksen mukaisesti hallituksen jasenten palkkioista paéattavat osakkeenomis-
tajat varsinaisessa yhtiokokouksessa. Nimitystoimikunta valmistelee yhtiokokoukselle tehtavéat hallituskokoon-
panoa ja hallituksen palkitsemista koskevat ehdotukset Yhtion palkitsemispolitikan mukaisesti.

Yhtion 29.4.2020 pidetty varsinainen yhtiokokous paatti, ettd Yhtion hallituksen puheenjohtajalle maksetaan
palkkiona 2 500 euroa kuukaudessa ja hallituksen jasenille 1 500 euroa kuukaudessa. Taman liséksi tarkas-
tusvaliokunnan puheenjohtajalle paatettiin maksaa palkkiona 500 euroa kuukaudessa siin tapauksessa, etta
han ei toimi samalla hallituksen puheenjohtajana. Liséksi kaikille hallituksen jasenille korvataan matkakulut
Yhtion matkustussadnndn mukaisesti tositteita vastaan.

Yhti6 on solminut hallituksen puheenjohtaja Timur Karjen kanssa toimisopimuksen muista kuin Yhtion hallituk-
sen puheenjohtajan toimeen liittyvista tehtéavista. Toimisopimuksen mukaisesti Kérjen tehtdvana on toimia Yh-
tion toimitusjohtajan ja operatiivisen johdon tukena ja neuvonantajana Yhtion sijoittajaviestinndssa seka liike-
toimintakriittisissa projekteissa, kuten yrityskaupoissa ja merkittavissa sopimushankkeissa. Tasta toimesta Ti-
mur Kérjelle on maksettu 7 500 euron suuruinen kuukausipalkkio huhtikuusta 2020 l&htien. Vuonna 2020 Yhti6
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maksoi Timur Karjelle palkkioita hallituksen puheenjohtajan toimeen liittymattémista tehtavista 67 500 euroa.
Karjelle ei maksettu korvausta matka- ja muista kuluista vuonna 2020.

Seuraavassa taulukossa esitetdan hallituksen jasenille maksetut vuosi- ja kokouspalkkiot ilmoitetuilla tilikau-
silla:

1.1.-31.12.
(tuhatta euroa) 2020 2019 2018
(tilintarkastettu) (tilintarkastamaton)

TIMUE KEIKIY .o 12110 6,7 0
Stefan Baggstrom? ........cc.ccvveviiveiiiseee s 18,0 13,5 0
Juha EtelAniemi® .......oooooieieeeee e 12,1 0 0
MammUu Kaario? ........ccccoceeiiieiee e 16,2 0 0
Kristiina Michelsson® 6,0 18,0 13,5
Ali Saadetdin®...........cc.cccveeen.. 0 29,0 25,5
Anne-Mari Silvast?.................... 0 4,5 15,0
Sami SOMero ........cccceeeveeeeee.... 18,0 18,0 16,5
MiKa VarjuS® ......ccocoviiiieiieecceee e 6,0 18,0 13,5
Petteri VeNnola®) ........ocoooooeeeeeeeeeeeeeeee e 0 0 15
Y EEEINSE 1ottt ee et nee e 197.3 108 85,5

9 Hallituksen jasen 11.12.2019 alkaen.

2 Hallituksen jasen 26.3.2019 alkaen. Taulukossa esitettyjen hallitusjasenyydesta maksettujen palkkioiden liséksi Yhtié on maksanut
terveyden ja hyvinvoinnin toimialavastaavana seka ratkaisuarkkitehtina tydskentelevélle Stefan Baggstromille hanen tydsopimuksensa
mukaista palkkaa ja luontoisetuuksia.

3 Hallituksen jasen 29.4.2020 alkaen.

4 Hallituksen jasen 29.4.2020 alkaen.

9 Hallituksen jasen 27.3.2018-29.4.2020.

9 Hallituksen jasen 11.12.2019 saakka.

7 Hallituksen jasen 26.3.2019 saakka.

8 Hallituksen jasen 27.3.2018-29.4.2020.

9 Hallituksen jasen 27.3.2018 saakka.

10 Sisaltaa ylla esitetyn toimisopimuksen mukaiset Timur Kéarjelle vuonna 2020 maksetut palkkiot.

Ylla esitettyjen palkkioiden lisaksi tilikaudella 2020 maksettiin osakeperusteisia maksuja Stefan Baggstromille
10 tuhatta euroa, Sami Somerolle 33 tuhatta euroa ja Anne-Mari Silvastille 10 tuhatta euroa, yhteensa 53
tuhatta euroa. Tilikausina 2019 ja 2018 hallitukselle ei maksettu osakeperusteisia maksuja.

Hallituksen jasenten palkkioissa ei ole tapahtunut olennaisia muutoksia 31.12.2020 jalkeen.
Yhtié ei ole antanut takauksia tai muita vastuusitoumuksia hallituksen jasenten puolesta.
Toimitusjohtaja ja muu johtoryhma

Yhtion hallitus paattaa toimitusjohtajan ja johtoryhman palkasta, palkkioista ja muista eduista palkitsemisva-
liokunnan tekemén valmistelun perusteella. Yhtion toimitusjohtajan ja johtoryhman jasenten palkkiot muodos-
tuvat kiinteistd kuukausipalkoista, luontoisetuuksista sek& kannustinpalkkioista. Toimitusjohtajan ja johtoryh-
man elakevastuut on Esitteen paivamaéarana jarjestetty lakisédateisin elakevakuutuksin.

Yhtiolla on kaytéssa niin kutsuttu Flex-palkitsemismalli, jossa valikoiduille avainhenkil6ille maéritetaan kiintean
kuukausipalkan liséksi kannustinpalkkio palkitsemaan Yhtion palveluliiketoiminnan kannattavasta kasvusta.
Flex-palkitsemismallin soveltamisesta sovitaan kalenterivuosi kerrallaan. Esitteen paivamaarana kaikki Yhtion
johtoryhmén jasenet kuuluvat Flex-palkitsemismallin piiriin.

Yhtion toimitusjohtajan Mikael Nylundin kanssa on tehty kirjallinen toimitusjohtajasopimus, jonka mukaan so-
pimus voidaan irtisanoa toimitusjohtajan tai Yhtién toimesta kolmen kuukauden irtisanomisaikaa noudattaen.
Toimitusjohtajaan sovelletaan liséksi 12 kuukauden pituista kilpailu-, houkuttelu- ja rekrytointikieltoa. Mikali
Yhti6 irtisanoo toimitusjohtajan sopimuksen ilman, ettd toimitusjohtaja on antanut siihen
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toimitusjohtajasopimuksessa madariteltya erityisen painavaa syyta, toimitusjohtajalle maksetaan irtisanomis-
ajan palkan liséksi yhdeksan kuukauden peruspalkkaa vastaava eroraha.

Alla olevassa taulukossa esitetdan toimitusjohtajan tydsuhde-etuudet ilmoitetuilla tilikausilla:

1.1.-31.12.
(tuhatta euroa) 2020 2019 2018
(tilintarkastettu) (tilintarkastamaton)
Palkat, palkkiot ja etuudet ............ccoecuiiieeeeiiiiiieeee e 176,0 175,7 156,0
Osakeperusteiset MakSUt...........ccccvveeveeeiiiiiiiieieee e, 12,0 0 0
YREEENSA oo, 188,0 1757 156,0

Alla olevassa taulukossa esitetdén johtoryhman jasenten (pois lukien toimitusjohtaja) tydsuhde-etuudet ilmoi-
tetuilla tilikausilla:

1.1.-31.12.
(tuhatta euroa) 2020 2019 2018
(tilintarkastettu) (tilintarkastamaton)
Palkat, palkkiot ja etuudet ..........cccceevviiereiiiie e 794,0 631,0 901,2
Osakeperusteiset MaksSut............oeeviiieeriiieniieee e 10 0 0
YREEENSA ....eeiiiiiiiie e 804,0 631,0 901,2

Johtoryhman ja toimitusjohtajan palkkioissa ei ole tapahtunut olennaisia muutoksia 31.12.2020 jalkeen.

Palkitsemisjarjestelmat

Yhtion hallitus paatti 28.9.2018 konsernin koko henkildston CrewShare-osakesaéastdohjelman kayttéonottami-
sesta. Ohjelman tavoitteena on motivoida henkildstdé sijoittamaan Yhtion Osakkeisiin ja ryhtymé&én osakkeen-
omistajiksi. Tarkoituksena on lisaksi yhdistaa tydntekijoiden ja johdon tavoitteet ja sitoutuminen Yhtién arvon
kehitykseen ja omistaja-arvon kasvattamiseen pitkalla aikavalilla. CrewShare-osakesaastoohjelmaan on Esit-
teen paivamaaraan mennessa osallistunut noin 200 Goforen tyéntekijaa.

Henkiloston osakesaastoohjelmassa kaikille Goforen tydntekijdille tarjotaan mahdollisuus sédéstaa osa saan-
nollisesta palkastaan (kuukaudessa 50—400 euroa) ja kayttaa saastét Osakkeiden hankkimiseen 10 prosentin
alennuksella. Saastot kaytetaan Osakkeiden hankkimiseen saéastdkauden paattymisen jalkeen. Saastdilla
hankituille Osakkeille maksettavat osingot kaytetddn automaattisesti osakkeiden hankkimiseen seuraavana
mahdollisena Osakkeiden hankintapaivanad. Ohjelmaan osallistuminen on vapaaehtoista, ja kukin tydntekija
voi osallistua ohjelmaan saéastdkaudeksi kerrallaan. Ohjelman ensimmainen saasttkausi alkoi 1.11.2018 ja
paattyi 28.2.2019. Ohjelman toinen saastokausi alkoi 1.3.2019 ja paattyi 29.2.2020. Ohjelman kolmas saasto-
kausi alkoi 1.3.2020 ja paattyi 28.2.2021. Ohjelman neljas sdastokausi alkoi 1.3.2021 ja se paattyy 28.2.2022.
Yhtio tekee osakeantia koskevan paatoksen jokaisen saéastokauden paattymisen jalkeen.

Kahden vuoden mittaisen Osakkeiden omistusjakson jalkeen Gofore antaa ohjelmaan osallistuneille tyénteki-
joille bruttopalkkiona yhden lisdosakkeen kutakin kolmea s&astoilla hankittua osaketta kohden. Lisdosakkei-
den saamisen ehtona on, ettd osallistuja omistaa hankkimansa Osakkeet koko omistusjakson ajan ja etta
hanen tydsuhteensa Goforella ei ole paattynyt ennen omistusjakson paattymistd. Ensimmaisen saastokauden
Osakkeiden omistusjakso paattyy 28.2.2021. Toisen saastbkauden Osakkeiden omistusjakso péaéattyy
28.2.2022. Kolmannen saastokauden Osakkeiden omistusjakso paattyy 28.2.2023. Neljannen saastdkauden
Osakkeiden omistusjakso paattyy 28.2.2024.

Lisdosakkeet maksetaan osittain Yhtion Osakkeina ja osittain rahana niin pian kuin mahdollista omistusjakson
paattymisen jalkeen. Rahaosuudella on tarkoitus kattaa lisdosakkeista osallistujalle aiheutuvat verot ja veron-
luonteiset maksut. Lisdosakkeet ovat vapaasti siirrettavissa sen jalkeen, kun ne on siirretty osallistujan arvo-
osuustilille.

Yhtidn hallitus paattda seuraavasta saastokaudesta ja sen yksityiskohdista erikseen.
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Tilintarkastajat

Yhtiélla tulee olla tilintarkastaja, jonka tulee olla Patentti- ja rekisterihallituksen hyvaksyma tilintarkastusyh-
teis®. Tilintarkastajan toimikausi paattyy valintaa ensiksi seuraavan varsinaisen yhtitkokouksen paéattyessa.
Esitteen paivamaarana Yhtion tilintarkastaja on tilintarkastusyhteis6 KPMG Oy Ab paavastuullisena tilintarkas-
tajanaan Lotta Nurminen.

86



YHTION OSAKKEET JA OSAKEPAAOMA
Yleista Yhtion osakkeista ja osakepddomasta

Yhtion toiminimi on Gofore Oyj (englanniksi Gofore PIc). Yhtid on Suomen lakien mukaisesti perustettu julkinen
osakeyhtid, jonka kotipaikka on Tampere ja joka on 25.6.2001 merkitty Kaupparekisteriin Y-tunnuksella
1710128-9. Yhtiédn sovelletaan Suomen lakia, ja sen tilikausi on 1.1.—31.12. Yhtidn rekisterdéity osoite on Ka-
levantie 2, 33100 Tampere.

Yhtion yhtidjarjestyksen 2 §:n mukaan Yhtion toimialaan kuuluu digitalisaatioon liittyva konsultointi seka digi-
taalisten palvelujen ja tietoteknisten ratkaisujen palvelumuotoilu, suunnittelu, kehittaminen ja yllapito. Yhtio
konsultoi asiakasorganisaatioitaan digitaalisessa transformaatiossa ja modernin digitaalisen aikakauden yri-
tyskulttuurin muodostamisessa. Yhtid voi myds harjoittaa pilvikapasiteetin ja muiden ohjelmistopalvelujen
myyntia tietoverkkojen valityksella seka it-laitteiden vientid, tuontia seka jélleenmyyntid. Yhtié voi omistaa ja
hallita arvopapereita ja kiinteistdja seka kayda niilla kauppaa ja harjoittaa kiinteistdjen vuokraustoimintaa sekéa
muuta laillista liiketoimintaa.

Esitteen paivamaarana Yhtién osakepddoma oli 80 000 euroa. Taman Esitteen paivamaarana Yhtié on laske-
nut liilkkeeseen 14 036 927 taysin maksettua Osaketta. Jokaisella Osakkeella on yksi &4ani Yhtion yhtiokokouk-
sessa. Osakkeilla ei ole nimellisarvoa. Yhtiolla on yksi osakesarja. Osakkeet on liitetty arvo-osuusjarjestel-
maén 25.10.2017 alkaen (ISIN-tunnus F14000283130). Yhtion hallussa ei ole Yhtion omia Osakkeita.

Yhtié on 17.3.2021 jattanyt Helsingin Porssille listalleottohakemuksen Osakkeiden listaamiseksi Helsingin
Porssin porssilistalle. Osakkeiden kaupankaynnin odotetaan alkavan Helsingin Porssin pdorssilistalla arviolta
23.3.2021 kaupankayntitunnuksella GOFORE.

Muutokset Osakkeiden lukumaarassa ja osakepddaomassa

Seuraavassa taulukossa esitetdan yhteenveto Yhtion osakepddoman seka osakkeiden lukumaaran muutok-
sista 1.1.2018 alkaen tdméan Esitteen paivamaaraan asti. Muutokset esitetdan niiden rekisterdintijarjestyk-
sessa.

Jarjeste-
Merkin- Osakkeiden lyssé annet- Osakkeiden
tahinta / lukumaara tujen Osak- lukumaara  Osakepaa-
Osake ennen jarjes- keiden luku-  jarjestelyn oma (eu- Rekiste-
Aika Jarjestely (euroa) telya maara jalkeen roa) roity®
11.9.2020 Suunnattu 7,95 14 012 802 24 125 14 036 927 80 000 25.9.2020
osakeanti®
9.9.2019 Suunnattu 7,03 13 989 958 22 844 14 012 802 80 000 26.9.2019
osakeanti®
14.2.2019  Suunnattu 8,39 13 137 957 852 001 13 989 958 80 000 16.4.2019
osakeanti®
6.3.2019 Suunnattu 7,38 13117 156 20 801 13 137 957 80 000 22.3.2019
osakeanti®
7.11.2018  Suunnattu - 13108 630 8 526 13117 156 80 000 9.11.2018
maksuton
osakeanti(®
30.8.2018 Suunnattu 8,76 12 948 800 159 830 13108 630 80 000 4.9.2018
osakeanti’

D Paivamaara viittaa siihen paivaan, jona merkinta on tehty Kaupparekisteriin.
2 Yhtion hallitus paatti 11.9.2020 yhteensa 24 125 uuden Osakkeen suunnatusta osakeannista osana konsernin henkiloston

CrewShare-osakeséaastoohjelmaa.

3 Yhtion hallitus paatti 9.9.2019 yhteensa 22 844 uuden Osakkeen suunnatusta osakeannissa osana konsernin henkilostén CrewShare-
osakesaastbohjelmaa.
4 Yhtion hallitus paatti 14.2.2019 yhteensa 852 001 uuden Osakkeen suunnatusta osakeannista osana Silver Planet Oy:n kauppahin-

nan maksua Silver Planetin osakkeiden myyjille.

9 Yhtion hallitus paétti 6.3.2019 yhteensa 20 801 uuden Osakkeen suunnatusta osakeannista osana konsernin henkiloston CrewShare-
osakesaastbohjelmaa.
9 Yhtion hallitus paétti 7.11.2018 yhteensé 8 526 uuden Osakkeen suunnatusta maksuttomasta osakeannista tydsopimusten allekirjoi-
tuspalkkio-osakkeiden luovuttamiseksi. Lisdosakkeita tarjottiin yhteensé 49 toistaiseksi voimassa olevasta ja 15.2.2018—30.6.2018 vali-
send aikana solmitusta tydsopimuksesta.
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7 Yhtién hallitus paéatti 30.8.2018 yhteensa 159 830 uuden Osakkeen suunnatusta osakeannista osana Solinor Oy:n kauppahinnan
maksua Solinorin osakkeiden myyjille.

Ylla kuvatuissa osakeanneissa yli 10 prosenttia uusista Osakkeista on maksettu apporttiomaisuudella.

Ylla kuvattujen osakeantien lisaksi Yhtion hallitus on 17.3.2021 paattanyt yhteensa 15 304 uuden Osakkeen
suunnatusta osakeannista osana konsernin henkiléston CrewShare-osakeséastdohjelmaa. Osakkeista yh-
teensé 2 454 uutta Osaketta luovutetaan vastikkeetta ohjelman ehtojen mukaisesti lisdosakkeina sdasttkau-
della 2018 hankittuja sédastbosakkeita vastaan ja yhteensa 12 850 uutta Osaketta 16,5 euron osakekohtaiseen
merkintdhintaan. Uudet Osakkeet rekisterdiddan Kaupparekisteriin arviolta 25.3.2021.

Yhtion osakkeenomistajat

Yhtion 16.3.2021 tilannetta osoittavan, Euroclear Finlandin yllapitiman osakasluettelon mukaan Yhtiolla on
5 643 osakkeenomistajaa. Yhtion kymmenen suurinta osakkeenomistajaa Esitteen paivamaarana on esitetty
alla olevassa taulukossa.

Osakkeenomistaja Osakkeiden lukumé&ard Osuus Osakkeista ja danista %
Timur Juhana KarkKi.........cccoeeeiiiiiiiiiiiieeeeen. 1875 000 13,36
MiIKa VarUS......coiiiiiieiiiiee e 1770 000 12,61
Mika Petteri Venola.............coovvvvveeiieeiiiiiiiieeeeeees 1770 000 12,61
Jani Markus Lammi 1 560 000 11,11
Keskinainen Elékevakuutusyhtio llmarinen......... 786 614 5,60
Sijoitusrahasto Evli Suomi Pienyhtiét.................. 626 839 4,47
Mika Juhani Karjalainen............c.ccccocciiieneeeninnns 597 578 4,26
Keskinainen tyoeldkevakuutusyhtié Varma ........ 517 952 3,69
Tor Mikael Nylund...........cccoceiviieeiiiieeeee e 245 438 1,75
Juha Jaakko Virtanen ..........cccccceccvveieeeeeniiinnenn. 243 696 1,74
Muut osakkeenomistajat..............cccceeveerrerierennen, 4043 810 28,80
YRtEENSA. ..o 14 036 927 100

Yhtio ei ole tietoinen maaraysvaltaa kayttavista osakkeenomistajista eikd mistddn Listautumisen jalkeisista
tapahtumista tai jarjestelyista, jotka voivat tulevaisuudessa vaikuttaa maaraysvallan kayttdmiseen Yhtiossa.

Hallitukselle annetut valtuutukset

Yhtidn varsinainen yhtiokokous valtuutti 29.4.2020 Yhtion hallituksen paattamaan enintdédn 1 401 280 oman
osakkeen hankkimisesta yhdessa tai useammassa eréassa Yhtion vapaalla omalla pddomalla ja/tai pantiksi
ottamisesta yhdessa tai useammassa erassa. Yhtit ei kuitenkaan voi yhdessa tytaryhteisdjensé kanssa omis-
taa tai ottaa pantiksi omia osakkeita millaén hetkella enempaa kuin 10 prosenttia Yhtion kaikista osakkeista.
Osakkeet hankitaan muuten kuin osakkeenomistajien omistusten mukaisessa suhteessa Nasdaq Helsinki
Oy:n jarjestamassa julkisessa kaupankaynnissa hankintahetken markkinahintaan tai muuten markkinoilla
muodostuvaan hintaan. Valtuutus on voimassa seuraavan varsinaisen yhtiokokouksen paattymiseen saakka,
kuitenkin enintaan 30.6.2021 asti.

Samassa yhteydessé varsinainen yhtiokokous valtuutti hallituksen paattdmaan osakeannista seké Osakeyh-
tiélain 10 luvun 1 8:n tarkoittamien optioiden ja muiden osakkeisiin oikeuttavien erityisten oikeuksien antami-
sesta yhdessa tai useammassa erassa, joko maksua vastaan tai maksutta. Annettavien osakkeiden maara,
mukaan lukien optioiden ja muiden erityisten oikeuksien perusteella saatavat osakkeet, voi olla yhteensa enin-
tdan 1 401 280 osaketta. Hallitus voi paattda joko antaa uusia osakkeita tai luovuttaa Yhtion hallussa olevia
omia osakkeita. Valtuutus oikeuttaa hallituksen paattamaan kaikista osakeannin seka osakkeisiin oikeuttavien
optioiden ja muiden erityisten oikeuksien antamisen ehdoista, mukaan lukien oikeuden osakkeenomistajien
merkintadetuoikeudesta poikkeamiseen. Valtuutus on voimassa 30.6.2021 asti.

Osakkeenomistajien oikeudet
Osakkeenomistajien merkintaetuoikeus
Osakeyhtidlain mukaan suomalaisten yhtididen olemassa olevilla osakkeenomistajilla on etuoikeus merkita

yhtién osakkeita osakeomistustensa suhteessa, ellei antia koskevassa yhtiokokouksen paattksessa toisin
maaratad. Osakeyhtidlain mukaan paatds, jolla poiketaan osakkeenomistajien merkintdetuoikeudesta, on
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pateva vain, mikali osakkeenomistajat, joilla on vahintaan kaksi kolmasosaa yhtiékokouksessa annetuista aa-
nista ja edustetuista osakkeista, ovat sitd kannattaneet. Osakkeenomistajalle kuuluvasta merkintaetuoikeu-
desta voidaan poiketa, jos siihen on yhtion kannalta painava taloudellinen syy. Suunnattu anti voidaan toteut-
taa myos vastikkeettomana osakeantina, mikali tahan on yhtién ja osakkeenomistajien puolesta erityisen pai-
navat taloudelliset syyt.

Tietyt osakkeenomistajat, jotka asuvat tai joiden rekisterdity osoite on muussa maassa kuin Suomessa, eivat
valttamatta voi kayttad osakeomistukseensa perustuvaa merkintdetuoikeuttaan, paitsi jos Osakkeet ja niihin
liittyvat merkintdoikeudet on rekisteroity kyseisen valtion arvopaperilainsdadannon mukaisesti tai jos kaytetta-
vissé on poikkeus rekisterdinti- tai muista vastaavista vaatimuksista.

Yhtiokokoukset

Osakeyhtidlain mukaan osakkeenomistajat kayttavat yhtiokokouksissa paatdsvaltaansa Yhtion asioissa. Var-
sinainen yhtidkokous on pidettava vuosittain hallituksen maaraamana paivana kuuden kuukauden kuluessa
tilikauden paattymisesta lukien.
Yhtion yhtidjarjestyksen mukaan varsinaisessa yhtiokokouksessa on esitettava:

(1) tilinpaatos; ja

(2) tilintarkastuskertomus.

Yhtion yhtidjarjestyksen mukaan varsinaisessa yhtiokokouksessa on myoés paatettava:

(3) tilinpaatdksen vahvistamisesta, mikd emoyhtiossa kasittdd myos konsernitilinpaatoksen vahvistami-
sen;

(4) toimenpiteista, joihin vahvistetun taseen mukainen voitto tai tappio antaa aihetta;
(5) vastuuvapaudesta hallituksen jasenille ja toimitusjohtajalle;
(6) hallituksen jasenten lukumaarasta; ja
(7) hallituksen jasenten ja tilintarkastajien palkkioista.
Edelleen yhtidjarjestyksen mukaan varsinaisessa yhtiokokouksessa on valittava:
(8) hallituksen jasenet; ja
(9) tarvittaessa tilintarkastaja.

Varsinaisessa yhtibkokouksessa osakkeenomistajat kasittelevat myds muut yhtikokouskutsussa mahdolli-
sesti mainitut asiat.

Varsinaisen yhtiokokouksen liséksi voidaan tarvittaessa pitaa myos ylimaaraisia yhtiokokouksia. Paatettavasta
asiasta riippuen voidaan soveltaa maaraenemmistosaannoksia Osakeyhtidlain mukaisesti. Osakeyhtitlain
mukaan maardenemmistéd edellyttdvaan paatokseen tarvitaan kahden kolmasosan enemmistd annetuista
aanista ja yhtibkokouksessa edustetuista osakkeista. Muun muassa yhti6jarjestyksen muuttamista, Yhtion
omien osakkeiden lunastusta ja hankkimista seka sulautumista ja jakautumista koskevat paatokset edellyttavat
maardenemmistod. Yhtiokokouksen paatdsvaltaisuuden edellytykseksi ei Osakeyhtidlaissa tai Yhtion yhtiojar-
jestyksessa ole asetettu tiettyd osallistujamaaraa.

Osakeyhtidlain mukaan osakkeenomistajalla on oikeus saada yhtiokokoukselle Osakeyhti6lain nojalla kuuluva
asia yhtibkokouksen kasiteltévéksi, jos han vaatii sita kirjallisesti hallitukselta niin hyvissa ajoin, etta asia voi-
daan sisallyttaa kokouskutsuun. Jos osakkeenomistaja tai osakkeenomistajat, joilla on vahintaan 10 prosenttia
Osakkeista, tai Yhtion tilintarkastaja vaativat tietyn asian kasittelemista yhtitkokouksessa, on hallituksen kut-
suttava viipymatta yhtidkokous koolle.
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Osakeyhtidlain ja Yhtion yhtiojarjestyksen mukaan kutsu yhtiokokoukseen on toimitettava osakkeenomistajille
aikaisintaan kolme kuukautta ja viimeistdan kolme viikkoa ennen yhtiékokousta, kuitenkin viimeistaan yhdek-
sén paivaa ennen yhtitkokouksen tasmaytyspaivaa. Kutsu on toimitettava osakkeenomistajille ilmoituksella,
joka julkaistaan yhtion internet-sivuilla tai ainakin yhdessa hallituksen maaraamassa valtakunnallisessa paiva-
lehdessa. Osakkeenomistajan on voidakseen kayttdd puhe- ja ddnivaltaansa yhtikokouksessa ilmoittaudut-
tava kokouskutsussa ilmoitetulla tavalla ja viimeistadn kokouskutsussa mainittuna paivana, joka voi olla aikai-
sintaan kymmenen pédivaa ennen yhtiokokousta. Yhtiokokoukset voidaan pitda yhtion kotipaikan lisaksi Hel-
singissa.

Oikeus osallistua yhtiokokoukseen on osakkeenomistajalla, joka on viimeistdan kahdeksan arkipdivéa ennen
yhtiokokousta (yhtiokokouksen tdsmaytyspaiva) merkitty Euroclear Finlandin yllapitam&an Yhtioén osakasluet-
teloon ja joka on ilmoittautunut yhtibkokoukseen viimeistaan yhtiokokouskutsussa mainittuna péaivana, tai hal-
lintarekisterdidylléa osakkeenomistajalla, joka on merkitty tilapéisesti Yhtion osakasluetteloon yhtidkokoukseen
osallistumista varten. Tilapaistd merkintda koskeva ilmoitus on tehtava viimeistaan yhtitkokouskutsussa ilmoi-
tettavana ajankohtana, jonka on oltava yhtikokouksen tdsmaytyspaivan jalkeen. Hallintarekisterdidyn osak-
keenomistajan katsotaan ilmoittautuneen yhtiokokoukseen osallistumista varten, jos hénet on ilmoitettu tila-
paisesti merkittavaksi osakasluetteloon. Osakkeenomistaja voi osallistua yhtiokokoukseen itse tai valtuutta-
mansa asiamiehen valityksella.

Osakkeenomistajalla voi olla useita asiamiehid, jotka edustavat osakkeenomistajaa eri arvopaperitileilla ole-
villa osakkeilla. Jos osakkeenomistaja osallistuu yhtitkokoukseen usean asiamiehen valityksella, ilmoittautu-
misen yhteydessa on ilmoitettava Osakkeet, joiden perusteella kukin asiamies edustaa osakkeenomistajaa.
Asiamiehen on esitettava valtakirja tai muu asianmukainen todiste valtuutuksesta. Lisaksi osakkeenomistaja
tai asiamies voi kayttaa yhtitkokouksessa avustajaa.

Aanioikeus

Osakkeenomistaja saa osallistua yhtiokokoukseen ja kayttaa siella danioikeuttaan joko henkilokohtaisesti tai
valtuuttamansa asiamiehen valitykselld. Jos hallintarekisteroityjen osakkeiden omistaja haluaa osallistua yh-
tiokokoukseen ja kayttdd aanioikeuttaan, hanen tulee rekisterdida osakkeet tilapaisesti omiin nimiinsa Euro-
clear Finlandin yllapitamaan Yhtion osakasluetteloon. Tilapéistd merkintdd koskeva ilmoitus on tehtava vii-
meistaan yhtitkokouskutsussa ilmoitettuna ajankohtana, jonka on oltava yhtitkokouksen tasmaytyspéaivan jal-
keen.

Yhtiokokouksessa paatokset tehdaan yleensa yksinkertaisella danten enemmistolla. Kuitenkin erdat paatok-
set, kuten esimerkiksi yhtidjarjestyksen muutokset, osakkeenomistajien merkintdetuoikeudesta poikkeaminen
osakeannin yhteydessa ja erdisséa tapauksissa paattkset Yhtion sulautumisesta tai purkamisesta, edellyttavat
vahintdan kahden kolmasosan enemmistbd annetuista aanistd seka yhtiokokouksessa edustetuista osak-
keista. Lisaksi tietyt paatokset, kuten osakkeenomistajien omistusosuuksista poikkeava osakkeiden pakollinen
lunastaminen yhtidlle, edellyttavat kaikkien osakkeenomistajien hyvaksyntaa.

Osingot ja muu voitonjako

Suomessa vallitsevan kaytanndn mukaan suomalaisten yhtididen osakkeille maksetaan osinkoja paasaantoi-
sesti kerran vuodessa ja osinkoa voidaan maksaa vasta yhtiékokouksen vahvistettua yhtion tilinpaatéksen ja
paatettya osingonjaosta yhtion hallituksen osingonjakoehdotuksen perusteella. Osakeyhtiélain mukaan osin-
gonjako voi kuitenkin perustua myo6s kesken tilikauden tata tarkoitusta varten laadittuun hyvaksyttyyn tilinpaa-
tokseen. Yhtiokokous voi myds valtuuttaa hallituksen paattdma&an osingonjaosta. Valtuutus on voimassa enin-
tdan seuraavan varsinaisen yhtiokokouksen alkuun asti. Osingonjako tai valtuutuksen myoéntadminen hallituk-
selle edellyttaa osakkeenomistajien enemmistopaatdsta yhtiokokouksessa.

Yhtiokokouksen paattaméan osingon maara ei saa ylittda hallituksen osingonjakoehdotuksessa mainitsemaa
maaraa. Osakeyhtidlain mukaan osakkeenomistajat, jotka omistavat vahintddn kymmenen prosenttia yhtion
osakkeista, voivat kuitenkin varsinaisessa yhtiokokouksessa osingonjakoehdotuksesta huolimatta vaatia, etta
maariteltyjen jakokelpoisten varojen rajoissa osinkona on jaettava vahintaan puolet edellisen tilikauden voi-
tosta, josta vahennetddn yhtidjarjestyksen mahdollisen maarayksen mukainen jakamatta jatettdva maara.
Osakkeenomistajat voivat kuitenkin vaatia osinkoina enintddn kahdeksan prosenttia yhtion omasta paa-
omasta.

Osakeyhtidlain mukaan oma padoma jaetaan sidottuun ja vapaaseen omaan padomaan. Jaolla on merkitysta
maaritettdessa jakokelpoisten varojen maéarda. Sidottu oma pédoma koostuu osakepaaomasta,
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arvonkorotusrahastosta, kayvan arvon rahastosta ja uudelleenarvostusrahastosta. Myds ylikurssirahasto ja
vararahasto kuuluvat sidottuun omaan paaomaan. Muut oman paaoman rahastot kuuluvat vapaaseen paa-
omaan. Osinko ei saa ylittda jakopaatoksen perusteena olevan yhtién vahvistetun tilinpaatéksen osoittamia
jakokelpoisia varoja, joista on vahennetty yhtidjarjestyksen mahdollisen méaarayksen mukainen jakamatta ja-
tettdva maara. Aiempien tilikausien tappiot ja aiemmin samalla tilikaudella jaetut osingot vahentavat jakokel-
poisten varojen maaraa. Yhtion taloudellisessa asemassa edellisen tilinpaatéksen laatimisen jalkeen tapahtu-
neet merkittdvat muutokset on otettava huomioon osingonjaosta paatettdessa. Jaettavan osingon maara riip-
puu aina yhtion maksukykyisyyden séailymisestd osingonjaon jalkeen. Osinkoa ei saa jakaa, jos jaosta paatet-
tAessa tiedetddn tai pitéisi tietdd, ettd yhtid on maksukyvyton tai ettd osingonjako aiheuttaa yhtion maksuky-
vyttomyyden.

Osingot ja muut jako-osuudet maksetaan niille osakkeenomistajille tai heidan nimeamilleen henkiléille, jotka
on merkitty osakasluetteloon osingonmaksun tdsmaytyspaivana. Osakasluetteloa yllapitdd Euroclear Finland
asianomaisen tilinhoitajayhteisén vélityksella. Arvo-osuusjarjestelmassa osingot maksetaan osakkeenomista-
jille tilisiirtoina rekisteriin ilmoitetuille tileille. Osinkoja ei makseta osakkeenomistajille, joita ei ole merkitty osa-
kasluetteloon. Oikeus osinkoihin vanhenee kolmessa vuodessa osingonmaksupéaivasta. Kaikki osakkeet tuot-
tavat yhtélaiset oikeudet osinkoon ja muihin jako-osuuksiin (mukaan lukien Yhtién varojen jako purkautumisti-
lanteessa).

Omat osakkeet

Osakeyhtidlain mukaan yhtio voi hankkia omia osakkeitaan. Omien osakkeiden hankkimisesta paattaa yhtio-
kokous. Yhtidkokous voi myds maaraajaksi, enintddn 18 kuukaudeksi yhtiokokouksen paatoksesta, valtuuttaa
hallituksen paattdmé&éan omien osakkeiden hankinnasta vapaalla omalla pddomalla. Yhtiokokous voi paattaa
yhtion omien osakkeiden suunnatusta hankinnasta, jolloin osakkeita ei hankita osakkeenomistajilta heidan
osakeomistuksensa suhteessa. Suunnattuun hankintaan on oltava yhtion osalta painavat taloudelliset syyt.
Julkinen osakeyhtid saa omistaa enintddn 10 prosenttia omista osakkeistaan suoraan tai tytaryhtididensa
kautta. Omat osakkeet eivat anna yhtiélle osakkeisiin perustuvia osinko- tai muita oikeuksia. Yhtion hallussa
ei ole Yhtion omia Osakkeita.

Osakkeiden luovutus

Myytdessa arvo-osuusjarjestelmassa olevia osakkeita kyseiset osakkeet siirretaan tilisiirtona myyjan arvo-
osuustililtd ostajan arvo-osuustilille. Myynti rekisterdidaan ennakkokirjauksena siihen saakka, kunnes kauppa
on selvitetty ja osakkeet maksettu, minka jalkeen ostaja merkitddn automaattisesti yhtion osakasluetteloon.
Jos osakkeet ovat hallintarekisteroityja, osakkeiden myynnista ei tarvitse tehda merkintaa arvo-osuusjarjestel-
maan, ellei osakkeiden hallintarekisteréinnin hoitaja vaihdu myynnin seurauksena.

Lunastusoikeus ja -velvollisuus seka velvollisuus tehda julkinen ostotarjous

Osakeyhtidlain mukaan osakkeenomistaja, jonka omistusoikeus ylittda 90 prosenttia yhtion osakkeista ja aa-
nistd, on oikeutettu lunastamaan yhtion jaljella olevat osakkeet muilta osakkeenomistajilta kaypaan hintaan.
Osakeyhtitlaissa on annettu yksityiskohtaisia saannoksia ylla mainittujen osake- ja aanimaarien laskemista
koskien. Liséksi osakkeenomistaja, jonka osakkeet voidaan edella mainitulla tavalla lunastaa, on oikeutettu
vaatimaan lunastamiseen oikeutetulta osakkeenomistajalta osakkeidensa lunastamista. Jos osakeomistus
muodostaa lunastusoikeuden ja -velvollisuuden, yhtion tulee valittotmasti merkita taméa Kaupparekisteriin. Kes-
kuskauppakamarin lunastuslautakunta nimeé&é tarvittavan méaran valimiehia ratkaisemaan lunastusta ja lu-
nastushintaa koskevat kiistat. Lunastushinta maaritellddn valimiesmenettelyn aloittamista edeltdvén kayvan
markkinahinnan mukaan.

Arvopaperimarkkinalain mukaan osakkeenomistajan, jonka osuus kasvaa yli kolmeen kymmenesosaan tai yli
puoleen yhtion osakkeiden aanimaarasta sen jalkeen, kun yhtion osake on otettu julkisen kaupankéynnin koh-
teeksi, on tehtava julkinen ostotarjous kaikista yhtion jaljella olevista osakkeista ja osakkeisiin oikeuttavista
arvopapereista kaypaan hintaan. Lisatietoja annetaan taméan Esitteen kohdassa "Suomen arvopaperimarkki-
nat — Yleistd Suomen arvopaperimarkkinoista”.

Valuuttakontrolli
Ulkomaalaiset voivat hankkia suomalaisen osakeyhtion osakkeita ilman erityista valuuttakontrollilupaa. Ulko-

maalaiset voivat myds vastaanottaa osinkoja ilman erityista valuuttakontrollilupaa, mutta osinkoa jakava yhti
joutuu pidattamaan lahdeveron Suomesta siirrettavista varoista, ellei soveltuvasta verosopimuksesta muuta

91



johdu. Ulkomaalaiset, jotka ovat hankkineet suomalaisen osakeyhtién osakkeita, voivat saada osakkeita ra-
hastoannin yhteydessa tai osallistua uusmerkintaan ilman erityista valuuttakontrollilupaa. Ulkomaalaiset voivat
myyda suomalaisen yhtidn osakkeita Suomessa, ja tallaisesta myynnista saadut varat voidaan siirtda pois
Suomesta missa tahansa vaihdettavassa valuutassa. Suomessa ei ole voimassa valuuttakontrollisdannoksia,
jotka rajoittaisivat suomalaisen yhtién osakkeiden myymista toiselle ulkomaalaiselle.
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SUOMEN ARVOPAPERIMARKKINAT

Alla esitetty yhteenveto on yleisluonteinen kuvaus Suomen arvopaperimarkkinoista ja se perustuu taman Esit-
teen paivamaarana Suomessa voimassaoleviin lakeihin. Yhteenveto ei ole tyhjentava.

Yleista Suomen arvopaperimarkkinoista

Suomen arvopaperimarkkinoita valvova viranomainen on Finanssivalvonta. Tarkein arvopaperimarkkinoita
koskeva laki on Arvopaperimarkkinalaki, joka sisdltdd maarayksia muun muassa yhtididen ja osakkeenomis-
tajien tiedonantovelvollisuudesta, esitteistd seka julkisista ostotarjouksista. Finanssivalvonta ja Helsingin
Pdrssi ovat antaneet tarkempaa saantelya Arvopaperimarkkinalain nojalla. Liséaksi Markkinoiden vaarinkaytto-
asetus saantelee muun muassa sisapiirikauppoja, sisapiiritietojen laitonta ilmaisemista, markkinoiden mani-
pulointia ja sis&piiritiedon julkistamista. Finanssivalvonta valvoo naiden maaraysten noudattamista.

Arvopaperimarkkinalaissa ja Esiteasetuksessa maaritetdan tiedonantovelvollisuuden vahimmaisvaatimukset
suomalaisille yhtidille, jotka hakevat listautumista Helsingin Porssiin tai jotka tarjoavat arvopapereita yleisolle
Suomessa. Annettujen tietojen on oltava riittavia, jotta mahdollinen sijoittaja voi tehda perustellun arvion tarjo-
tuista arvopapereista, niiden liikkeellelaskijasta seka seikoista, jotka voivat olennaisesti vaikuttaa arvopaperei-
den arvoon. Suomalaisella listatulla yhtiolla on liséksi velvollisuus sdanndllisesti julkistaa taloudellista tietoa
yhtiosta seka velvollisuus julkistaa kaikki sellaiset seikat, jotka ovat omiaan vaikuttamaan olennaisesti niiden
arvopapereiden arvoon. Markkinoiden vaarinkayttoasetuksen mukaan julkisen kaupankaynnin kohteena ole-
van arvopaperin liikkeeseenlaskijalla on velvollisuus julkistaa mahdollisimman pian sisapiirintieto, joka koskee
suoraan kyseista liikkeeseenlaskijaa. Liikkeeseenlaskija voi lykatéa sisapiiritiedon julkistamista, jos kaikki ase-
tuksen mukaiset edellytykset tayttyvat. Julkistettavien tietojen on annettava sijoittajalle riittavat tiedot perustel-
lun arvion tekemiseksi arvopaperista ja sen lilkkkeeseenlaskijasta.

Osakkeenomistajan on ilman aiheetonta viivytysta annettava ilmoitus suomalaiselle listatulle yhtidlle ja Finans-
sivalvonnalle, kun hanen aani- tai omistusosuutensa saavuttaa, ylittda tai vahenee alle 5, 10, 15, 20, 25, 30,
50, 66,67 (2/3) tai 90 prosentin kyseisen listatun suomalaisen yhtion danimaarasta tai osakkeiden kokonais-
maérasta Arvopaperimarkkinalain mukaisesti laskettuna tai milloin osakkeenomistajalla on oikeus saada ra-
hoitusvalineen perusteella osakkeita maara, joka saavuttaa tai ylittaa taikka vahenee alle kyseisten rajojen.
Rahoitusvalineena pidetdan myds rahoitusvélinetta, jonka arvo maaraytyy yhtion osakkeen perusteella ja jolla
on samanlainen taloudellinen vaikutus kuin rahoitusvalineelld, joka oikeuttaa saamaan yhtion osakkeita. Lipu-
tusilmoitus on tehtava riippumatta siité, toteutetaanko rahoitusvalineen kohde-etuus fyysisesti luovuttaen vai
nettoarvon tilityksena. Yhtion saatua tiedon siitd, ettd osakkeenomistajan &ani- tai omistusosuus on saavutta-
nut, ylittanyt tai vahentynyt alle jonkin edella mainitun rajan, yhtion tulee ilman aiheetonta viivytysta julkistaa
tata koskeva tieto internetsivuillaan seka toimittaa se keskeisille tiedotusvélineille, Finanssivalvonnalle ja Hel-
singin Porssille. Jos osakkeenomistaja on rikkonut velvollisuuksiaan omistus- tai &aniosuuden ilmoittamisesta,
Finanssivalvonta voi painavasta syysta kieltdd osakkeenomistajaa kayttamasta aanioikeutta ja olemasta edus-
tettuna yhtiokokouksessa niilla osakkeilla, joita rikkomus koskee.

Osakkeenomistajan, jonka omistusoikeus nousee Arvopaperimarkkinalain maarittamalla tavalla yli 30 prosen-
tin tai yli 50 prosentin yhtion yhteenlasketusta, osakkeiden tuottamasta aanimaarasta sen jalkeen, kun yhtion
osake on otettu kaupankaynnin kohteeksi sdannellylle markkinalle, on Arvopaperimarkkinalain mukaan teh-
tava kaypaan hintaan julkinen ostotarjous kaikista jaljella olevista yhtion liikkkeeseen laskemista osakkeista ja
sen osakkeisiin oikeuttavista arvopapereista. Jos edella tarkoitettujen rajojen ylitykseen johtaneet arvopaperit
on hankittu julkisella ostotarjouksella, joka on tehty kaikista kohdeyhtion osakkeista ja osakkeisiin oikeuttavista
arvopapereista, tai muutoin tallaisen julkisen ostotarjouksen voimassaoloaikana, velvollisuutta tehda ostotar-
jous ei synny. Jos yhtiossa on kaksi tai useampia osakkeenomistajia, joiden aaniosuudet ylittavat edella kuva-
tun rajan, velvollisuus tehda ostotarjous syntyy vain osakkeenomistajalle, jolla on korkein &&niosuus. Jos osak-
keenomistajan aaniosuuden ylittyminen johtuu yksinomaan kohdeyhtion tai toisen osakkeenomistajan toimen-
piteista, ei osakkeenomistajalle synny tarjousvelvollisuutta ennen kuin osakkeenomistaja hankkii tai merkitsee
lisda kohdeyhtidn osakkeita tai muutoin kasvattaa aaniosuuttaan kohdeyhtidsséa. Jos edella kuvatun &éniosuu-
den ylittyminen johtuu siitd, ettd osakkeenomistajat toimivat yksissa tuumin tehdessaan vapaaehtoisen osto-
tarjouksen, ei velvollisuutta tehda ostotarjousta synny, jos yksissa tuumin toimiminen rajoittuu yksinomaan
julkisen ostotarjouksen tekemiseen. Velvollisuutta tehda ostotarjous ei ole, jos osakkeenomistaja tai muu osak-
keenomistajan kanssa yksissa tuumin toimiva henkil® luopuu edelld kuvatun rajan ylittdvasta daniosuudestaan
kuukauden kuluessa rajan ylittymisestd edellyttden, ettd osakkeenomistaja julkistaa tiedon luopumisaikees-
taan eikd kaytd dénivaltaansa tédna aikana. Osakeyhtidlain mukaan osakkeenomistajalla, jonka omistamat
osakkeet edustavat yli 90 prosenttia kaikista yhtion osakkeista ja osakkeisiin liittyvista aanisté, on oikeus lu-
nastaa muiden osakkeenomistajien osakkeet kaypaan hintaan. Lisdksi vAhemmistdéosakkeenomistaja, jonka
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osakkeet lunastamiseen oikeutettu osakkeenomistaja voi edella mainitulla tavalla lunastaa Osakeyhtidlain no-
jalla, on oikeutettu vaatimaan lunastamiseen oikeutetulta osakkeenomistajalta osakkeidensa lunastamista.
Edellda mainittujen osake- ja aanimaarien laskemisesta on annettu yksityiskohtaisia séannoksia.

Arvopaperimarkkinalain mukaan suomalaisen listatun yhtidon on suoraan tai epasuorasti kuuluttava riippumat-
tomaan, elinkeinoelamaa laajasti edustavaan Suomessa perustettuun toimielimeen, joka on antanut hyvan
arvopaperimarkkinatavan noudattamisen edistamiseksi suosituksen kohdeyhtion johdon toiminnasta julki-
sessa ostotarjouksessa ja maaraysvallan yllapitamista koskevista sopimusperusteisista rakenteista ("Ostotar-
jouskoodi”). Mikali listattu yhtio ei ole sitoutunut noudattamaan Ostotarjouskoodia, sen on Arvopaperimarkki-
nalain mukaan annettava tdhan perustelut.

Lyhyet nettopositiot Helsingin Porssissé kaupankaynnin kohteena olevissa osakkeissa on ilmoitettava Finans-
sivalvonnalle lyhyeksimyynnisté ja tietyista luottoriskinvaihtosopimuksiin liittyvistd kysymyksista annetun Eu-
roopan parlamentin ja neuvoston asetuksen ((EU) 236/2012) mukaisesti. Lyhyiden nettopositioiden ilmoitus-
velvollisuus koskee kaikkia sijoittajia ja markkinatoimijoita. Kaupankaynnin kohteeksi saannellylla markkinalla
otetun yhtion osakkeita koskeva lyhyt nettopositio on ilmoitettava, kun positio saavuttaa, ylittaa tai alittaa 0,2
prosenttia kohdeyhtion liikkeeseen lasketusta osakepdadaomasta. Uusi ilmoitus on tehtava kynnysarvon ylitty-
misen jalkeen 0,1 prosenttiyksikdn valein. Finanssivalvonta julkistaa ilmoitetut lyhyet nettopositiot verkkosivus-
tollaan, jos lyhyt nettopositio saavuttaa, ylittaa tai alittaa 0,5 prosenttia kohdeyhtion liikkeeseen lasketusta
osakepaddomasta.

Rikoslaissa (39/1889, muutoksineen) on kriminalisoitu sisépiiritiedon vaarinkayttd, sisapiiritiedon laiton ilmai-
seminen, markkinoiden manipulointi ja tiedottamisrikos. Markkinoiden vaarinkayttdasetuksessa, Arvopaperi-
markkinalaissa ja laissa Finanssivalvonnasta (878/2008, muutoksineen) on annettu Finanssivalvonnalle oi-
keus maaratad hallinnollisia sanktioita siltéd osin, kun kyseesséa oleva teko ei kuulu rikoslain soveltamisalaan.
Finanssivalvonta voi antaa esimerkiksi julkisen varoituksen tai maaraté hallinnollisia seuraamuksia tai rahalli-
sia sanktioita julkistamisvaatimuksia, julkista ostotarjousta, sisapiirirekisterid tai markkinoiden vaarinkayttt6a
koskevien saanndsten rikkomisesta. Helsingin Porssin kurinpitolautakunta voi antaa yhtidlle varoituksen tai
muistutuksen tai maarata kurinpitomaksun tai maarata yhtion poistettavaksi porssilistalta.

Kaupankaynti ja kauppojen selvitys Helsingin Pérssissa

Osakekaupankaynti Helsingin Porssissa tapahtuu automatisoidussa tasmaytysjarjestelméassa. Helsingin
Pdrssi kayttaa osakekaupassa INET-kaupankayntijarjestelméd, joka on toimeksiantopohjainen jarjestelma,
jossa toimeksiannot tdsmaytetddn kaupoiksi, kun hinta- ja maaratiedot sek& muut ehdot tdsmaavat. INET-
kaupankayntijarjestelmassa kaupankayntipdiva koostuu pddasiassa kaupankayntia edeltavasta vaiheesta,
varsinaisesta kaupankaynnista ja kaupankaynnin jalkeisesta vaiheesta.

Osakkeiden osalta kaupankayntia edeltava vaihe alkaa kello 9.00 ja paattyy kello 9.45, jolloin toimeksiantoja
voidaan tallentaa, muuttaa tai poistaa edellisen kaupankayntipaivan hintoihin perustuen. Paivan avaushuuto-
kauppa ja jatkuva kaupankaynti tapahtuvat kello 9.45 ja 18.30 vélisena aikana. Paivan avaus alkaa kello 9.45
ja paattyy kello 10.00. Paivan avaukseen siirretddn automaattisesti kaupankayntia edeltavan vaiheen aikana
tallennetut tarjoukset seka jarjestelméssa jo olevat useamman paivan voimassa olevat tarjoukset. Jatkuva
kaupankaynti alkaa valittémasti paivan avauksen paatyttya kello 10.00, jolloin ensimmaisen osakkeen avaus-
kurssi maarataan, minka jalkeen jatkuva kaupankaynti kyseisella osakkeella alkaa. Noin kymmenen minuutin
kuluttua kaikkien osakkeiden avauskurssit on maaratty, ja markkinoiden kysyntdan ja tarjontaan perustuva
kaupankaynti jatkuu kello 18.25 asti, jolloin alkaa paivan paatéshuutokauppa. Paatéshuutokauppa loppuu noin
kello 18.30, jolloin paatdskurssit maaritetaén. Kaupankaynnin jalkeisen vaiheen aikana kello 18.30 ja 19:00
valilla voidaan tallentaa vain osakkeiden sopimuskauppoja jélkipérssikauppoina paivan kaupankaynnissa
maaraytyneeseen hintaan.

Kaupat selvitetddn ensisijaisesti maarittamalla ne keskusvastapuolen (esimerkiksi European Central Counter-
party N.V.) jarjestelméssa ja toteuttamalla ne Euroclear Finlandin jérjestelmassé toisena (2.) pankkipaivana
kaupantekopaivasta (T + 2), elleivat osapuolet ole toisin sopineet.

Kaupankaynti arvopapereilla Helsingin Pdrssissa ja kauppojen selvitys Euroclear Finlandissa tapahtuu eu-
roissa, ja pienin mahdollinen hinnanmuutos (tick size) noteerauksissa riippuu osakkeen tikkivalitaulukosta ja
on alimmillaan 0,0001 euroa. Hintatiedot tuotetaan ja julkaistaan ainoastaan euroissa.

Helsingin Porssi on osa Nasdag-konsernia. Nasdag-konserni omistaa ja yllapitdd myds muun muassa Tukhol-
man, Kdédpenhaminan, Riian, Reykjavikin, Vilnan ja Tallinnan porsseja. Nasdaq Nordic koostuu neljasta
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paikallisesta arvopaperiporssista, jotka sijaitsevat Kéopenhaminassa, Helsingissa, Reykjavikissa ja Tukhol-
massa. Porssit ovat erillisia oikeushenkiléitd omissa maissaan. Nasdag-konsernin pohjoismaiset poérssit ovat
yhdistaneet sdantokirjansa kevaalla 2020. Saantokirja sisaltéda yhteisen osan ja porssikohtaiset liitteet Naihin
neljaén porssiin listatut yhtiot esitetddn yhteisella Pohjoismaisella listalla, jonka listausvaatimukset on harmo-
nisoitu.

Arvo-osuusjarjestelma
Yleista

Kaikkien Euroopan unioniin sijoittautuneiden liikkeeseenlaskijoiden, jotka laskevat liikkeeseen tai ovat laske-
neet liikkeeseen siirtokelpoisia arvopapereita, jotka otetaan kaupankaynnin kohteeksi tai joilla kaydaan kaup-
paa kauppapaikoilla, on huolehdittava siita, etta tallaiset arvopaperit muutetaan arvo-osuusmuotoon. Liikkee-
seenlaskijalla on oikeus valita arvopaperikeskus, jossa arvopaperit lasketaan liikkeeseen. Suomessa arvopa-
perikeskuksena toimii tdman Esitteen paivAmaérand Euroclear Finland. Euroclear Finland yllapitaa arvo-
osuusrekisterid sekd oman padoman ettd vieraan pddoman ehtoisista arvopapereista. Euroclear Finlandin
rekisterdity osoite on Urho Kekkosen katu 5C, 00100 Helsinki.

Euroclear Finland pitdd yhtiokohtaisia osakasluetteloita arvo-osuusjarjestelmaan kuuluvien yhtididen osak-
keenomistajista. Tilinhoitajilla, jollaisina voivat toimia muun muassa luottolaitokset ja sijoituspalveluyritykset,
on oikeus tehda kirjauksia arvo-osuusrekisteriin ja hallinnoida arvo-osuustileja.

Kirjaamismenettely

Arvo-osuusjarjestelmaan tehtavia merkintdja varten osakkeenomistajan on avattava arvo-osuustili jossakin ti-
linhoitajassa tai sovittava omaisuudenhoitajan kanssa arvo-osuuksien sdilyttamisesta omaisuudenhoitotililla.
Suomalainen osakkeenomistaja ei voi kirjata osakkeitaan hallintarekisterdidylle arvo-osuustilile suomalai-
sessa arvo-osuusjarjestelmassa. Muun kuin suomalaisen osakkeenomistajan arvo-osuudet voidaan kirjata
omaisuudenhoitotilille, jolloin arvo-osuudet rekisterdidaan hallintarekisteréinnin hoitajan nimiin yhtion osakas-
luetteloon. Omaisuudenhoitotilin tulee sisaltaa tiedot hallintarekisterdinnin hoitajasta osakkeen tosiasiallisen
omistajan sijaan seka mainita siitd, etta tili on omaisuudenhoitotili. Omaisuudenhoitotilille saadaan kirjata yh-
den tai useamman asiakkaan lukuun hallittavia arvo-osuuksia. Liséksi ulkomaalaisen yksityishenkilon, yhtei-
son tai saation omistamat osakkeet voidaan kirjata hallintarekisteréidylle omistajatilille, jolloin arvo-osuustili
avataan taman nimiin, mutta yhtion osakasluetteloon merkitdan hallintarekisterdinnin hoitaja.

Kaikki arvo-osuusjarjestelmaan liitettyjen arvopapereiden siirrot toteutetaan tilisiirtoina tietojarjestelmassa. Ti-
linhoitaja toimittaa saanndllisin valiajoin vahintaan nelja kertaa vuodessa tilinhaltijalle iimoituksen, josta ilme-
nevat tilille tehdyt edellisen ilmoituksen jalkeiset kirjaukset Arvo-osuustilin haltijat saavat myds vuosi-ilmoituk-
sen omistuksistaan jokaisen kalenterivuoden paattyessa.

Jokaiselle arvo-osuustilille on merkittava maariteltyja tietoja tilinhaltijasta ja muista tilille kirjattuihin arvo-osuuk-
siin kohdistuvien oikeuksien haltijoista seka tietoja tilinhoitajasta, jonka hoidossa arvo-osuustili on. Vaadittavat
tiedot siséltavat myaos tilille kirjattujen arvo-osuuksien lajin ja maaran seka tiliin ja sille kirjattuihin arvo-osuuksiin
kohdistuvat oikeudet ja rajoitukset. Euroclear Finland ja tilinhoitajat ovat velvollisia pitimaan saamansa tiedot
luottamuksellisina. Yhti6lla on kuitenkin Osakeyhtidlain mukaan velvollisuus pitdd osakasluettelo jokaisen nah-
tavana yhtion padkonttorissa tai, yhtion osakkeiden kuuluessa arvo-osuusjarjestelméan, arvopaperikeskuksen
toimipaikassa Suomessa. Finanssivalvonnalla on my6s pyynnosté oikeus saada maaréattyja tietoja myds hal-
lintarekisterdityjen osakkeiden omistajista.

Kukin tilinhoitaja on vastuussa virheisté ja puutteista kirjaustoiminnassa seké salassapitovelvollisuuden rikko-
misesta. Mikali tilinhaltijalle on aiheutunut vahinkoa virheellisesta kirjauksesta taikka muusta virheesta tai vir-
heesta kirjattuun osakkeeseen liittyvien oikeuksien muutoksen tai poiston yhteydessa, eik& asianomainen ti-
linhoitaja kykene suorittamaan vahingosta taysimaaraista korvausta, tilinomistaja on oikeutettu saamaan kor-
vauksen lakisdateisesta kirjausrahastosta. Kirjausrahaston padoman on oltava vahintddn 0,0048 prosenttia
arvo-osuusjarjestelméssa viiden viimeksi kuluneen vuoden aikana séailytettavina olleiden arvo-osuuksien yh-
teenlasketun kayvan arvon keskiarvosta mutta kuitenkin vahintaan 20 miljoonaa euroa. Samalle vahingonkar-
sijalle maksetaan kirjausrahaston varoista korvauksena vahingonkarsijdn samalta tilinhoitajalta olevan kor-
vaussaatavan maara, kuitenkin enintdéan 25 000 euroa. Kirjausrahaston korvausvelvollisuus on rajoitettu sa-
maan vahinkotapahtumaan liittyvissé vahingoissa 10 miljoonaan euroon.
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Osakkeiden sailyttaminen ja hallintarekisterginti

Muu kuin suomalainen osakkeenomistaja voi valtuuttaa tilinhoitajan (tai maaratyn muun Euroclear Finlandin
hyvaksyman suomalaisen tai ulkomaisen yhteisén) toimimaan puolestaan hallintarekisterdinnin hoitajana. Hal-
lintarekisterdityjen osakkeiden nojalla ei voida kayttdd muita omistajalle likkeeseenlaskijaa kohtaan arvo-
osuuden omistajana kuuluvia oikeuksia kuin oikeutta nostaa varoja, muuntaa tai vaihtaa arvo-osuus ja osallis-
tua osake- tai muuhun arvo-osuusantiin. Hallintarekisteroityjen osakkeiden omistajan on yhtiékokouksiin osal-
listumista varten haettava osakkeiden merkitsemista tilapaisesti osakasluetteloon. Pyynto tilapaisesta merkit-
semisesté osakasluetteloon tulee tehda viimeistaén yhtiokokouskutsussa ilmoitettavana ajankohtana, joka on
yhtibkokouksen tasmaytyspaivan jalkeen. Tilapainen merkitseminen edellyttaa, ettd hallintarekisteroityjen
osakkeiden omistajalla on oikeus osakkeiden perusteella tulla rekisterdidyksi yhtién osakasluetteloon tasmay-
tyspaivana. Hallintarekisterdityjen osakkeiden omistajan, joka on ilmoitettu tilapaisesti merkittédvaksi osakas-
luetteloon, katsotaan ilmoittautuneen kokoukseen.

Hallintarekisterdinnin hoitajan on pyynndosta ilmoitettava Finanssivalvonnalle seka asianomaiselle yhtiélle ni-
miinsé rekisterdityjen osakkeiden todellisen osakkeenomistajan henkildllisyys, mikéli se on tiedossa, seka ta-
man omistamien osakkeiden maaran. Mikali todellisen osakkeenomistajan henkildllisyys ei ole tiedossa, hal-
lintarekisterdinnin hoitajan on ilmoitettava vastaavat tiedot todellisen osakkeenomistajan edustajana toimi-
vasta tahosta ja toimitettava edustajan kirjallinen vakuutus siitd, etta osakkeiden todellinen osakkeenomistaja
ei ole suomalainen luonnollinen henkil6 tai suomalainen oikeushenkild.

Sijoittajien korvausrahasto ja talletussuojarahasto

Sijoituspalvelulaissa (747/2012, muutoksineen) saadetaan sijoittajien korvausrahastosta. Kyseisen lain mu-
kaan sijoittajat jaetaan ammattimaisiin ja ei-ammattimaisiin sijoittajiin. Sijoittajien korvausrahastosta ei korvata
ammattimaisten sijoittajien tappioita. Ammattimaisen sijoittajan maaritelmaan kuuluvat yritykset ja julkiset yh-
teisot, joita voidaan pitdd arvopaperimarkkinat ja niiden riskit tuntevina tahoina. Sijoittaja voi myds kirjallisesti
ilmoittautua arvopaperimarkkinoihin liittyvan ammattitaitonsa ja kokemuksensa johdosta ammattimaiseksi si-
joittajaksi; luonnolliset henkil6t oletetaan yleensé kuitenkin ei-ammattimaisiksi sijoittajiksi.

Sijoituspalveluyritysten ja luottolaitosten tulee kuulua korvausrahastoon. Vaatimus jasenyydesta ei koske sel-
laista sijoituspalveluyritystd, joka tarjoaa sijoituspalveluna yksinomaan toimeksiantojen valittAmista tai sijoitus-
neuvontaa tai monenkeskisen kaupankaynnin jarjestamista ja jolla ei ole hallussaan tai hallinnoitavana asia-
kasvaroja. Korvausrahasto turvaa selvien ja riidattomien saatavien maksun tapauksessa, jossa sijoituspalve-
luyritys tai luottolaitos on asetettu konkurssiin, yrityssaneerausmenettelyyn tai on muutoin kuin tilapaisesti ky-
kenematdn vastaamaan maksuvelvoitteistaan maaratyn ajanjakson aikana. Korvausrahastosta korvataan vain
ei-ammattimaisten sijoittajien saatavia. Korvausrahaston pétevien saatavien perusteella maksama korvauk-
sen maara on 90 prosenttia sijoittajan kultakin sijoituspalveluyritykselta tai luottolaitokselta olevan saatavan
maarasta, kuitenkin enintdén 20 000 euroa. Rahastosta ei korvata osakkeen arvonalentumisesta johtuvia tap-
pioita tai virheellisiksi osoittautuneista sijoituspaatoksista syntyneita tappioita. Sijoittajat ovat siten edelleen
vastuussa sijoituspaatoksiensa seurauksista. Rahoitusvakausviranomaisesta annetun lain (1195/2014, muu-
toksineen) mukaan talletuspankkien on kuuluttava talletussuojarahastoon, jonka tarkoituksena on turvata tal-
letuspankissa tililla olevien tai tilille viela kirjaamattomien maksunvélityksessé olevien saatavien maksu, jos
talletuspankki on muutoin kuin tilapaisesti maksukyvytdn. Talletuspankin asiakkaille voidaan korvata saatavat
talletussuojarahastosta 100 000 euroon asti. Sijoittajan varat voidaan turvata joko talletussuojarahastolla tai
korvausrahastolla. Sijoittajan varat eivat kuitenkaan ole korvattavissa kummastakin rahastosta yhta aikaa.
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VEROTUS SUOMESSA

Alla esitetty yhteenveto perustuu taman Esitteen pdivamaarana Suomessa voimassa olevaan verolainsaadan-
toon ja vallitsevaan oikeus- ja verotuskaytantdoon. Muutokset verolainsdadénndssa ja sen tulkinnassa saatta-
vat vaikuttaa verotukseen ja muutoksilla voi olla myds takautuva vaikutus. Yhteenveto ei ole tyhjentava, eika
siina oteta huomioon tai kasitellda minkdan muun maan kuin Suomen verolainsdadantéa. Sijoittajan verotuk-
sellisen kotipaikan ja Suomen verolainsdadéntd voi vaikuttaa mahdolliseen Osakkeista saatavaan tuloon.
Osakkeiden hankkimista harkitsevia sijoittajia kehotetaan harkintansa mukaan kaéntyméaén veroasiantuntijan
puoleen saadakseen tietoja Osakkeiden hankkimiseen, omistamiseen ja luovuttamiseen liittyvista veroseuraa-
muksista Suomessa tai ulkomailla. Sijoittajia kehotetaan harkintansa mukaan kaantymaan veroasiantuntijan
puoleen heidan yksiléllisiin olosuhteisiinsa soveltuvien suomalaisten tai ulkomaisten veroseuraamusten selvit-
tamiseksi.

Seuraavassa kasitelladn olennaisia Suomen tulo- ja varainsiirtoveroseuraamuksia, joilla saattaa olla merki-
tysta Osakkeiden hankkimiseen, omistamiseen tai luovuttamiseen liittyen. Alla oleva kuvaus soveltuu Suo-
messa Yleisesti ja rajoitetusti verovelvollisiin luonnollisiin henkildihin seka osakeyhtidihin, ja siina kasitellaan
Osakkeille jaettavaan osinkoon seka Osakkeiden myynnista saatavaan luovutusvoittoon soveltuvaa Suomen
kansallista verolainsaadantoa.

Alla esitetty ei ota huomioon tai kasittele muiden maiden kuin Suomen verolainsaadantoa, eika siina kasitella
verokohtelua sellaisten Osakkeiden omistajien osalta, joihin voi soveltua muun muassa erilaisia yritysjarjeste-
lyité, ulkomaisia valiyhteisdja, liiketoimintaa harjoittamattomia yhteisgjd, tuloverosta vapautettuja yhteiséja tai
avoimia yhtioité taikka kommandiittiyhtioitd koskevia erityisid verosdannoksia. Tassa kuvauksessa ei myos-
k&an kasitella Suomen perintd- tai lahjaveroseuraamuksia.

Tama kuvaus perustuu paaosin:
e tuloverolakiin (1535/1992, muutoksineen, "Tuloverolaki”);
¢ lakiin elinkeinotulon verottamisesta (360/1968, muutoksineen, "Elinkeinotuloverolaki”);
o lakiin rajoitetusti verovelvollisen tulon verottamisesta (627/1978, muutoksineen);
e varainsiirtoverolakiin (931/1996, muutoksineen); ja
e verotusmenettelystd annettuun lakiin (1558/1995, muutoksineen, "Verotusmenettelylaki®).

Liséksi kuvauksessa on otettu huomioon asiaankuuluva oikeuskaytantd seké veroviranomaisten paatokset ja
lausunnot, jotka ovat voimassa ja saatavilla tdmén Esitteen paivamaarana.

Seuraava kuvaus voi muuttua ja muutokset saattavat vaikuttaa verotukseen myds takautuvasti, mink&a vuoksi
muutoksilla voi olla vaikutuksia alla esitettaviin veroseuraamuksiin.

Yleista verotuksesta

Suomessa Yleisesti verovelvollisia ja rajoitetusti verovelvollisia kohdellaan verotuksessa eri tavoin. Suomessa
yleisesti verovelvolliset ovat Suomessa verovelvollisia maailmanlaajuisista tuloistaan. Rajoitetusti verovelvol-
lisia verotetaan vain suomalaisista lahteista saadusta tulosta. Lisaksi rajoitetusti verovelvollisen Suomessa
sijaitsevasta kiintedsta toimipaikasta saamaa tuloa verotetaan Suomessa. Verosopimukset voivat kuitenkin
rajoittaa Suomen verolainsaadannon soveltumista seké rajoitetusti verovelvollisen suomalaisesta lahteesta
saaman tulon verottamista Suomessa.

Luonnollisen henkilon katsotaan yleensé olevan Suomessa yleisesti verovelvollinen silloin, kun hén oleskelee
Suomessa jatkuvasti yli kuuden kuukauden ajan tai hanella on Suomessa varsinainen asunto ja koti. Ulko-
maille muuttanutta Suomen kansalaista pidetddn kuitenkin Suomessa yleisesti verovelvollisena muuttovuoden
ja kolmen seuraavan vuoden ajan, jollei han nayta toteen, ettei hanella ole kyseisena verovuonna ollut olen-
naisia siteitd Suomeen.
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Ansiotuloa verotetaan progressiivisen veroasteikon mukaan. Taman Esitteen paivamaarana paaomatulovero-
kanta on 30 prosenttia. Lisdksi jos Suomessa yleisesti verovelvollisen luonnollisen henkilén padomatulot ovat
yli 30 000 euroa kalenterivuodessa, padomatuloverokanta on 34 prosenttia 30 000 euroa ylittavalta osalta.

Suomen lain mukaisesti perustetut yhtiét ovat Suomessa yleisesti verovelvollisia ja siten Suomessa yhteiso-
verovelvollisia maailmanlaajuisista tuloistaan. Ulkomainen yhteisd voidaan katsoa Suomessa yleisesti vero-
velvolliseksi 1.1.2021 alkaen, mikali sen tosiasiallisen johtopaikan tulkitaan olevan Suomessa. Liséksi rajoite-
tusti verovelvolliset yhtidt ovat Suomessa yhteiséverovelvollisia Suomessa sijaitseviin kiinteisiin toimipaikkoi-
hin liittyvista tuloistaan. Yhteisbverokanta on tdman Esitteen paivamaarana 20 prosenttia. Seuraavassa on
yhteenveto tietyistd Osakkeiden hankintaan, omistamiseen ja luovuttamiseen liittyvistd veroseuraamuksista
Suomessa Yleisesti ja rajoitetusti verovelvollisille osakkeenomistajille.

Osinkojen ja vapaan oman p&ddoman rahastosta tapahtuvan varojenjaon verotus

Tuloverolaissa maaritellyn julkisesti listatun yhtién ("Listattu yhti6”) varojenjako vapaan oman paaoman ra-
hastosta verotetaan osingonjakona. Nain ollen alla osingonjaon osalta kuvattu soveltuu myés varojen jakoon
Yhtién vapaan oman pddoman rahastosta.

Yleisesti verovelvolliset luonnolliset henkilot

Osakkeenomistajan elinkeinotoimintaan (eli elinkeinotoiminnan tulol&hteeseen) kuulumattomien osakkeiden
osalta luonnollisen henkilon Listatusta yhtiésta saamista osingoista 85 prosenttia verotetaan padomatulona 30
prosentin verokannan mukaisesti (34 prosentin verokannan mukaisesti silta osin kuin padomatulojen yhteis-
maara ylittdd kalenterivuodessa 30 000 euroa) ja loput 15 prosenttia on verovapaata tuloa. Osakkeenomista-
jan elinkeinotoimintaan kuuluvien osakkeiden osalta luonnollisen henkilén Listatusta yhtiésta saamista osin-
goista 85 prosenttia verotetaan osittain ansiotulona progressiivisen veroasteikon mukaan ja osittain paaoma-
tulona 30 prosentin verokannan mukaan (34 prosenttia padaomatulojen maarasta, joka ylittdd 30 000 euroa
kalenterivuodessa), ja loput 15 prosenttia on verovapaata tuloa.

Listatun yhtitn yleisesti verovelvollisille luonnollisille henkil6ille jakamista osingoista on toimitettava ennakon-
pidatys. Taman Esitteen paivamaarana ennakonpidatyksen suuruus on 25,5 prosenttia maksettavasta osin-
gosta. Osinkoa jakavan yhtion toimittaman ennakonpidatyksen maara hyvitetdan luonnollisen henkilén saa-
man osinkotulon lopullisessa verotuksessa. Suomessa Yleisesti verovelvollisen luonnollisen henkilén on tar-
kistettava, ettd hdnen verovuonna saamansa osinkotulot on raportoitu oikein esitaytetylla veroilmoituksella.
Mikali osinkotulojen maara tai toimitetun ennakonpidatyksen maara on raportoitu esitaytetylla veroilmoituksella
virheellisesti, Suomessa yleisesti verovelvollisen luonnollisen henkilén on korjattava veroilmoitustaan talta osin
ja toimitettava korjattu veroilmoitus Suomen veroviranomaisille.

Suomessa Yyleisesti verovelvollisen henkilon hallintarekisteréidyille osakkeille maksetusta osingosta toimite-
taan 50% ennakonpidatys, mikali osingonsaajan yksildintitietoja ei toimiteta osingonmaksajalle.

Osakesaastdotililla oleville osakkeille maksettavat osingot ovat osakeséastdotilin tuottoa, jota verotetaan henki-
I6n padomatulona, kun varoja nostetaan osakesaastotililta.

Suomalaiset osakeyhtiot

Listatun yhtion jakamien osinkojen verotus riippuu muun muassa siitd, onko osinkoja vastaanottava suomalai-
nen yhtié Listattu yhti6 vai ei.

Osingot, jotka Listattu yhti® saa toiselta Listatulta yhti6lté, ovat l1ahtokohtaisesti verovapaata tuloa. Siinéa ta-
pauksessa, etta osakkeet kuuluvat osakkeenomistajan sijoitusomaisuuteen, niista saatavista osingoista 75
prosenttia on veronalaista tuloa ja 25 prosenttia verovapaata tuloa. Sijoitusomaisuutta voi olla vain raha-, va-
kuutus- ja eldkelaitoksilla.

Osingot, joita suomalainen listaamaton yhti6 (eli yksityinen osakeyhtid) saa Listatulta yhti6lta, ovat verotetta-
vaa tuloa, johon kohdistuu 20 prosentin yhteisévero. Jos yksityinen osakeyhtid kuitenkin omistaa valittdmasti
vahintdan 10 prosenttia osinkoa jakavan Listatun yhtion osakepddomasta, on téllaisista osakkeista saatava
osinko verovapaata edellyttaen, ettd osakkeet eivat kuulu osakkeenomistajan sijoitusomaisuuteen.

Suomessa Yleisesti verovelvollisen yhtion hallintarekisterdidyille osakkeille maksetusta osingosta toimitetaan
50% ennakonpidatys, mikali osingonsaajan yksildintitietoja ei toimiteta osingonmaksajalle.
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Rajoitetusti verovelvolliset

Suomalaisen yhtion Suomessa rajoitetusti verovelvolliselle maksamasta osingosta peritdan paasaantoisesti
lahdevero. Osinkoa jakava yhtio pidattaa lahdeveron osingon maksamisen yhteydessa, eika osingosta tarvitse
maksaa muita veroja Suomessa. Lahdeveron maara on 20 prosenttia, kun tulonsaaja on rajoitetusti verovel-
vollinen yhteis®, ja 30 prosenttia kaikille muille rajoitetusti verovelvollisille tulonsaajille, ellei soveltuvassa ve-
rosopimuksessa toisin maarata.

Suomi on solminut useiden valtioiden kanssa verosopimuksia, joiden mukaan verosopimuksen soveltamis-
alaan kuuluville tahoille maksetuista osingoista pidatettava lahdeveroprosentti on alennettu. Seuraavassa on
esitetty esimerkkeja lahdeveroprosenteista, joita Suomen ja mainittujen valtioiden véalilla solmittujen verosopi-
muksien perusteella sovelletaan yleensa portfolio-osakkeille maksettavaan osinkoon: Alankomaat 15 prosent-
tia, Belgia 15 prosenttia, Espanja 15 prosenttia, Irlanti O prosenttia, Italia 15 prosenttia, Itdvalta 10 prosenttia,
Japani 15 prosenttia, Kanada 15 prosenttia, Norja 15 prosenttia, Ranska 0 prosenttia, Ruotsi 15 prosenttia,
Saksa 15 prosenttia, Sveitsi 10 prosenttia, Tanska 15 prosenttia, Yhdistynyt Kuningaskunta O prosenttia ja
Yhdysvallat 15 prosenttia (O prosenttia eraiden elékerahastojen osalta). Luettelo ei ole tyhjentava. Verosopi-
muksen mukainen lahdeveroprosentti on yleensa viela alhaisempi, jos osakkeenomistaja on yhtio, joka omis-
taa tietyn osuuden osinkoa jakavasta yhtiosta (yleensa vahintdan 10 tai 25 prosenttia osinkoa jakavan yhtion
osakepddomasta tai danistd). Soveltuvan verosopimuksen mukaista alennettua lahdeveroprosenttia voidaan
soveltaa, jos osingonsaaja on toimittanut osinkoa maksavalle yhtidlle osingon loppusaajan kansallisuutta ja
henkilollisyytta koskevat vaadittavat tiedot.

Suomalaisen yhtion rajoitetusti verovelvolliselle maksaman osingon lahdeveromenettely on muuttunut
1.1.2021 alkaen, kun Suomessa on otettu kayttoé6n OECD:n TRACE -mallin mukainen sailyttajarekisteri. Uusi
sailyttajarekisteri on korvannut aiemmin kaytdssa olleen ulkomaisten omaisuudenhoitajien rekisterin. Aikai-
semmin kaytéssa ollutta hallintarekisterdityihin osakkeisiin sovellettua ns. yksinkertaistettua menettelya ei
enda sovelleta osinkojen lahdeverotuksessa. Verosopimuksen alennetun lahdeveroprosentin sijaan hallinta-
rekisteriin rekisterdidylle osakkeille 1.1.2021 jalkeen maksetuista osingoista tulee peria 35 prosentin lahde-
vero, mikali osingonsaajan yksildintitietoja ei toimiteta osingon maksajalle tai osakkeiden sailyttajalle ja osin-
gon loppusaajaa ei néain ollen pystyta tunnistamaan. Hallintarekisteroidyille osakkeille maksettuihin osinkoihin
sovelletaan 30 prosentin lahdeveroa, mikali osingon loppusaaja pystytdaan tunnistamaan mutta osingon loppu-
saajaan sovellettavasta lahdeverokannasta ei ole varmuutta. Verosopimuksen mukaista lahdeveroprosenttia
korkeammalla prosentilla perittya lahdeveroa voidaan hakea palautettavaksi veroviranomaisilta esittamalla
vaadittavat tiedot osingonsaajan kansalaisuudesta ja henkil6llisyydesta.

Tietyt EU:n jasenvaltioissa sijaitsevat ulkomaiset yhteisot

Suomen verolainsdadannén mukaan lahdeveroa ei perita osingoista, jotka maksetaan EU:n jasenvaltiossa
sijaitseville ja siella tuloverovelvollisille emo-tytaryhtiddirektiivin (2011/96/EU, muutoksineen) 2 artiklan mukai-
sille ulkomaisille yhteiséille, jotka valittdmasti omistavat vahintaan 10 prosenttia osinkoa jakavan suomalaisen
yhtién padomasta.

Tietyt Euroopan talousalueella sijaitsevat ulkomaiset yhteisot

Tietyille Euroopan talousalueella asuville ulkomaisille yhteiséille maksetut osingot ovat joko tdysin verovapaita
tai niihin sovelletaan alennettua lahdeveroprosenttia riippuen siitd, miten osinkoa verotettaisiin, jos se makset-
taisiin vastaavalle suomalaiselle yhteisélle.

Suomessa lahdeveroa ei peritd suomalaisen yhtion rajoitetusti verovelvolliselle yhteisélle maksamista osin-
goista, jos (i) osinkoa saavan yhteison kotipaikka on Euroopan talousalueella; (i) neuvoston direktiivi
2011/16/EU hallinnollisesta yhteistydsta verotuksen alalla ja direktiivin 77/799/ETY kumoamisesta (muutoksi-
neen, "Yhteistyddirektiivi”) tai jokin sopimus virka-avusta ja tietojenvaihdosta veroasioissa Euroopan talous-
alueella koskee osingonsaajan kotivaltiota; (iii) osinkoa saava yhteis6 vastaa Tuloverolain 33 d 8:n 4 momen-
tissa tai Elinkeinotuloverolain 6 a 8:ssa tarkoitettua suomalaista yhteisd4; (iv) osinko olisi kokonaan verovapaa,
jos se maksettaisiin vastaavalle suomalaiselle yhtidlle tai yhteisolle (katso "— Suomalaiset osakeyhtiot”); ja (v)
osinkoa saava yhtid antaa selvityksen (kotivaltion veroviranomaisten antaman todistuksen muodossa), etta
lAhdeveroa ei tosiasiassa voida kokonaisuudessaan hyvittdé kotivaltiossa tapaukseen soveltuvan kaksinker-
taisen verotuksen valttdmisesta tehdyn sopimuksen perusteella.

Mikali osinkoa maksetaan ulkomaiselle yhteisolle, joka tayttaa edellda kohdassa (iii) esitetyt edellytykset ja
jonka kotipaikka on edelld kohdissa (i) ja (ii) esitetyt vaatimukset tayttavasséa valtiossa, mutta maksettava
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osinko olisi ainoastaan osittain verovapaata, jos se maksettaisiin vastaavalle suomalaiselle yhteisélle (katso
"— Suomalaiset osakeyhtiot”), maksettavasta osingosta peritddan Suomessa Idhdevero (katso "— Rajoitetusti
verovelvolliset”), mutta lahdeveroprosentti on tallaisten osinkojen osalta alennettu 15 prosenttiin (20 prosentin
sijaan). Siten lukuun ottamatta emotytaryhtiddirektiivissa tarkoitettuja yhteis6ja, jotka tayttavat verovapauden
edellytykset omistamalla valittémasti vahintdan kymmenen prosenttia osinkoa jakavan suomalaisen yhtion
paaomasta (katso "— Tietyt EU:n jasenvaltioissa sijaitsevat ulkomaiset yhteis6t”), 15 prosentin lahdeverokan-
taa sovelletaan ulkomaiselle yhteisélle, joka tayttaé edelld kohdassa (iii) esitetyt edellytykset ja jonka koti-
paikka on edella kohdissa (i) ja (ii) esitetyt vaatimukset tayttavassa valtiossa, maksettaviin osinkoihin, mikali
osinkoa jakavan suomalaisen yhtion osakkeet kuuluvat osinkoa saavan yhtion sijoitusomaisuuteen tai mikali
osinkoa saava yhtio ei ole Listattu yhtid. Sovellettavasta kaksinkertaisen verotuksen valttamista koskevasta
sopimuksesta riippuen sovellettava l1dhdevero voi olla myos alempi kuin 15 prosenttia (katso ”"— Rajoitetusti
verovelvolliset”). Hallintarekisterdidyille osakkeille maksettavista osingoista perittava Idhdevero voi olla myds
30 tai 35 prosenttia (katso - Rajoitetusti verovelvolliset”).

Eraat Euroopan talousalueella asuvat ulkomaiset luonnolliset henkil6t

Edellda kuvatun lahdeverotuksen (katso "— Rajoitetusti verovelvolliset”) sijaan ulkomailla asuville rajoitetusti
verovelvollisille luonnollisille henkildille maksettavat osingot voidaan verottaa Verotusmenettelylain mukaisesti
(eli vastaavasti kuin Suomessa yleisesti verovelvollisia verotetaan (katso "— Yleisesti verovelvolliset luonnolli-
set henkil6t”)) edellyttaen kuitenkin, etta (i) osinkoa saavan henkilén kotipaikka on Euroopan talousalueella;
(i) Yhteistyodirektiivi tai jokin sopimus virka-avusta ja tietojenvaihdosta veroasioissa Euroopan talousalueella
koskee osingon saajan kotivaltiota; ja (iii) osingon saaja antaa selvityksen (kotivaltion veroviranomaisten an-
taman todistuksen muodossa), ettd lahdeveroa ei tosiasiassa voida kokonaisuudessaan hyvittaa kotivaltiossa
tilanteeseen soveltuvan kaksinkertaisen verotuksen valttamisesta tehdyn sopimuksen perusteella.

Luovutusvoittojen verotus
Yleisesti verovelvolliset luonnolliset henkil6t

Osakkeenomistajan elinkeinotoimintaan kuulumattomien osakkeiden myynnista syntynytta luovutusvoittoa tai
tappiota kohdellaan Suomessa yleisesti verovelvollisen luonnollisen henkilon verotuksessa veronalaisena luo-
vutusvoittona tai véhennyskelpoisena luovutustappiona. Taman Esitteen paivamaarana luovutusvoittoja vero-
tetaan 30 prosentin verokannan mukaan (34 prosenttia pddomatulojen maarastd, joka ylittaa 30 000 euroa
kalenterivuodessa). Myyjan elinkeinotoimintaan (elinkeinotoiminnan tulolahteeseen) kuuluvien osakkeiden
myynnista saatu voitto katsotaan myyjan elinkeinotuloksi, joka jaetaan Tuloverolain mukaan verotettavaksi
ansiotulona progressiivisen veroasteikon mukaan ja pddomatulona 30 prosentin verokannan mukaan (34 pro-
senttia padomatulojen maarasta, joka ylittdd 30 000 euroa kalenterivuodessa).

Osakkeenomistajan elinkeinotoimintaan kuulumattomien osakkeiden myynnista aiheutuvat luovutustappiot
voidaan vahentaa ensisijaisesti verovelvollisen luonnollisen henkildn luovutusvoitoista ja toissijaisesti muusta
paaomatulosta samana ja viitena luovutusta seuraavana verovuotena. Luovutustappiota ei oteta huomioon
paaomatulojen alijgamaa vahvistettaessa eika sitd voida siten vahentaa alijgdmahyvityksen piiriin kuuluvan
veron maarasta. Myyjien elinkeinotoimintaan kuuluvien arvopaperien osalta tappiot vahennetaan jaljempana
kohdassa "— Suomalaiset osakeyhtiot” kuvatulla tavalla.

Edella esitetystd huolimatta osakkeenomistajan elinkeinotoimintaan kuulumattoman omaisuuden myynnista
saama luovutusvoitto on kuitenkin verovapaata tuloa, jos yleisesti verovelvollisen luonnollisen henkilén vero-
vuonna myyman omaisuuden yhteenlasketut luovutushinnat ovat enintdan 1 000 euroa (lukuun ottamatta
myyntituottoja sellaisesta omaisuudesta, jonka luovutus on Suomen verolainsdddannén nojalla verovapaata).
Vastaavasti luovutustappio ei ole verovédhennyskelpoinen, jos verovuonna myydyn omaisuuden yhteenlaske-
tut luovutushinnat ja yhteenlaskettu hankintameno on enintdén 1 000 euroa (lukuun ottamatta luovutushintoja
tai hankintamenoa sellaisesta omaisuudesta, jonka luovutus on Suomen verolainsdadannon nojalla verova-
paata) ja kaiken yleisesti verovelvollisen luonnollisen henkilén verovuonna myyman omaisuuden luovutushin-
nat ovat samalla yhteensa enintdan 1 000 euroa.

Luovutusvoitto tai -tappio lasketaan vahentamalla myyntihinnasta alkuperdinen hankintameno ja myynnista
aiheutuneet kulut. Vaihtoehtoisesti luonnollinen henkilé voi elinkeinotoimintaan kuulumattomien osakkeiden
osalta kayttaa todellisen hankintamenon vahentamisen sijasta ns. hankintameno-olettamaa, jonka suuruus on
20 prosenttia myyntihinnasta tai, jos osakkeet on omistettu vahintdan kymmenen vuotta, 40 prosenttia myyn-
tihinnasta. Mikéli hankintameno-olettamaa kaytetaan todellisen hankintamenon sijasta, myyntikustannusten
katsotaan siséltyvan hankintameno-olettamaan, eika niité voida enéé vahentaa erikseen myyntihinnasta.
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Suomessa Yyleisesti verovelvollisten luonnollisten henkiléiden on veroilmoituksessaan ilmoitettava tiedot vero-
vuoden aikana tapahtuneista Osakkeiden luovutuksista.

Suomalaiset osakeyhtiot

Seuraavassa esitetty koskee vain sellaisia suomalaisia osakeyhtigit, joita verotetaan elinkeinotuloverolain
nojalla. Osakkeista saatava luovutusvoitto on paasaantoisesti osakeyhtion veronalaista tuloa.

Osakkeet voivat kuulua osakeyhtion kaytto-, vaihto-, sijoitus- tai rahoitusomaisuuteen. Osakkeiden luovutusten
ja arvonalentumisten verotuskohtelu vaihtelee osakkeiden omaisuuslajista riippuen. Osakkeet voivat olla myos
osakeyhtion muun toiminnan tulolahteen omaisuutta. Luovutusvoittoihin, jotka kertyvat muun toiminnan tulo-
lahteeseen kuuluvan omaisuuden luovutuksesta, sovelletaan tuloverolain s&annoksia.

Osakkeiden myyntihinta lasketaan paasaantdisesti osaksi suomalaisen yhtion elinkeinotoiminnan tuloa. Vas-
taavasti osakkeiden hankintahinta on vahennyskelpoinen meno kyseisen yhtion verotuksessa luovutuksen yh-
teydessa. Suomalaisen osakeyhtion saamat osakkeiden luovutusvoitot ovat kuitenkin verovapaita, mikali tietyt
tiukasti maaritellyt edellytykset tayttyvat. Osakkeiden luovutusvoiton verovapautta koskevien saannésten mu-
kaan muun kuin padomasijoitustoimintaa harjoittavan yhtion saama luovutusvoitto elinkeinotoiminnan kaytto-
omaisuusosakkeista ei padsaantodisesti ole verotettavaa elinkeinotuloa eik& luovutuksessa syntynyt tappio ole
vastaavissa oloissa vahennyskelpoinen, jos muun muassa (i) myyja on omistanut suoraan ja yhtajaksoisesti
vahintdan vuoden ajan, joka on paattynyt enintdan vuotta ennen luovutusta, vahintdan 10 prosentin osuuden
luovutettavan yhtion osakepadomasta,; (ii) osakeluovutuksen kohteena oleva yhtid ei ole kiinteisto- tai asunto-
osakeyhtio taikka osakeyhtid, jonka toiminta tosiasiallisesti kasittaa paaasiallisesti kiinteistdjen omistamista tai
hallintaa; ja (iii) luovutuksen kohteena oleva yhti6 on yleisesti verovelvollinen Suomessa tai sellainen toisessa
EU:n jasenvaltiossa sijaitseva yhtio, jota tarkoitetaan emo-tytaryhtiddirektiivin (2011/96/EU, muutoksineen) 2
artiklassa tai yhtio, jonka kotipaikka on sellaisessa valtiossa, jonka kanssa Suomi on solminut osinkoon sovel-
tuvan kaksinkertaisen verotuksen valttamista koskevan verosopimuksen.

Jos myyvéan yhtion kayttdomaisuuteen kuuluvien (muiden kuin verovapaasti luovutettavien) osakkeiden luovu-
tuksesta syntyy verotuksessa vahennyskelpoinen luovutustappio, se voidaan vahentda vain kayttbomaisuus-
osakkeiden luovutuksesta saaduista luovutusvoitoista verovuonna ja viitena sitd seuraavana vuonna. Muiden
kuin kayttdomaisuusosakkeiden luovutuksesta syntynyt vahennyskelpoinen luovutustappio voidaan vahentaa
verotettavasta tulosta verovuonna sekéa kymmenené seuraavana vuonna yleisten tappiontasausta koskevien
saannosten mukaisesti.

Rajoitetusti verovelvolliset

Suomessa rajoitetusti verovelvolliset eivat paasaantoisesti ole Suomessa verovelvollisia Listatun yhtion osak-
keiden myynnistd saamastaan luovutusvoitosta, paitsi jos rajoitetusti verovelvollisella katsotaan olevan Tulo-
verolaissa ja soveltuvassa verosopimuksessa tarkoitettu kiinte& toimipaikka Suomessa ja osakkeet katsotaan
kyseisen kiintedn toimipaikan omaisuudeksi. Suomessa rajoitetusti verovelvolliset saattavat olla Suomessa
verovelvollisia Listatun yhtion osakkeiden myynnistda saamastaan luovutusvoitosta, mikali yli 50 prosenttia Lis-
tatun yhtién varoista koostuu Suomessa sijaitsevista kiinteistoista, ellei sovellettava verosopimus rajoita Suo-
men oikeutta verottaa luovutusvoittoja.

Suomen varainsiirtoverotus

Yleisolle avoimilla ja séénndllisesti toimivilla markkinoilla kaupankaynnin kohteeksi otettujen Helsingin Pors-
sissa noteerattujen Osakkeiden luovutuksesta ei peritd Suomessa varainsiirtoveroa, jos luovutus tapahtuu
kiinteda rahavastiketta vastaan. Verovapauden edellytyksena on, ettd luovutuksessa on valittdjana tai osa-
puolena sijoituspalvelulaissa (747/2012) tarkoitettu sijoituspalveluyritys, ulkomainen sijoituspalveluyritys tai
muu kyseisessa laissa tarkoitettu sijoituspalvelun tarjoaja tai etté luovutuksensaaja on hyvaksytty kaupankayn-
tiosapuoleksi silla markkinalla, jolla luovutus tapahtuu. Jos vélittdja tai kaupan toinen osapuoli ei ole suoma-
lainen sijoituspalveluyritys tai luottolaitos taikka ulkomaisen sijoituspalveluyrityksen tai luottolaitoksen Suo-
messa oleva sivuliike tai konttori, varainsiirtoveroa koskevan verovapauden edellytyksena on lisaksi, etta luo-
vutuksensaaja antaa luovutuksesta varainsiirtoveroilmoituksen Suomen veroviranomaisille kahden kuukauden
kuluessa luovutuksesta tai ettd valittaja antaa luovutuksesta Verohallinnolle Verotusmenettelylain mukaisen
vuosi-ilmoituksen.

Eraéat erikseen maaritellyt luovutukset, kuten pAdomansijoitukset tai varojen jako tai sellaiset luovutukset, jossa
vastike muodostuu kokonaan tai osittain tyopanoksesta, eivat ole verovapauden piirissa. Liséksi
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oikeuskaytannon perusteella, jos avainhenkildiden kannustinjarjestelméan mukainen palkkio maksetaan ra-
hana ja palkkion saaja velvoitetaan ostamaan Listatun yhtién osakkeita osalla rahapalkkiosta, osakehankinnan
vastikkeen katsotaan muodostuvan osittain tai kokonaan tyépanoksesta ja on nain ollen varainsiirtoveron alai-
nen.

Verovapaus ei mydskaan koske luovutusta, joka perustuu sellaiseen tarjoukseen, joka on tehty sen jalkeen,
kun tarkoitettu kaupankaynti arvopaperilla on paattynyt, tai ennen kuin kaupankaynti on alkanut, jollei kyse ole
listautumisen yhteydessa toteutettavaan osakeantiin valittomasti liittyvasta, yhdistettyyn osto- ja merkintatar-
joukseen perustuvasta yhtion vanhojen osakkeiden myynnistd, jossa luovutuksen kohde yksildidaan vasta
kaupankaynnin alkamisen jéalkeen ja kauppahinta vastaa uusista osakkeista suoritettavaa hintaa. Verovapaus
ei mydskaéan koske luovutusta, joka tapahtuu Osakeyhtidlaissa séddetyn vahemmistdosakkeenomistajien lu-
nastusvelvollisuuden tayttdmiseksi (katso "Yhtién Osakkeet ja osakepddoma — Lunastusoikeus ja -velvollisuus
seka velvollisuus tehdé julkinen ostotarjous”).

Mikali osakkeiden luovutus ei tayta edella esitettyja verovapaalle luovutukselle asetettuja vaatimuksia, ostajan
on maksettava varainsiirtoveroa 1,6 prosenttia luovutushinnasta. Jos ostaja ei ole Suomessa yleisesti vero-
velvollinen tai ulkomaisen luottolaitoksen, sijoituspalveluyrityksen tai rahastoyhtién tai ETA-vaihtoehtoisrahas-
tojen hoitajan suomalainen sivuliike tai -konttori, myyjan on perittava vero ostajalta ja suoritettava se Suomen
veroviranomaisille. Mikali valittdjana on suomalainen sijoituspalveluyritys tai luottolaitos tai ulkomaisen sijoi-
tuspalveluyrityksen tai luottolaitoksen Suomessa oleva sivuliike tai -konttori, on se velvollinen periméan va-
rainsiirtoveron ostajalta ja tilitAmaan sen Suomen veroviranomaisille. Mikéli kumpikaan kaupan osapuolista ei
ole Suomessa yleisesti verovelvollinen taikka ulkomaisen luottolaitoksen tai sijoituspalveluyrityksen tai rahas-
toyhtion tai ETA-vaihtoehtoisrahastojen hoitajan suomalainen sivuliike tai -konttori, osakeluovutuksesta ei pe-
ritd varainsiirtoveroa, ellei siirron kohteena ole kiinteistbosakeyhtion osakkeita. Varainsiirtoveroa ei ole suori-
tettava, jos veron maara on véhemman kuin 10 euroa.
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NAHTAVILLA PIDETTAVAT ASIAKIRJAT

Seuraavien asiakirjojen jaljenndkset ovat nahtavilla Esitteen voimassaoloaikana Yhtion internetsivuilla osoit-
teessa www.gofore.com/listautuminen2021.:

Yhti6jarjestys

Tilintarkastetut konsernitilinpaatékset 31.12.2020, 31.12.2019 ja 31.12.2018 paattyneilta tilikausilta
ja niihin liittyvat tilintarkastuskertomukset

Esite

Pro forma -taloudellisia tietoja koskeva tilintarkastajan raportti
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ESITTEESEEN VIITTAAMALLA SISALLYTETYT ASIAKIRJAT

Seuraavat asiakirjat on sisallytetty tahan Esitteeseen viittaamalla. Asiakirjat on julkaistu Goforen kotisivuilla
osoitteessa www.gofore.com/listautuminen2021, ja niihin paésee alla olevista hyperlinkeista. Alla mainituissa
asiakirjoissa esitettyjen muiden tietojen katsotaan olevan joko tarpeettomia sijoittajan kannalta tai ne 16ytyvat

muualta Esitteesta.

Asiakirja

Viittaamalla siséllytetyt tiedot

Sivut

Gofore Oyj:n vuosikertomus 2020

Tilintarkastuskertomus 2020

Gofore Oyj:n vuosikertomus 2019

Tilintarkastuskertomus 2019

Gofore Oyj:n tilinpaatds ja toimin-

takertomus 2018

Tilintarkastettu  tilinpaatés (IFRS)
31.12.2020 paattyneelta tilikaudelta

Tilintarkastuskertomus  31.12.2020
paattyneelta tilikaudelta

Tilintarkastettu  tilinpdéatés  (FAS)
31.12.2019 paattyneelta tilikaudelta

Tilintarkastuskertomus  31.12.2019
paattyneelta tilikaudelta

Tilintarkastettu tilinpaatds (FAS) ja ti-
lintarkastuskertomus 31.12.2018
paattyneelta tilikaudelta
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17-64

Kokonaisuudessaan

24-43

Kokonaisuudessaan

12-31, 32-33


https://mk0goforeuikd6kg32iq.kinstacdn.com/wp-content/uploads/sites/2/2021/03/gofore-oyj-vuosikertomus-2020.pdf
https://gofore.com/tilintarkastuskertomus2020-pdf/
https://mk0goforeuikd6kg32iq.kinstacdn.com/wp-content/uploads/sites/2/2020/03/gofore-oyj_vuosikertomus-2019.pdf
https://gofore.com/tilintarkastuskertomus2019-pdf/
https://mk0goforeuikd6kg32iq.kinstacdn.com/wp-content/uploads/Gofore-Plc-Financial-Statements-and-Directors-Report-2018_FIN.pdf
https://mk0goforeuikd6kg32iq.kinstacdn.com/wp-content/uploads/Gofore-Plc-Financial-Statements-and-Directors-Report-2018_FIN.pdf

LITE A — GOFORE OYJ:N YHTIOJARJESTYS
1 8§ Toiminimi ja kotipaikka
Yhtién toiminimi on Gofore Oyj ja englanninkielisend Gofore Plc. Yhtion kotipaikka on Tampere.
2 8§ Toimiala
Yhtion toimialaan kuuluu digitalisaatioon liittyva konsultointi sek& digitaalisten palvelujen ja tietoteknisten rat-
kaisujen palvelumuotoilu, suunnittelu, kehittdminen ja yllapito. Yhtid konsultoi asiakasorganisaatioitaan digi-
taalisessa transformaatiossa ja modernin digitaalisen aikakauden yrityskulttuurin muodostamisessa. Yhtio voi
myos harjoittaa pilvikapasiteetin ja muiden ohjelmistopalvelujen myyntia tietoverkkojen vélityksella seka it-lait-
teiden vientia, tuontia seka jalleenmyyntia. Yhtié voi omistaa ja hallita arvopapereita ja kiinteistdja seka kayda
niilla kauppaa ja harjoittaa kiinteistéjen vuokraustoimintaa seka muuta laillista liiketoimintaa.
3 8§ Arvo-osuusjarjestelma
Yhtion osakkeet kuuluvat ilmoittautumisajan paattymisen jalkeen arvo-osuusjarjestelmaan.
4 § Hallitus
Yhtiélla on hallitus, johon kuuluu vahintaan kolme (3) ja enintdén seitseman (7) jasenta. Hallitus valitsee toi-
mikaudekseen keskuudestaan puheenjohtajan. Hallituksen jasenten toimikausi paattyy vaalia ensiksi seuraa-
van varsinaisen yhtiokokouksen paattyessa.
5 § Toimitusjohtaja
Yhti6lla voi olla toimitusjohtaja. Toimitusjohtajan nimittdmisesta ja erottamisesta paattaa yhtion hallitus.

6 8 Edustaminen

Yhtiota edustavat hallituksen liséksi hallituksen puheenjohtaja ja toimitusjohtaja kumpikin yksin sek& kaksi
hallituksen jasentéa yhdessa.

Toiminimen kirjoitusoikeuksien antamisesta ja yhtion prokuroista paattaa hallitus.

7 8 Tilikausi

Yhtion tilikausi on kalenterivuosi.

8 § Tilintarkastaja

Yhtiélla tulee olla tilintarkastaja, joka on Patentti- ja rekisterihallituksen hyvaksyma tilintarkastusyhteiso.
Tilintarkastajan toimikausi paattyy valintaa seuraavan varsinaisen yhtiokokouksen paattyessa.

9 8§ Yhtiokokouskutsu

Kutsu yhtibkokoukseen on toimitettava osakkeenomistajille aikaisintaan kolme (3) kuukautta ja viimeistaan
kolme (3) viikkoa ennen yhtiékokousta, kuitenkin viimeistaan yhdeksan (9) paivaa ennen yhtiokokouksen tas-
maytyspaivaa.

Kutsu on toimitettava osakkeenomistajille iimoituksella, joka julkaistaan yhtion internet-sivuilla tai ainakin yh-
dessé hallituksen maaraamassa valtakunnallisessa péaivalehdessa. Osakkeenomistajan on voidakseen kayt-
t&dd puhe- ja danestysvaltaansa yhtiokokouksessa ilmoittauduttava kokouskutsussa ilmoitetulla tavalla ja vii-
meistdan kokouskutsussa mainittuna péaivana, joka voi olla aikaisintaan kymmenen (10) péivaa ennen yhtio-

kokousta.

Yhtiokokoukset voidaan pitédé yhtion kotipaikan liséksi Helsingissa.
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10 § Varsinainen yhtidkokous

Varsinainen yhtiékokous on pidettava vuosittain hallituksen maaraamana paivana kuuden (6) kuukauden ku-
luessa tilikauden paattymisesta.

Kokouksessa on:

esitettava
1. tilinpaatos;
2. tilintarkastuskertomus;

paatettava

3. tilinpaatdksen vahvistamisesta, mikd emoyhtiossa kasittdd myos konsernitilinpaatdksen vahvistamisen;
4. toimenpiteista, joihin vahvistetun taseen mukainen voitto tai tappio antaa aihetta;

5. vastuuvapaudesta hallituksen jasenille ja toimitusjohtajalle;

6. hallituksen jasenten lukumaarasta;

7. hallituksen jasenten ja tilintarkastajien palkkioista;

valittava
8. hallituksen jasenet;
9. tarvittaessa tilintarkastaja;

seka kasiteltéava
10. muut yhtiokokouskutsussa mahdollisesti mainitut asiat.

A-2



LIITE B - PRO FORMA -TALOUDELLISIA TIETOJA KOSKEVA TILINTARKASTAJAN RAPORTT!I

KPMG Oy Ab Puhelin 020 760 3000
Hameenkatu 9, 4.krs www.kpmagfi
33100 TAMPERE

Tilintarkastajan varmennusraportti esitteeseen sisdltyvan taloudellisen pro forma
-informaation kokoamisesta

Gofore Oyj:n hallitukselle

Olemme saattaneet paatokseen varmennustoimeksiannon, jossa raportoimme Gofore Oyj:n (yhtid” ja
"liikkeeseenlaskija”) taloudellisen pro forma -informaation kokoamisesta, jonka on tehnyt Gofore Oyj:n
hallitus. Tilintarkastamattomat pro forma -taloudelliset tiedot sisaltavat pro forma -tuloslaskelman 31.12.2020
paattyneeltd kahdentoista kuukauden kaudelta seka naihin liittyvat liitetiedot ja tunnusluvut ja ne esitetaan
Gofore Oyj:n julkaiseman 19.3.2021 paivatyn esitteen kohdassa "Pro forma -taloudelliset tiedot”. Sovellettavat
periaatteet, joiden mukaisesti Gofore Oyj:n hallitus on koonnut pro forma
-taloudelliset tiedot, yksildéiddan komission delegoidun asetuksen (EU) 2019/980 liitteessa 20, ja
kokoamisessa sovelletut periaatteet kuvataan esitteen kohdassa "Pro forma -taloudelliset tiedot”.

Gofore Oyj:n hallitus on koonnut pro forma -taloudelliset tiedot tarkoituksenaan havainnollistaa kohdassa "Pro
forma -taloudelliset tiedot” kuvatun hankinnan vaikutusta Gofore Oyj:n taloudelliseen tulokseen 31.12.2020
paattyneeltd kahdentoista kuukauden kaudelta, ikdan kuin hankinta olisi toteutunut 1.1.2020 pro forma -
tuloslaskelman osalta. Osana tata prosessia Gofore Oyj:n hallitus on ottanut Gofore Oyj:n taloudellista tulosta
koskevat tiedot yhtion konsernitilinpaatoksestad 31.12.2020 paattyneeltad tilikaudelta, josta on julkistettu
tilintarkastuskertomus.

Hallituksen vastuu pro forma -taloudellisista tiedoista

Yhtiéon hallitus vastaa pro forma -taloudellisten tietojen kokoamisesta Euroopan parlamentin ja neuvoston
asetuksen (EU) 2017/1129 ja komission delegoidun asetuksen (EU) 2019/980 mukaisesti.

Tilintarkastajan riippumattomuus ja laadunvalvonta

Olemme riippumattomia yhtiéstd niiden Suomessa noudatettavien eettisten vaatimusten mukaisesti, jotka
koskevat suorittamaamme toimeksiantoa ja olemme tayttaneet muut ndiden vaatimusten mukaiset eettiset
velvollisuutemme.

Tilintarkastaja soveltaa kansainvalistda laadunvalvontastandardia ISQC 1 ja nain ollen yllapitaa kattavaa
laadunvalvontajarjestelmaa, johon sisaltyy dokumentoituja toimintaperiaatteita ja menettelytapoja eettisten
vaatimusten, ammatillisten standardien sekd& sovellettavien s&addksiin ja maarayksiin perustuvien
vaatimusten noudattamista koskien.

Tilintarkastajan velvollisuudet

Meidan velvollisuutenamme on antaa komission delegoidun asetuksen (EU) 2019/980 Liitteen 20 jaksossa 3
tarkoitettu lausunto siitd, onko Gofore Oyj:n hallitus koonnut pro forma -taloudelliset tiedot kaikilta olennaisilta
osiltaan esitettyjen periaatteiden mukaisesti ja noudattavatko mainitut periaatteet liikkeeseenlaskijan
tilinpaatoksen laatimisperiaatteita.

Toimeksianto on suoritettu IAASB:n (International Auditing and Assurance Standards Board) antaman
kansainvalisen varmennustoimeksiantostandardin ISAE 3420 Varmennustoimeksiannot esitteeseen sisélty-
vén taloudellisen pro forma -informaation kokoamisesta raportoimiseksi mukaisesti. Tama standardi
edellyttad, etta tilintarkastaja suunnittelee ja suorittaa toimenpiteitd hankkiakseen kohtuullisen varmuuden
siitd, onko hallitus koonnut pro forma -taloudelliset tiedot kaikilta olennaisilta osiltaan Euroopan parlamentin
ja neuvoston asetuksen (EU) 2017/1129 ja komission delegoidun asetuksen (EU) 2019/980 mukaisesti.

Emme ole velvollisia paivittamaan mitaan pro forma -taloudellisia tietoja koottaessa kaytetystd mennytta aikaa
koskevasta taloudellisesta informaatiosta antamiamme raportteja tai lausuntoja tai antamaan siita uusia
raportteja tai lausuntoja tata toimeksiantoa varten, emmeka ole tdssa toimeksiannossa suorittaneet pro forma
-taloudellisia tietoja koottaessa kaytetyn taloudellisen tiedon tilintarkastusta tai yleisluonteista tarkastusta.

KPMG Oy Ab, a Finnish limited liability company and a member firm of the KPMG global organization of
independent member firms affiliated with KPMG International Limited, a private English company limited by Y-tunnus 1805485-9
guarantee Kotipaikka Helsinki
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Gofore Oyj
Riippumattoman tilintarkastajan varmennusraportti esitteeseen siséltyvén
taloudellisen pro forma -informaation kokoamisesta

Esitteeseen sisaltyvien pro forma -taloudellisten tietojen tarkoituksena on yksinomaan havainnollistaa
merkittavan tapahtuman tai liiketoimen vaikutusta yhtion oikaisemattomaan taloudelliseen informaatioon,
ikdan kuin tapahtuma tai liiketoimi olisi toteutunut havainnollistamistarkoitusta varten valittuna aikaisempana
ajankohtana. Nain ollen emme anna minkdanlaista varmuutta siita, ettd tapahtuman tai liiketoimen
tosiasiallinen tulema olisi sama kuin on esitetty.

Kohtuullisen varmuuden antavaan toimeksiantoon siita raportoimiseksi, onko pro forma -taloudelliset tiedot
kaikilta olennaisilta osiltaan koottu esitettyjen periaatteiden mukaisesti ja noudattavatko mainitut periaatteet
likkeeseenlaskijan tilinpaatoksen laatimisperiaatteita, kuuluu, ettd tilintarkastaja suorittaa toimenpiteita
arvioidakseen, antavatko hallituksen pro forma -taloudellisten tietojen kokoamisessa kayttdmat sovellettavat
periaatteet kohtuullisen perustan liikketoimesta tai tapahtumasta valittdémasti johtuvien merkittavien
vaikutusten esittamiselle, ja hankkiakseen tarpeellisen maaran tarkoitukseen soveltuvaa evidenssia siita,

— onko kyseisia periaatteita sovellettu pro forma -oikaisuissa asianmukaisesti; ja

— ovatko tuloksena syntyvat pro forma -taloudelliset tiedot sellaiset, ettd nama oikaisut on tehty
oikaisemattomaan taloudelliseen informaatioon asianmukaisella tavalla.

Toimenpiteiden valinta perustuu tilintarkastajan harkintaan, jossa otetaan huomioon tilintarkastajan kasitys
yhtién luonteesta, siitd tapahtumasta tai liiketoimesta, jota koskien pro forma -taloudelliset tiedot on koottu,
sekd muista relevanteista toimeksiannon olosuhteista.

Toimeksiantoon kuuluu myds pro forma -taloudellisten tietojen yleisen esittdmistavan arvioiminen.

Kasityksemme mukaan olemme hankkineet lausuntomme perustaksi tarpeellisen maaran tarkoitukseen
soveltuvaa evidenssia.

Lausunto

Lausuntonamme esitamme, etta

— pro forma -taloudelliset tiedot on asianmukaisesti koottu 19.3.2021 paivatyn esitteen kohdassa "Pro forma
-taloudelliset tiedot” esitettyjen periaatteiden mukaisesti ja

— mainitut periaatteet noudattavat liikkeeseenlaskijan soveltamia tilinpaatdksen laatimisperiaatteita.
Raportin luovuttamista ja kdyttéa koskeva rajoitus

Tama raportti on annettu ainoastaan liitettdvaksi Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksen (EU)
2017/1129 ja komission delegoidun asetuksen (EU) 2019/980 mukaiseen esitteeseen.

Tampereella 19. maaliskuuta 2021
KPMG OY AB

Lotta Nurminen
KHT
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