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Gofore pahkinankuoressa

* Vuonna 2002 toimintansa kaynnistanyt, digitalisaation
asiantuntijapalveluita tarjoava yhtio

* Henkilokuntaa yhteensa n. 400 Helsingissa, Jyvaskylassa, Tampereella
Swanseassa (UK), Miinchenissa ja Madridissa
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Vahvuutemme, seurattavat asiat



Naemme muutoksen tahdin kiithtyvan
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Autamme asiakkaitamme ottamaan

muutoksesta kaiken irti

JOHDA

Digitaalinen muutos
merkitsee laaja-alaista
kulttuurimuutosta, joka
alkaa organisaatioiden
johdosta ja osallistaa
jokaisen organisaation

jasenen.

MUOTOILE

Hurmaavatdigitaaliset
palveluttuottavatarvoa
kayttajilleen ja luovat
uutta liiketoimintaa.

RAKENNA

Liiketoimintaymparisto on
jatkuvassa muutoksessa ja
kayttajien odotukset uusille
palveluille kasvavat. Tama
edellyttaaripeaateknista
kehitysta ja ketteraa teknista
arkkitehtuuria.

PILVI

Pilvi-infrastruktuurin
hyodyntaminen takaa,
etta palveluiden kehitys
ja yllapitoon joustavaa,
skaalautuvaa ja helposti
konfiguroitavissa.



Olemme aktiivisesti mukana muutoksessa

Perinteinen IT-palvelu Goforen tapa toimia

Vanha kehittamisen kulttuuri Uudet digitaaliset palvelut

Monivuotiset kehittamishankkeet Vaiheittain kehittaminen ja kokeilukulttuuri

IT:n tukiprosessirooli IT-kehittaminen osana ydinprosesseja
| e B
" Organisastiokeskeisyys N Asiokas-ja keytisjskeskeisyys
""""""""""" Konesalit lisenssit ~ Pilvipalvelt



Missiomme on muuttaa maailmaa
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i Visiomme on olla
. digitalisaation maineikkain
muutoksen ajaja ja tekija
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Arvomme ohjaavat paivittaista
toimintaamme

1. GOFORE ON 2. GOFORE ELAA
JOKAISELLE HYVA ASIAKKAIDENSA
TYOPAIKKA ONNISTUMISISTA




Uniikki yrityskulttuuri
siivittaa huipulle

YHTEISOLLISYYS

INNOSTUS

ITSE-
OHJAUTUVUUS

MAARA-
TIETOISUUS

LAPINAKYVYYS
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EBITAN
KASVU
117 %

LIIKEVAIHTO
34,0 M€

VAIHDON
KASVU

82 %

\"



Liikevaihto, EBITA ja EBIT (2015-2017)

16.8%

12.59
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Liikevaihto, EURm (raportoitu) [EBITA, EURm (raportoitu) EBIT, EURm (raportoitu)
-@- EBITA, % liikevaihdosta (raportoitu) EBIT, % liikevaihdosta (raportoitu)

EBITA on liikevoitto ennen liikearvon poistoja, ja se on vaihtoehtoinen tunnusluku. 2015 ja 2016 EBITA on yhta kuin liikevoitto (EBIT). 2017 EBITA on
liikevoitto (EBIT) lisattyna liikearvon poistoilla.



Kasvumme 2010-luvulla
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Pro forma -litkevaihto vuonna 2017

Toimialoittain Sektoreittain
Terveys ja hyvinvointi Finanssi ja vakuutus
Palvelut ja 74 Aluehallinto
) ja kunnat

Julkisen
sektorin
asiakkaat

kauppa '
Media ja

telecom 3 3
/,
Liikenne ja MEUR
0,
logistiikka

Opetus

Teollisuus

Valtionhallinto

Yksityisen
sektorin
asiakkaat



Pro forma -liikkevaihto vuonna 2017

Kansainvalinen liiketoiminta Asiakkuuksittain

Muu maailma

a1 Viisi
suurinta

Suomi
Muut
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Vahvaan kasvuun tahtaava strategiamme




Ennuste 2018

* Arvioimme konsernin liikevaihdon kasvavan 46-52 milj. euroon
tilikaudella 2018



Pitkan aikavalin taloudelliset tavoitteet

* Tavoittelemme kohdemarkkinan kasvun, lahivuosina arviolta 15-25 %
vuosittain, ylittavaa liikevaihdon kasvua ja 15 % liikevoittoa ennen
liikearvon poistoja (EBITA) -marginaalia

* Pyrimme maksamaan vuosittain vahintaan 40 % nettotuloksesta
osinkoina
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Vahvuutemme menestyksen perustana




Vahvuutemme — rohkeus Wi "
ja kyky toimia, muuttua HELSINGIN SANOMAT)

* Osakkeita voi antaa
allekirjoituspalkkiona & HS:n etusivu
sopii rekryilmoituksen mediaksi oikein
hyvin

YHDESSA

* Kuuntelemme, mittaamme, reagoimme
voimakkaasti ja nopeasti

Sijoita itseesi - allekirjoita tydsopimus
ja vastaanota 1500 eurolla Goforen osakkeita

18 valisena aikana.

A § yhoessa,
wonp] tyopsivists alkaen. Gofore valittiin Suomen pm*u

to Work® 2017 -tutkimuksessa.

Lue lis34 ja tutustu avoimiin tySpaikkoihimme:
gofore.com/menestys-tehdaan-yhdessa

Kaikiea toimintaamme ohjaavat yrityksemme arvot: 1. Gofore o sk, 2.Gofore elas asiakkaidensa onnistumisista.




Vahvuutemme — kulttuurimme mukainen
toiminta

* Jos yhtio on lapinakyva ja avoin viestinnassaan sisalle pain,
miksi se ei olisi sitda myos ulospain?
- Raportoimme kuukausittain liiketoimintamme edistymisesta

- Pyrimme kaikkinaiseen avoimuuteen ja suoraan viestintaan



Seurattavia asioita sijoittajan nakokulmasta

* Kasvun yllapitaminen kiristyvassa kilpailussa tyontekijoista

- Haaste: Miten [6ydamme uusia tyontekijoita tavoittelemamme kasvun tahdissa?

- Strategia: Vasymaton tyo tyontekijakokemuksen eteen. Joukkoistettu
rekrytointiprosessi. Alueellinen hajauttaminen.

- Seuranta:

- Talla viikolla julkaisemme ensimmainen kk-raporttimme, jossa kerromme FTE-
kokonaiskapasiteetistamme ja alihankinnastamme

- Tasainen FTE-kasvu hyva, heikkeneminen huono
- Jatkossa taulukkomuotoinen esitys, joka taydentyy vuoden edetessa

- Muut raportoitavat asiat: kk-liikevaihto, kuukauden tyépaivat, henkilémaara
konsernissa kuukauden paattyessa



Seurattavia asioita sijoittajan nakokulmasta

e Kannattavuuskehitys

- Haaste: Palkat nousevat? Organisaatioon tulee hallinnollista kuormaa?

- Strategia: Jatkuva seuranta palkat vs. asiakashinnat. Kollektiivinen ymmarrys yhtiossa
kannattavuuden merkityksesta osana yhteista menestysta. Laskutusasteen seuranta ja
lapinakyvyys yhtio- ja yksilotasolla.

- Seuranta: Toistaiseksiraportoimme kannattavuudesta puolivuosittain



JATKUVA MUUTOS

UUSI ASIAKASKOKEMUS 2
JALIIKETOIMINTA
muutoskykyiset organisaatiot, 2 s b o
innovaatioiden nopea TN

NYKYISTEN
TOIMINTATAPOJEN
JATEKNOLOGIAN
MAHDOLLISTAMIEN
TOIMINTATAPOJEN
VALINEN KUILU

hyédyntaminen

MISSIOMME

on muuttaa maailmaa

@ Digitalisaation
keinoin

Tyokulttuuria
uudistamalla

VANHA ASIAKASKOKEMUS
JA LIIKETOIMINTA

kankeat, hierarkkiset toimintamallit,
uusien teknologioiden mahdollisuuksien
hidas hyédyntaminen

VISIOMME

onolla

Muutoksen
kirkkain
suunnannayttaja

DIGITALISAATIO
KUROO KUILUA

KIINNI

: PALVELUIDEN JATKUVA
| KEHITTAMINEN

- ARVOMME ASIAKASTARPEISIIN

| ohjaavat toimintaamme §’

i Kaikille hyva S JOHDA

Iz byOpaikica = INNOSTAVA

| onnistumisista

i RAKENNA

: PILVI

JATKUVA MUUTOS
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